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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มุ่งที่จะศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก                  
ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน ในเขตเทศบาลต าบลบางปรอก อ าเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี   
ประชากรเป็นอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้านที่ปฏิบัติงานไม่น้อยกว่า 1 ปี กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 287 ราย 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถาม ด าเนินการเก็บข้อมูลและวิเคราะห์ผลการศึกษาด้วย
ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าคะแนนเฉลี่ยของ
ลักษณะทางประชากรของ อสม. ปัจจัยสนับสนุนการปฏิบัติงานของ อสม. แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ อสม. 
การรับรู้บทบาท ความรู้และประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของ อสม.กับการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรค
ไข้เลือดออกของอาสาสมัครสาธารณสุข ได้แก่  T-test และ F-test (One-Way ANOVA) โดยก าหนดระดับ
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และเมื่อพบว่ามีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติจะใช้แอลเอสดี  (LSD) 
(least significant difference) เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ 
 ผลการวิจัยพบว่า การเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าคะแนนเฉลี่ยของปัจจัยคุณลักษณะ                    
ทางประชากร ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส การศึกษา อาชีพและรายได้  ปัจจัยสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
ได้แก่ งบประมาณและวัสดุอุปกรณ์ที่ได้รับสนับสนุน การได้รับการนิเทศงาน การได้รับการฝึกอบรมและการ
ด ารงต าแหน่งอ่ืนๆในหมู่บ้าน ปัจจัยด้านแรงจูงใจ ได้แก่ สวัสดิการ ค่าตอบแทน การยกย่องให้เกียรติ และปัจจัย
ด้านการรับรู้ในบทบาท ความรู้และประสบการณ์ ได้แก่ การรับรู้บทบาทในการปฏิบัติงาน ความรู้เรื่องโรค
ไข้เลือดออกและประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ไม่มีความแตกต่าง จึงไม่มีอิทธิพลต่อการปฏิบัติงานป้องกันและ
ควบคุมโรคไข้เลือดออกของอาสาสมัครสาธารณสุข ในภาพรวม แต่ในรายด้านบางประเด็น อาสาสมัคร
สาธารณสุขยังมีความเข้าใจไม่ถูกต้องเกี่ยวกับ แหล่งโรค พาหะ และกลไกการสนับสนุนการเกิดโรค ท าให้คะแนน
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รายข้อมีค่าคะแนนอยู่ในระดับต่ า แต่พิจารณาในกิจกรรมการอบรมและการติดตามพบว่ามีการได้รับการนิเทศ
น้อยครั้ง ดังนั้นควรมีการจัดท าแผนอบรมและนิเทศงานติดตามให้ชัดเจนและมีก าหนดการที่แน่นอน  
 ข้อเสนอแนะจากการวิจัยครั้งนี้ควรจัดการอบรมฟื้นฟูความรู้แก่ อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน
และควรมีการจัดท าแผนอบรมและนิเทศงานติดตามให้ชัดเจนและมีก าหนดการที่แน่นอน และมีการปรับ
แผนการด าเนินงานเน้นวันหยุด และมีการประชาสัมพันธ์ท่ีเข้มข้นก่อนด าเนินกิจกรรมอย่างน้อย 2 สัปดาห์ 
ค าส าคัญ: อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน, การปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรค, ไข้เลือดออก 
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ABSTRACT 

 The objective of this descriptive study was to study factors influencing village health 
volunteers’ performance in preventing and controlling hemorrhagic fever in Bang Prog municipal 
district, Pathum Thani province. The population were 287 village health volunteers in Bang Prog 
municipal district, Pathum Thani province. The data were collected by the questionnaire and 
were analyzed using frequency, percentage, mean, standard deviation, t- test in the variables  
2 groups and one – way ANOVA for the variable more than 2 groups and Least Significant 
Difference (LSD) used to test the differences between pairs. The comparison of difference found 
the subjects had different with demographic factors such as sex, age, married status, education, 
occupation and income that there were no significant different to village health volunteers’ 
performance in preventing and controlling hemorrhagic fever. The motivation factors such as 
welfare, compensation and praise that there were no significant different to village health 
volunteers’ performance in preventing and controlling hemorrhagic fever. The perceive in role 
knowledge and experience factors that there were no significant different to village health 
volunteers’ performance in preventing and controlling hemorrhagic Fever. The considerate 
aspect found had some issues that the village health volunteers have low knowledge level and 
incorrect knowledge concerning resource, vectors and disease support mechanism of preventing 
and controlling hemorrhagic fever. Moreover the consideration aspect in training and follow 
activities to village health volunteers’ performance in preventing and controlling hemorrhagic 
fever found that there was follow enough in activities 1 time per years.  
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 The suggestion is training to refresh knowledge in village health volunteers and clearly 
follow plan. Moreover the village health volunteers should be adjust action plan by emphasis 
activities in the holiday and public relations before the operation at least 2 weeks.   
Keywords: village health volunteers, performance in preventing and controlling, hemorrhagic fever 
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บทน า 
 โรคไข้เลือดออก (Dengue Hemorrhagic 
Fever) เป็นโรคติดต่อที่เป็นปัญหาสาธารณสุขของ
ประเทศไทย เป็นสาเหตุของการป่วยและเสียชีวิต          
ที่ส าคัญ โดยมีพื้นที่เสี่ยงต่อการเกิดโรคอยู่ในเขตเมือง
หรือพื้นที่ ชุมชนที่มีประชากรหนาแน่น และมีการ
กระจายสู่พื้นที่ชนบท เนื่องจากการคมนาคมที่สะดวก
และรวดเร็ว การอพยพย้ายถิ่นของประชากร สาเหตุ
เกิดจากเช้ือไวรัสเดงกี่และมียุงลายบ้านเป็นพาหะ            
น าโรค พบผู้ป่วยได้ตลอดปีแต่พบมากที่สุดในฤดูฝน1

 จากสถานการณ์ของประเทศไทยในปี                 
พ.ศ.2554 พบว่า โรคไข้ เลือดออกยังเป็นปัญหา
สาธารณสุขที่ส าคัญ เนื่องจากมีอัตราป่วยเท่ากับ 
107.02 ต่อแสนประชากร และอัตราป่วยตายร้อยละ 
0.09 เมื่อจ าแนกรายภาค พบว่า ภาคกลางและ
ภาคเหนือมีอัตราป่วยสูงที่สุดคิดเป็นอัตราป่วย 165.14 
และ 103.25 ต่อแสนประชากร รองลงมาเป็นภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือและภาคใต้คิดเป็นอัตราป่วย 
69.35 และ 62.07 ต่อแสนประชากร  ส าหรับ
สถานการณ์ โ รคไข้ เ ลื อดออกจั งหวั ดปทุ มธานี 
ในปี  2556 พบอัตราป่วยเป็น 109.01 ต่อแสน
ประชากร2,3    

 จากสถานการณ์ดังกล่าวในข้างต้น จะพบว่า
การเกิดโรคไข้ เลือดออกยังคงเป็นปัญหาที่ยั งไม่
สามารถที่จะจัดการได้โดยเด็ดขาด จนกระทั่งทุกวันนี้
ยังไม่มียาที่ใช้รักษาโรคไข้เลือดออก หรือวัคซีนป้องกัน
โรคไข้เลือดออก ดังนั้นการป้องกันจึงเป็นวิธีที่ดีที่สุด
โดยป้องกันการแพร่ของยุง เท่าที่ผ่านมาการควบคุมยัง

ได้ผลไม่ดี เนื่องจากเน้นเรื่องการท าลายยุงซึ่งสิ้นเปลือง
งบประมาณ และการควบคุมยุงต้องท าเป็นบริเวณกว้าง 
การควบคุมที่จะให้ผลยั่งยืน ควรจะเน้นที่การควบคุม
ลูกน้ า การควบคุมสามารถด าเนินการร่วมกับหน่วยงาน
ราชการอื่น องค์กรเอกชน ท้องถิ่น ดังนั้นการควบคุม 
ที่ดีต้องบูรณาการกับหน่วยงานที่มีอยู่ และวิธีการต่าง ๆ 
(การควบคุมสิ่งแวดล้อม การใช้วิธีทางชีวภาพ การใช้
สารเคมี) มาประยุกต์ใช้ในการป้องกันในระยะก่อน 
เกิดโรคโดยเน้นกิจกรรมการสร้างการมีส่วนร่วมในการ
รับผิดชอบต่อชุมชน  จากหลักการและแนวคิดในการ
สร้างสุขภาพ ได้เน้นให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมใน
การด าเนินงาน โดยเฉพาะอาสาสมัครสาธารณสุข  
(อสม.) เป็นบุคลากรส่วนหนึ่งในภาคประชาชน ซึ่งมี
บทบาทส าคัญโดยตรงในการป้องกันและควบคุมโรค
ประจ าถิ่น  ซึ่งได้รับการคัดเลือกจากชาวบ้านในแต่ละ
กลุ่มบ้านและได้รับการอบรมตามหลักสูตรที่กระทรวง
สาธารณสุขก าหนด           โดยมีบทบาทหน้าท่ีส าคัญ
ในฐานะผู้น าการเปลี่ยนแปลงด้านพฤติกรรมสุขภาพ
อนามัย (Change agents) การสื่อข่าวสารสาธารณสุข 
การแนะน าเผยแพร่ความรู้ การวางแผน และประสาน
กิจกรรมพัฒนาสาธารณสุข ตลอดจนให้บริการ
สาธารณสุขด้านต่าง ๆ เช่น การส่งเสริมสุขภาพ การ
เฝ้ า ร ะวั งและป้ อ งกั น โ รค  การ ช่ วย เหลื อและ
รักษาพยาบาลขั้นต้น โดยใช้ยาและเวชภัณฑ์ตาม
ขอบเขตที่กระทรวงสาธารณสุขก าหนด การส่งต่อ
ผู้ป่วยไปรับบริการ การฟื้นฟูสภาพ และการคุ้มครอง
ผู้บริโภคด้านสุขภาพ  ส าหรับการรับผิดชอบดูแล
ครัวเรือนในหมู่บ้าน/ชุมชน ก าหนดจ านวน อสม.ใน
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หมู่บ้าน/ชุมชน โดยเฉลี่ย 1 คน รับผิดชอบ 10 – 15 
หลั งคาเรือน นอกจากนี้  เกี่ ยวกับงานเฝ้ าระวั งโรค
ไข้เลือดออก อสม. มีบทบาทส าคัญในการรณรงค์และติดตาม
การควบคุมแหล่งเพาะพันธุ์ยุงลายในหลังคาเรือน แต่ด้วย
การปฏิบัติงานในเขตพื้นที่เทศบาลเมือง จังหวัดปทุมธานี
เป็นพื้นที่เขตเมือง การปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรค
ไข้เลือดออกท างานได้ค่อนข้างยาก เพราะสมาชิกแต่ละ
ครัวเรือนมักไม่อยู่บ้านในตอนกลางวัน จะอยู่ตอนเย็นหรือ
ดึกไปแล้ว ท าให้ อสม. ต้องท างานเฝ้าระวังโรคไข้เลือดออก
ในช่วงตอนเย็น ซึ่งแม้จะต้องท างานนอกเวลาแต่ก็มี อสม. 
บางชุมชนสามารถปฏิบัติงานอย่างดียิ่ง มีการพยายามน า
นวัตกรรมใหม่มาใช้ เช่น การใส่ปูนกินหมากตะไคร้หอม  
การใช้กล่องด าดักยุง ท าให้สามารถควบคุมโรคไข้เลือดออก
ไม่ให้เกิดโรคได้มาตลอดในช่วง 2 – 3 ปี ที่ผ่านมา แต่บาง
พื้นที่ อสม. ก็ปฏิบัติงานอย่างไม่เต็มที่ ท าให้งานหลาย ๆ  
กิจกรรมไม่บรรลุเป้าหมาย เช่น ความครอบคลุมการควบคุม
ลูกน้ ายุงลาย การครอบคลุมการรณรงค์ในพื้นที่เสี่ยงไม่บรรลุ
เป้ามาย  เป็นต้น 
 ดังที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่าอาสาสมัครสาธารณสุข
เป็นบุคลากรที่มีส่วนส าคัญในการปฏิบัติงานป้องกัน 
และควบคุมโรคไข้เลือดออกในแต่ละชุมชนเป็นอย่างยิ่ง  
แต่การปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขแต่ละคน  
มีความแตกต่าง บางคนก็สามารถปฏิบัติงานให้ประสบ
ผลส าเร็จได้ บางคนก็ไม่สามารถปฏิบัติงานให้ประสบ
ผลส าเร็จได้ ดังนั้นวิจัยนี้จึงมีความสนใจที่จะศึกษาว่าปัจจัย
ใดที่มี ผลต่อการปฏิบัติ งานป้องกันและควบคุมโรค
ไข้ เลือดออกของอาสาสมัครสาธารณสุขจนประสบ
ความส าเร็จ ในเขตเทศบาลต าบลบางปรอก อ าเภอเมือง 

จังหวัดปทุมธานี ซึ่งผลการศึกษาจะเป็นประโยชน์ในการ
ก าหนดคุณสมบัติของอาสาสมัครสาธารณสุขและน ามาเป็น
แนวทางในการวางแผนปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรค
ไข้เลือดออกได้อย่างมีประสิทธิภาพรวมทั้งได้แนวทางแก้ไข
ปัญหาการป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออกต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบคุณลักษณะทางประชากร ปัจจัย

ด้านแรงจูงใจ ปัจจัยด้านการรับรู้ในบทบาท ความรู้และ
ประสบการณ์ ที่มีผลต่อการปฏิบัติงานป้องกันและ 
ควบคุมโรคไข้ เลือดออกของอาสาสมัครสาธารณสุข 
ในเขตเทศบาล ต าบลบางปรอก อ าเภอเมือง จังหวัด
ปทุมธาน ี

2. เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานป้องกัน
และควบคุมโรคไข้เลือดออกของอาสาสมัครสาธารณสุขใน
เขตเทศบาลต าบลบางปรอก อ าเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี 

 
สมมติฐานของการวิจัย 

1. อาสาสมัครสาธารณสุขในเขตเทศบาล ต าบลบางปรอก 
อ าเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี ที่มีปัจจัยคุณลักษณะ
ทางประชากร ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส การศึกษา 
อาชีพและรายได้ที่แตกต่างกันมีผลการปฏิบัติงาน
ป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออกแตกต่างกัน 

2. อาสาสมัครสาธารณสุขในเขตเทศบาล ต าบลบางปรอก 
อ าเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี ที่มีปัจจัยสนับสนุน 
การปฏิบัติงาน ได้แก่ งบประมาณและวัสดุอุปกรณ์ 
ที่ได้รับสนับสนุน การได้รับการนิเทศงานการได้รับ 
การฝึกอบรมและการด ารงต าแหน่งอื่น ๆ  ในหมู่บ้าน 
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ที่แตกต่างกันมีผลต่อการปฏิบัติงานป้องกันและ
ควบคุมโรคไข้เลือดออกแตกต่างกัน 

3. อาสาสมัครสาธารณสุขในเขตเทศบาล ต าบลบางปรอก 
อ าเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี ที่มีปัจจัยด้านแรงจูงใจ 
ได้แก่ สวัสดิการ ค่าตอบแทน การยกย่องให้เกียรติ  
ที่แตกต่างกันมีผลต่อการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุม
โรคไข้เลือดออกแตกต่างกัน 

4. อาสาสมัครสาธารณสุขในเขตเทศบาล ต าบลบางปรอก 
อ าเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี ที่มีปัจจัยด้านการรับรู้ใน
บทบาท ความรู้และประสบการณ์ ได้แก่ การรับรู้
บทบาทในการปฏิบัติงาน ความรู้เรื่องโรคไข้เลือดออก
และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ที่แตกต่างกัน 
มีผลต่อการปฏิบัติ งานป้องกันและควบคุมโรค
ไข้เลือดออกแตกต่างกัน 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1. ท าให้ ทราบถึ งปั จจั ยส าคัญที่ มี ผลกระทบต่อ

ความส าเร็จในการปฏิบัติงานการป้องกันและควบคุม
โรคไข้เลือดออกของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ า
หมู่บ้านในเขตเทศบาลต าบลบางปรอก อ าเภอเมือง 
จังหวัดปทุมธานี 

2. เพื่อเป็นแนวทางในการการวางแผนปฏิบัติงานป้องกัน
และควบคุมโรคไข้เลือดออกได้อย่างมีประสิทธิภาพ
รวมทั้งได้แนวทางแก้ไขปัญหาการป้องกันและควบคุม
โรคไข้เลือดออกต่อไป 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
        ตัวแปรอิสระ (Independent Variables)            ตัวแปรตาม (Dependent Variables) 
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ระเบียบวิธีวิจัย 
   การศึ กษาครั้ งนี้ ก าหนดขอบ เ ขต ใน
การศึกษาเฉพาะเรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติงาน
ป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออกของอาสาสมัคร
สาธารณสุข ในเขตเทศบาลต าบลบางปรอก อ าเภอเมือง 
จังหวัดปทุมธานี ซึ่งปฏิบัติงานอยู่ในช่วง 1 มกราคม 
2557 ถึง 31 ธันวาคม 2557 เป็นเวลา 1 ปี 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร เป็นอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจ าหมู่บ้านในต าบลบางปรอก อ าเภอเมือง 
จังหวัดปทุมธานี ที่ปฏิบัติงานไม่น้อยกว่า 1 ปี ตั้งแต่
วันที่  1 มกราคม 2557 ถึง 31 ธันวาคม 2557 
จ านวน 287 คน 
  
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลใน
ครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นมาจาก
การทบทวนเอกสาร ทฤษฏี แนวคิดและรายงานการ
วิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยสอดคล้องกับความมุ่งหมายของ
งานวิจัย แบบสอบถามแบ่งเป็น 2 ตอน  คือ 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถาม อสม. เกี่ยวกับ
ปัจจัยที่เกี่ยวข้องการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุม
โรคเป็นการสอบข้อมูลปัจจัยด้านคุณลักษณะทาง
ประชากร ปัจจัยสนับสนุนการปฏิบัติงาน ปัจจัยด้าน
แรงจูงใจ ปัจจัยด้านการรับรู้ในบทบาท ความรู้และ
ประสบการณ์ ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะใน
การปฏิบั ติ ง าน โดนสอบถามกับอาสาสมัค ร
สาธารณสุข รายละเอียดแบ่งเป็น 5 ส่วน ดังนี ้
 

 ส่วนที่ 1 ปัจจัยด้านคุณลักษณะทางประชากร
ของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพการ
สมรส การศึกษา อาชีพและรายได้ ลักษณะค าถาม
เป็นค าถามปลายเปิดให้เติมค าและค าถามปลายปิด
ให้เลือกตอบผสมกัน จ านวน 6 ข้อ 

ส่วนที่ 2 ปัจจัยสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
ได้แก่ งบประมาณและวัสดุอุปกรณ์ที่ได้รับสนับสนุน 
การได้รับนิเทศงาน การได้รับการฝึกอบรมและการ
ด ารงต าแหน่งอื่นๆ ในหมู่บ้านลักษณะค าถามเป็น
ค าถาม เปิดให้ เติ มค าและค าถามปลายปิดให้
เลือกตอบผสมกัน จ านวน 7 ข้อ 

ส่ วนที่  3 ปัจจั ยด้ านแรงจู ง ใจ  ได้ แก่  
สวัสดิการ ค่าตอบแทนและการยกย่องให้เกียรติ 
ลักษณะค าถามเป็นค าถามปลายปิดให้เลือกตอบ 
จ านวน 16 ข้อ มีเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ 
การให้คะแนนแรงจูงใจ มีค าถาม 16 ข้อ เป็นข้อความ
ที่แสดงความเห็น โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน คือ 

เห็นด้วยมากที่สุด ให้คะแนน 5 คะแนน 
เห็นมากด้วย ให้คะแนน 4 คะแนน 
เห็นด้วยปานกลาง ให้คะแนน 3 คะแนน 
เห็นด้วยน้อย ให้คะแนน 2 คะแนน 
ไม่เห็นด้วย ให้คะแนน 1 คะแนน 

และก าหนดเกณฑ์การแปลผล แบ่งตามพิสัยของ
คะแนน คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ าสุด หารด้วย 3 
ระดับ จัดเป็นช่วงระดับได้ดังนี้  
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คะแนนเฉลี่ยช่วงระหว่าง 1-2.33 
หมายถึง  แรงจูงใจน้อย 
คะแนนเฉลี่ยช่วงระหว่าง 2.34-3.67   
หมายถึง แรงจูงใจปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ยช่วงระหว่าง 3.68-5  
หมายถึง แรงจูงใจมาก 

 ส่วนที่ 4 ปัจจัยด้านการรับรู้ในบทบาท 
ความรู้และประสบการณ์ ได้แก่ การรับรู้บทบาทใน
การปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือกออก 
ความรู้เรื่องโรคไข้เลือกออกและประสบการณ์ในการ
ปฏิบัติงาน ลักษณะค าถามเป็นค าถามปลายปิดให้
เลือกตอบและค าถามปลายเปิดให้เติมค าผสมกัน 
จ านวน 18 ข้อ 
การให้คะแนนการรับรู้บทบาท มีค าถาม 6 ข้อ เป็น
ข้อความที่แสดงความรู้สึกด้านบวก โดยมีเกณฑ์การ
ให้คะแนน คือ 

เห็นด้วยมากที่สุด ให้คะแนน 5 คะแนน 
เห็นมากด้วย ให้คะแนน 4 คะแนน 
เห็นด้วยปานกลาง ให้คะแนน 3 คะแนน 
เห็นด้วยน้อย ให้คะแนน 2 คะแนน 
ไม่เห็นด้วย ให้คะแนน 1 คะแนน 

และก าหนดเกณฑ์การแปลผล แบ่งตามพิสัยของ
คะแนน คะแนนสูงสุด-คะแนนต่ าสุด หารด้วย 3 
ระดับ จัดเป็นช่วงระดับได้ดังนี้  

คะแนนเฉลี่ยช่วงระหว่าง 1-2.33  
หมายถึง  รับรู้ในบทบาทน้อย 
 

คะแนนเฉลี่ยช่วงระหว่าง 2.34-3.67   
หมายถึง รับรู้ในบทบาทปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ยช่วงระหว่าง 3.68-5  
หมายถึง รับรู้ในบทบาทมาก 

การให้คะแนนความรู้เรื่องโรคไข้เลือดออกของ อสม. 
ลักษณะค าถามเป็นค าถามปลายปิด ให้เลือกตอบมี
ตัวเลือก 2 ตัวเลือก คือ ใช่กับไม่ใช่ โดยมีค าถาม
จ านวน 11 ข้อ ตอบถูกให้ 1 คะแนน ตอบผิดให้ 0 
คะแนน มีคะแนนสูงสุด 11 คะแนน คะแนนต่ าสุด 0 
คะแนน และก าหนดเกณฑ์การแปลผลคะแนนเป็น 3 
ระดับ ดังน้ี 

คะแนนท่ีได้อยู่ในช่วงร้อยละ 80-100  
(ระหว่าง 9-11 คะแนน) จัดเป็นระดับความรู้มาก 
คะแนนท่ีได้อยู่ในช่วงร้อยละ 60 - 79  
(ระหว่าง 7 -8 คะแนน) จัดเป็นระดับความรู้ปานกลาง 
คะแนนท่ีได้อยู่ในช่วงร้อยละ 0 - 59     
(ระหว่าง 0 - 6 คะแนน) จัดเป็นระดับความรู้ต่ า 

 ส่วนท่ี 5 ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ
ในการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก 
ลักษณะค าถามเป็นค าถามปลายเปิดให้เติมค าและ
ค าถามปลายปิดให้เลือกตอบผสมกัน จ านวน 2 ข้อ 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามหัวหน้าครัวเรือน
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรค
ไข้เลือดออกของอาสาสมัครสาธารณสุข ลักษณะ
แบบสอบถามเป็นแบบมาตรวัด 3 ระดับตามระดับ
การปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดของ
อาสาสมัครสาธารณสุข ได้แก่ การให้สุขศึกษา ,         



 
วารสารสหเวชศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภัฏสวนสุนันทา 

Journal of Allied Health Sciences Suan Sunandha Rajabhat University 

 

 

วารสารสหเวชศาสตร์ ปีที่ 1 ฉบับท่ี 1 มกราคม – ธันวาคม 2559 

 

48 

การใส่ทรายอะเบท , การร่วมรณรงค์ก าจัดแหล่ง
เพาะพันธุ์ยุงลาย , การเลี้ยงปลาหางนกยูงแจก ,           
การแจ้งข่าวสาร, การส ารวจค่าความชุกของลูกน้ า
ยุงลาย, การร่วมปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรค
ไข้เลือดออกกับเจ้าหน้าที่เมื่อมีการระบาดของโรค 
ลักษณะค าถามเป็นค าถามปลายปิดให้เลือกตอบ 
จ านวน 7 ข้อ 

ปฏิบัติสม่ าเสมอ ให้คะแนน 2 คะแนน 
ปฏิบัติบางครั้ง ให้คะแนน 1 คะแนน 
ไม่ปฏิบัติ ให้คะแนน 0 คะแนน 

และจากนั้นน าคะแนนทั้ง 7 ข้อ มารวมกัน
ก็จะได้คะแนนรวมผลการปฏิบัติงาน ซึ่งอาสาสมัคร
สาธารณสุขแต่ละคนจะได้คะแนนตั้ งแต่  0-14 
คะแนน 

 
การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
 ตรวจสอบความตรงของเนื้อหา (Content 
Validity) โดยน าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปปรึกษา
กับผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้และประสบการณ์ด้าน
สาธารณสุขมูลฐาน จ านวน 3 ท่าน 
 การหาความเ ช่ือมั่น (Reliability) ของ
แบบสอบถาม หลังจากที่ผ่านการตรวจสอบและ
ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้กับอาสาสมัคร
สาธารณสุขและหัวหน้าครัวเรือนอ าเภอคลองหลวง 
จังหวัดปทุมธานี จ านวน 30 ชุด เพื่อดูและท าความ
เข้าใจในแบบสอบถาม ความชัดเจนในเนื้อหา แล้ว
น ามาวิเคราะห์ความเที่ยงโดยใช้วิธีสัมประสิทธิ์อัลฟา 

(Coefficient Alpha) ของ ครอนบาซ (Cronbach’s 
Alpha) ได้ค่าความเชื่อมั่น 0.78 
 
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลใช้ระยะเวลาตั้งแต่เดือน
มกราคม 2558 ถึง มีนาคม 2558 โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
 ขอความร่ วมมือในการเก็บข้อมูลกับ
อาสาสมัครสาธารณสุขและหัวหน้าครัวเรือนในพื้นท่ี
รับผิดชอบจัดอบรมพนักงานช่วยเก็บข้อมูล จ านวน 
5 คน (บุคลากรสาธารณสุข) โดยผู้วิจัยด าเนินการ
อบรมและช้ีแจงทุกขั้นตอนทั้งความมุ่งหมาย กลุ่ม
ตัวอย่าง เทคนิค วิธีการและขั้นตอนในการสัมภาษณ์
ให้เป็นไปตามความมุ่งหมายของการวิจัย ท าการ
สอบถามข้อมูลในประชากร โดยพนักงานช่วยเก็บ
ข้อมูลและผู้วิจัย มี เ ง่ือนไขในการสอบถาม คือ           
ในกรณีที่ไม่พบอาสาสมัครสาธารณสุขหรือยังไม่ครบ
จะด าเนินการมาสอบถามในช่วงวันเวลาถัดไปจนกว่า
จะครบ หากข้อมูลที่ได้ไม่ครบถ้วนและถูกต้อง จะท า
การสอบถามเพิ่มจนกว่าจะได้ตัวอย่างครบตามเกณฑ์
ที่ค านวณได้ต่อไป 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. สถิติพรรณนา (Descriptive statistic) 
ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ลักษณะทางประชากรของ 
อสม. ปัจจัยสนับสนุนการปฏิบัติงานของ อสม. 
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ อสม. การรับรู้บทบาท 
ความรู้และประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของ อสม. 
และปัญหา อุปสรรคและข้อ เสนอแนะในการ
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ปฏิบัติงาน ได้แก่ ค่าสถิติ ความถี่  ร้อยละ ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 2. สถิติวิ เคราะห์ (Analytical statistic) 
สถิติที่ใช้เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าคะแนน
เฉลี่ยของลักษณะทางประชากรของ อสม. ปัจจัย
สนับสนุนการปฏิบัติงานของ อสม. แรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของ อสม. การรับรู้บทบาท ความรู้และ
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของ อสม.ได้แก่              
T-test และ F-test (One-Way ANOVA) โดยก าหนด
ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และเมื่อพบว่า
มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติจะใช้              
แ อล เ อ สดี  (LSD) (least significant difference) 
เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ 
 

ผลการวิจัย 
 การวิจัยเรื่องปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการ
ปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออกของ
อาสาสมัครสาธารณสุขในเขตเทศบาล  ต าบล                
บางปรอก อ าเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี เป็นการวิจัย
เชิงส ารวจ (Survey Research) เพื่อศึกษาปัจจัย
ตัวก าหนดที่มีผลต่อการปฏิบัติงานป้องกันและ
ควบคุมโรคไข้เลือดออกของอาสาสมัครสาธารณสุข
ในเขตเทศบาลต าบลบางปรอก อ าเภอเมือง จังหวัด
ปทุมธานี โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการ
เก็บรวบรวมข้อมูล กลุ่มประชากร คือ อาสาสมัคร
สาธารณสุขที่มีภูมิล าเนาในเขตเทศบาล ต าบล              
บางปรอก อ าเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี จ านวน 287 
คน หลังจากนั้นท าการวิเคราะห์ข้อมูล 

 ตอนที่ 1 ข้อมูลคุณลักษณะทางประชากร  
ปัจจัยสนับสนุนการปฏิบัติงาน ปัจจัยด้านแรงจูงใจ 
ปัจจัยด้านการรับรู้ในบทบาท ความรู้และประสบการณ์ 

ส่วนที่  1 ปัจจัยด้านคุณลักษณะทาง
ประชากร 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า กลุ่มประชากร
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 86.06 และเพศชาย 
ร้อยละ 13.93  อายุส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอายุ 40 – 49 
ปี ร้อยละ 59.23 รองลงมา อยู่ในช่วงอายุ 50 – 59 
ปี ร้อยละ 23.34 ช่วงอายุ 30 – 39 ปี ร้อยละ 15.67 
และอายุต่ าสุดที่พบคือ 60 ปีขึ้นไป ร้อยละ 1.74          
โดยมีอายุเฉลี่ย 46.17  สถานภาพสมรสส่วนใหญ่มี
สถานภาพคู่หรือสมรสแล้ว ร้อยละ 86.41 รองลงมา
มีสถานภาพสมรสโสด ร้อยละ 6.27 และต่ าสุด
สถานภาพสมรส หม้าย/หย่า/แยก ร้อยละ7.31  
การศึกษา พบว่าส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับ
ประถมศึกษาปีที่  6 ร้อยละ 69.33 รองลงมาจบ
มัธยมศึกษา ร้อยละ 28.22 และต่ าสุดคือ สูงกว่า
ปริญญาตรีขึ้นไป ร้อยละ 2.43  ในส่วนของอาชีพ 
พบ ว่าส่วนใหญ่มีอาชีพรับจ้าง ร้อยละ 65.85 
รองลงมาค้าขาย ร้อยละ 23.34 แม่บ้าน ร้อยละ 
7.32 และต่ าสุดท าเกษตรกรรม ร้อยละ 3.48  รายได้
เฉลี่ยต่อเดือนส่วนใหญ่มีรายได้ เฉลี่ย  5,001 – 
15,000 บาท ต่อเดือน ร้อยละ 68.98  รองลงมา มี
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 15,001 บาทขึ้นไป ร้อยละ 
23.34  โดยต่ าสุดมีรายได้เฉลี่ยต่ ากว่า 5,000 บาท 
ต่อเดือนขึ้นไปร้อยละ 7.66  
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ส่วนที่ 2 ปัจจัยสนับสนุนการปฏิบัติงาน  
งบประมาณและวัสดุอุปกรณ์ที่ได้รับการ

สนับสนุน จากาการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่าอาสาสมัคร
สาธารณสุขทั้ งหมดได้ รับงบประมาณในการ
ปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออกจาก
เทศบาลเมืองปทุมธานี. (ร้อยละ 100) ส าหรับจ านวน
งบประมาณในการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรค
ไข้เลือดออกของหมู่บ้านส่วนใหญ่รับงบประมาณ 
จ านวน 15,000 บาท ขึ้นไป ต่อปี (ร้อยละ 42.85) 
โดยได้รับงบประมาณต่ าสุด 5, 000 บาท ต่อปี   
สูงที่สุด 100,000 บาท ต่อปี ได้รับงบประมาณเฉลี่ย 
4,309.37 บาทต่อปี  ในเรื่องความเพียงพอของ
งบประมาณที่ได้รับพบว่า อาสาสมัครสาธารณสุข 
ส่ วนใหญ่ ได้ รับงบประมาณไม่ เพียงพอในการ
ปฏิบัติงาน ร้อยละ 61 มีความเพียงพอ ร้อยละ 
39.00   

การได้รับการนิเทศงาน จากการวิเคราะห์
ข้อมูลพบว่า อาสาสมัครสาธารณสุขส่วนใหญ่ได้รับ
การนิเทศงานจ านวน 2 ครั้งต่อปี จ านวน 39 คน 
ร้อยละ 13.58 โดยมีอาสาสมัครสาธารณสุขที่ได้รับ
การนิเทศงาน 1 ครั้ง จ านวน 248 คน ร้อยละ 86.42  
และได้รับการนิเทศงานสูงที่สุดจ านวน 12 ครั้ง ต่อปี 
การนิเทศงานเฉลี่ย 3.23 ครั้งต่อปี 

การได้รับการฝึกอบรม จากการวิเคราะห์
ข้อมูลพบว่า อาสาสมัครสาธารณสุขส่วนใหญ่ได้รับ
การฝึกอบรม จ านวน 1 ครั้ง ต่อปี ร้อยละ 47.38  
รองลงมาได้รับการฝึกอบรม 2 ครั้งต่อปี ร้อยละ 
27.87 และต่ าสุดได้รับการอบรม 3 ครั้งต่อปี ร้อยละ 
24.75 

การด ารงต าแหน่งอื่นๆในหมู่บ้าน พบว่า 
อาสาสมัครสาธารณสุขส่วนใหญ่ไม่ได้ด ารงต าแหน่ง
อื่นๆในหมู่บ้านร้อยละ 94.07 

ส่วนที่ 3 ปัจจัยด้านแรงจูงใจ 
            จากการศึกษาพบว่า อาสาสมัครสาธารณสุข
ส่วนใหญ่มีระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานป้องกันและ
ควบคุมโรคไข้เลือดออกโดยรวม อยู่ระดับปานกลาง        
ดังตารางที่ 1 

 พิจารณารายข้อพบว่า การเป็น อสม. ช่วย
ให้ อสม.มีเพื่อนและมีมนุษยสัมพันธด์ขีึ้น ซึ่งประเด็นนี้ 
เป็นแรงจูงใจเฉลี่ย 3.61 ที่ท าให้อยากปฏิบัติงานป้องกัน
และควบคุมโรคไข้เลอืดออก รองลงมา              การ
ได้รับสิทธิ์ รักษาพยาบาลฟรีทั้ งครอบครั ว เป็น
สวัสดิการที่เหมาะสมส าหรับ อสม. ประเด็นแรงจูงใจ
เฉลี่ย 3.46 ที่ท าให้อยากปฏิบัติงานป้องกันและ
ควบคุมโรคไข้เลือดออก การได้รับงานมอบหมาย
เหมาะสม ประเด็นแรงจูงใจเฉลี่ย 3.45 ที่ท าให้อยาก
ปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก การ
เป็น อสม. ท าให้มีความรู้ด้ านสุขภาพมากขึ้น 
ประเด็นแรงจูงใจเฉลี่ย 3.38  ที่ท าให้อยากปฏิบัติงาน
ป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก ในเรื่องวัสดุ
อุปกรณ์ที่ อบต. จัดให้ในการด าเนินงานป้องกันและ
ควบคุมโรคไข้เลือดออกเหมาะสมดีเป็นประเด็น
แรงจูงใจเฉลี่ย 3.3.32  ที่ท าให้อยากปฏิบัติงาน
ป้องกันและควบคุมโรคไข้ เลือดออก ถ้าไม่ว่าง
ปฏิบัติงานจะมีเพื่อนร่วมงานมาปฏิบัติแทนเป็น
ประเด็นท่ีมีระดับคะแนนเฉลี่ยแรงจูงใจ 3.22 ที่ท าให้
อยากปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก 
เป็นอีกประเด็นการเป็น อสม. ท าให้รู้สึกภูมิใจและมี
เกียรติที่ท าให้มีระดับแรงจูงใจ 3.18 ที่ท าให้อยาก
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ปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคไข้ เลือดออก 
นอกจากนี้ความพึงพอใจต่อค่าตอบแทนที่ได้รับ เมื่อ
ไปร่วมอบรมต่าง ๆ ก็เป็นประเด็นหนึ่งที่ท าให้ระดับ
แ ร ง จู ง ใ จ  3.16 ที่ ท า ใ ห้ อ ย า ก ป ฏิ บั ติ ง า น 
ป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก  การเป็น อสม. 
ท าให้มีโอกาสได้รับคัดเลือกเป็นก านัน เป็นประเด็น
หนึ่งที่ท าให้ระดับแรงจูงใจ 3.12 ที่ท าให้อยาก
ปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคไข้ เลือดออก  
การท า ง านตามที่ ไ ด้ รั บมอบหมาย เสร็ จตาม
ก าหนดเวลา ส่งผลให้มีระดับแรงจูงใจ 3.10 ที่ท าให้
อยากปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก  
การประชาชนเช่ือถือและปฏิบัติตามค าแนะน าเป็น
อย่างดีท าให้มีระดับแรงจูงใจ 3.02 อยากปฏิบัติงาน
ป้องกนัและควบคุมโรคไข้เลือดออก  การที่มีความพึง
พอใจและเข้าใจกันดีกับเพื่อนร่วมงานในปัจจุบัน

ความพึงพอใจและเข้าใจกันดีกับเพื่อนร่วมงานใน
ปัจจุบัน ท าให้มีระดับแรงจูงใจ 2.97 ที่อยากการ
ปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก การ
ได้รับเงินสนับสนุนหมู่บ้าน 7,500 บาท/หมู่ เพียงพอ
ต่อการด าเนินงาน ท าให้มีระดับแรงจูงใจ 2.82 ที่
อยากการปฏิบั ติ ง านป้องกันและควบคุมโรค
ไข้เลือดออก การที่ประชาชนเห็นว่าการท างานของ
ท่านได้ผลดี ส่งผลให้ระดับแรงจูงใจ 2.72 ที่อยาก
ปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก แต่ที่
ค่อนข้างต่ าคือ การที่โรงพยาบาลและโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลสนับสนุนวัสดุอุปกรณ์ในการ
ด าเนินงานป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก
เหมาะสมส่งผลต่อระดับแรงจูงใจของ อสม. เพียง 
1.67 ที่อยากปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรค
ไข้เลือดออก ตามล าดับดังตารางที่ 2 

 

 

ตารางที่ 1 จ านวนและร้อยละของอาสาสมัครสาธารณสุข จ าแนกตามระดับแรงจูงใจในการปฏิบตัิงานป้องกัน

และควบคมุโรคไข้เลือดออกโดยรวม 

ระดับแรงจูงใจ จ านวน (n = 287 คน) ร้อยละ 

ต่ า 
ปานกลาง 
มาก 

  = 2.05 

81 
109 
97 
S.D. = 0.78 

28.22 
37.97 
33.81 

 
รวม 287 100.00 

 
  



 
วารสารสหเวชศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภัฏสวนสุนันทา 

Journal of Allied Health Sciences Suan Sunandha Rajabhat University 

 

 

วารสารสหเวชศาสตร์ ปีที่ 1 ฉบับท่ี 1 มกราคม – ธันวาคม 2559 

 

52 

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรค

ไข้เลือดออกของอาสาสมัครสาธารณสุข จ าแนกเป็นรายข้อ (n = 287 คน) 

ข้อความ    S.D. ระดับ 
1.  วัสดุอุปกรณ์ที่โรงพยาบาลจดัให้ในการด าเนินงานป้องกันและควบคุม
 โรคไขเ้ลือดออกเหมาะสมดีแล้ว 
2. วัสดุอุปกรณ์ที่โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลจดัให้ในการด าเนินงาน
 ป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออกเหมาะสมดีแล้ว 
3. วัสดุอุปกรณ์ที่ อบต. จัดให้ในการด าเนินงานป้องกันและควบคมุโรค
 ไข้เลือดออกเหมาะสมดีแล้ว 
4.  งานท่ีได้รับมอบหมายเหมาะสมดแีล้ว 
5.  ท่านมีความพึงพอใจและเข้าใจกันดีกับเพื่อนร่วมงานในปัจจุบัน 
6.  ถ้าท่านไม่ว่างปฏิบตัิงานจะมเีพื่อนร่วมงานมาปฏบิัติแทน 
7.  การไดร้ับสิทธ์ิรักษาพยาบาลฟรีทัง้ครอบครัวเป็นสวัสดิการที่เหมาะสม
 ส าหรับ อสม. 
8.  เงินสนับสนุนหมู่บ้าน 7,500 บาท/หมู่ เพียงพอต่อการด าเนินงาน 
9.  ท่านมีความพึงพอใจต่อค่าตอบแทนท่ีได้รับเมื่อไปร่วมอบรมต่างๆ 
10.  ประชาชนเห็นว่าการท างานของท่านไดผ้ลด ี
11.  การที่ท่านเป็น อสม.ท าให้ท่านรู้สกึภูมิใจและมีเกียรต ิ
12.  ประชาชนเช่ือถือและปฏิบตัิตามค าแนะน าของท่านเป็นอย่างด ี
13.  ท่านท างานตามทีไ่ดร้ับมอบหมายเสร็จตามก าหนดเวลา 
14.  การเป็น อสม. ท าให้ท่านมีความรูด้้านสุขภาพมากขึ้น 
15.  การเป็น อสม. ท าให้ท่านมีโอกาสได้รับคัดเลือกเป็นก านัน 
16.  การเป็น อสม. ช่วยให้ท่านมีเพื่อนและมมีนุษยสมัพันธ์ขึ้น 

 
1.67 
 
1.67 
 
3.32 
3.45 
2.97 
3.22 
 
3.46 
2.82 
3.16 
2.72 
3.18 
3.02 
3.10 
3.38 
3.12 
3.61 

 
0.53 
 
0.53 
 
1.14 
1.11 
1.18 
1.33 
 
0.91 
1.68 
1.64 
1.67 
1.14 
1.33 
1.21 
1.10 
1.25 
1.23 

 
ต่ า 
 
ต่ า 
 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

สรุปโดยรวม 2.05 0.78 ปานกลาง 
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ส่วนที่ 4 ปัจจัยด้านการรับรู้ในบทบาท 
ความรู้และประสบการณ์ 

1. การรับรู้ในบทบาท 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า  อาสาสมัคร
สาธารณสุขมีการรับรู้บทบาทในการปฏิบัติงาน

ป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือกออกโดยรวมอยู่ใน
ระดับต่ า ร้อยละ 58.53 รองลงมา ร้อยละ 24.04 มี
การรับรู้อยู่ในระดับปานกลาง และต่ าสุด ร้อยละ 
17.42 มีการรับรู้อยู่ในระดับมาก ดังตารางที่ 3 

 

ตารางที่ 3  จ านวนและร้อยละของอาสาสมัครสาธารณสุข จ าแนกตามระดับการรับรู้บทบาท 

ระดับการรับรู้ในบทบาท จ านวน (n = 287 คน) ร้อยละ 
ต่ า 
ปานกลาง 
มาก 

 = 1.58 

168 
69 
50 
S.D. = 0.76 

58.53 
24.04 
17.42 

รวม 287 100.00 

 
2. ความรู้เร่ืองไข้เลือดออกของอาสาสมัคร

สาธารณสุข 
2.1 ความรู้ เ รื่ องโรคไข้ เลือดออกของ

อาสาสมัครสาธารณสุข จากการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า 

อาสาสมัครสาธารณสุขส่วนใหญ่  ร้อยละ 38.32  
มีความรู้อยู่ในระดับต่ า รองลงมา ร้อยละ 32.40  
มีความรู้อยู่ในระดับปานกลาง และต่ าสุด ร้อยละ 29.26 
มีความรู้อยู่ในระดับสูง ดังตารางที่ 4 

 

ตารางที่ 4  จ านวนและร้อยละของอาสาสมัครสาธารณสุข จ าแนกตามระดับความรู้เรื่องโรคไขเ้ลือดออก 

ระดับความรู้ จ านวน ร้อยละ 
ต่ า 

ปานกลาง 
มาก 

 

110 
93 
84 

   = 2.80 

38.32 
32.40 
29.26 

S.D. = 2.58 

รวม 287 100.0 
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 2.2 ความรู้เรื่องไข้เลือดออกของอาสาสมัคร
สาธารณสุขแยกรายข้อ จากการวิเคราะห์ข้อมูล 
 พบว่าข้อที่อาสาสมัครสาธารณสุขตอบได้
ถูกต้องมาก ที่สุด คือ ร้อยละ 81.18 รู้ว่า การใส่ปลา
หางนกยูงในภาชนะเพื่อกินลูกน้ ายุงลาย ร้อยละ 
79.44 รู้ว่ายาที่มีตัวยาแอสไพรินผสมอยู่เป็นอันตราย
กับผู้ป่ วยโรคไข้ เลือดออก  ร้อยละ 78.74 รู้ ว่ า            
โรคไข้เลือดออกสามารถป้องกันได้ โดยไม่ให้ยุงกัด
และก าจัดแหล่ง เพาะพันธ์ุยุงลาย ร้อยละ 73.51 รู้ว่า
ยุงลายเป็นพาหะน าโรคไข้เลือดออก ร้อยละ 70.73  
รู้ว่าโรคไข้เลือดออกเกิดจากเช้ือไวรัส ร้อยละ 62.36 

รู้ว่ายุงที่เป็นพาหะน าโรคไข้เลือดออกชอบวางไข่ใน
น้ านิ่งใสโดยเฉพาะน้ าฝนที่ขังอยู่ในภาชนะ ร้อยละ 
62.36 รู้ว่าเมื่อพบผู้ป่วยที่สงสัยว่าเป็นโรคไข้เลือดออก 
ควรแนะน าให้ไปพบแพทย์ทันที ร้อยละ 59.23 รู้ว่า 
ภาชนะใส่น้ าดื่มและน้ าใช้ที่ไม่มีฝาปิดควรล้างทุก  
7 วัน ร้อยละ 57.83 รู้ว่า ทรายอะเบท เมื่อใส่ลงไป
ในภาชนะน้ า ใ ช้ จะออกฤทธิ์ ไ ด้ นาน 3 เ ดื อน  
มี คุณสมบั ติ ฆ่ า ลู กน้ า ยุ ง ล าย  และผู้ ป่ ว ย โ รค
ไข้เลือดออกมีอาการ ไข้สูง อาเจียน ปวดท้อง หรือ 
มีจุดเลือดออกตามตัว ต่ าสุดร้อยละ 52.96 รู้ว่าโรค
ไข้เลือดออกส่วนใหญ่เกิดกับเด็กวัยเรียน ดังตารางที่ 5 

 

ตารางที่ 5 จ านวนและร้อยละของอาสาสมัครสาธารณสุข จ าแนกตามการตอบค าถามเรื่อง 
โรคไขเ้ลือดออกได้ถูกต้อง (n = 287 คน) 

ข้อความ จ านวนท่ีตอบถูก ร้อยละ 
1. โรคไข้เลอืดออกเกิดจากเชือ้ไวรัส 
2. ยุงลายเป็นพาหะน าโรคไข้เลอืดออก 
3. ยุงที่เป็นพาหะน าโรคไข้เลอืดออกชอบวางไข่ในน้ านิ่งใสโดยเฉพาะน้ าฝน 
 ที่ขังอยู่ในภาชนะ 
4. โรคไข้เลอืดออกสว่นใหญ่เกิดกับเดก็วัยเรียน 
5. ผู้ป่วยโรคไขเ้ลือดออกมอีาการ ไข้สูงอาเจียน  ปวดทอ้งหรือมจุีดเลือดออกตามตวั 
6. เมื่อพบผู้ป่วยที่สงสัยวา่เป็นโรคไข้เลือดออกควรแนะน าให้ไปพบแพทย์ทันท ี
7. โรคไข้เลอืดออกสามารถป้องกันได้ โดยไม่ให้ยุงกัดและก าจัดแหล่ง เพาะพันธุ์ยุงลาย 
8. ทรายอะเบท เมื่อใส่ลงไปในภาชนะน้ าใช้จะออกฤทธิ์ได้นาน 3 เดือน  
 มีคุณสมบัติฆ่าลูกน้ ายุงลาย 
9. การใส่ปลาหางนกยุงในภาชนะเพือ่กินลูกน้ ายุงลาย 
10. ภาชนะใส่น้ าดื่มและน้ าใชท้ีไ่ม่มี ฝาปิดควรล้างทุก 7 วัน 
11. ยาที่มีตัวยาแอสไพรินผสมอยู่เป็นอนัตรายกับผู้ป่วยโรคไข้เลือดออก 

203 
211 
179 

 
152 
166 
179 
226 
166 

 
233 
170 
228 

70.73 
73.51 
62.36 

 
52.96 
57.83 
62.36 
78.74 
57.83 

 
81.18 
59.23 
79.44 

ค่าเฉลี่ยความรู้เรือ่งโรคไขเ้ลือดออกของ อสม.  = 9   
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3. ประสบการณ์ในการปฏิบัตงิาน 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า อาสาสมัคร
สาธารณสุขส่ วนใหญ่ด ารงต าแหน่ งอาสาสมัคร
สาธารณสุข 10 – 14 ปี  ร้ อยละ 42.85 รองลงมา                
ร้อยละ 33.13 ด ารงต าแหน่ง 5 – 9 ปี ร้อยละ 16.72 

อยู่ในต าแหน่ง 15 – 19 ปี ร้อยละ 6.96 อยู่ในต าแหน่ง
มาน้อยกว่า5 ปี และต่ าสุดร้อยละ 0.34 อยู่ในต าแน่ง
นาน 20 ปี  โดยด ารงต าแหน่งต่ าที่สุด 1 ปี สูงที่สุด 28 
ปี ด ารงต าแหน่งเฉลี่ย 6.70 ปี ตารางที ่6 

 

ตารางที่ 6  จ านวนและร้อยละของอาสาสมัครสาธารณสุข จ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงานด้านสาธารณสุข 

ประสบการณ์ (ปี) จ านวน (n = 287 คน) ร้อยละ 
น้อยกว่า 5 

5-9 
10-14 
15-19 

20 ข้ึนไป 
Min = 1 

20 
95 
123 
48 
1 

Max = 28        =  6.70 

6.96 
33.13 
42.85 
16.72 
0.34 

S.D. = 1.19 

รวม 287 100.0 

 
ส่วนที่ 5 ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ

ในการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก 
            จากการสอบถามด้วยขอค าถามปลายเปิด
เกี่ยวกับปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะในการ
ปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคไข้ เลือดออก 
อาสาสมัครสาธารณสุขได้ระบุถึงปัญหาและอุปสรรค
ดังนี ้
1. งบประมาณในการปฏิบั ติ ง านไม่ เพี ยงพอ 

เนื่องจากวัสดุอุปกรณ์ในการป้องและควบคุมโรค
ไข้เลือดออกมีราคาแพง เครื่องพ่นหมอกควันขาด
การบ ารุงรักษาอย่างต่อเนื่องส่งผลให้เครื่อง
ดังกล่าวไม่มีประสิทธิภาพ บางพื้นที่ไม่มีเครื่อง
พ่นหมอกควันหรือมีแต่ช ารุด จ าเป็นท่ีต้องเข้าใจ

ในการป้องกันและควบคุมโรคเนื่องจากการให้สุข
ศึกษาประชาสัมพันธ์ยังไม่ทั่วถึง  

2. เนื่องจากเป็นพื้นที่เขตเมือง ประชาชนไม่อยู่บ้าน 
การออกปฏิบัติงานต้องออกควบคุมตอนเย็น  
ซึ่งใช้เวลาจ ากัดและหลายวัน 

3. ประชาชนบางกลุ่มในหมู่บ้านไม่ให้ความร่วมมือ  
บางพื้นที่มีสภาพทางภูมิศาสตร์ยากแก่การปฏิบัติงาน  

4. การให้ความรู้ชาวบ้าน อาสาสมัครสาธารณสุข
จ าเป็นต้องมีการอบรมบ่อย ๆ และมีการฝึก 
เพราะเวลาออกปฏิบัติงานต้องพบกับบุคคล
หลากหลาย และเป็นผู้มีความรู้การแนะน า 
จึงยากกว่าเขตชนบท 
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 ส่วนข้อเสนอแนะ อาสาสมัครสาธารณสุข
ได้เสนอแนะแนวทางในการปฏิบัติงานป้องกันและ
ควบคุมโรคไข้เลือดออก คือ 

1. ควรเพิ่ มงบประมาณและวั สดุ อุ ปกรณ์  
อาสาสมัครสาธารณสุขจึงจะมีขวัญและก าลังใจ
และสามารถปฏิบัติงานครอบคลุมทุกพื้นที่  

2. ควรมีการดูแลรักษา เครื่องพ่นหมอกควันอย่าง
ต่อเนื่อง เมื่อมีการระบาดของโรคเกิดขึ้น
ส า ม า ร ถ น า ไ ป ป ฏิ บั ติ ง า น ไ ด้ อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ ซึ่งในการใช้เครื่องพ่นหมอกควัน
ควรจะเป็นอาสาสมัครสาธารณสุขเพศชาย 
เพราะฉะนั้นจึงต้องการอาสาสมัครสาธารณสุข
เพศชายมากกว่านี้  

3. เนื่องจากในปัจจุบันมีอาสาสมัครสาธารณสุข
เพศหญิงมากกว่าเพศชาย นอกจากนี้แล้ว
อาสาสมัครสาธารณสุข ควรได้รับการอบรม
อย่างต่อเนื่อง เพื่อที่จะได้น าความรู้ไปแนะน า
ให้ประชาชนในหมู่บ้าน ให้มีความรู้ ความเข้าใจ 
ในการป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก 
โดยเฉพาะในการใส่ทรายอะเบท ประชาชนยัง
ไม่ค่อยให้ความร่วมมือเท่าที่ควรหรือไม่ก็ควร
ให้อาสาสมัครสาธารณสุขแต่ละคนเลี้ยงปลา
หางนกยูงแจกครัวเรือนในความรับผิดชอบของ
แต่ละคน ถ้ าเป็นไปได้ควรมีกฎระเบียบ
ข้อบังคับด้วยและมีการประสานงานกันทุกภาค
ส่วน ไม่ว่าจะเป็นภาคประชาชนและภาครัฐบาล 

 
 
 

 ตอนที่ 2 การปฏิบัติงานป้องกันและควบคุม
โรคไข้เลือดออกของอาสาสมัครสาธารณสุข 
1. พิจารณาภาพรวม  

พบว่า อาสาสมัครสาธารณสุขส่วนใหญ่ ร้อยละ 
95.81  มีการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรค
ไข้เลือดออกอยู่ในระดับ ปานกลาง  รองลงมา ร้อย
ละ 3.83 อยู่ในระดับต่ า และต่ าสุด ร้อยละ 0.34 อยู่
ในระดับสูง ดังตารางที่ 7 

2. การปฏิบัตงิานรายข้อ 
จากการวิเคราะห์ข้อมูลรายข้อพบว่า ส่วนใหญ่
อาสาสมัครสาธารณสุขมีกิจกรรมการปฏิบัติงาน
ป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออกในเรื่อง การแจก
และใส่ทรายอะเบทในภาชนะเก็บน้ าใช้ให้บ้านของ
ครัวเรือนในความรับผิดชอบมากที่สุด โดยมีคะแนน
เฉลี่ยการปฏิบัติ  2.24  รองลงมา คือ การให้
ค าแนะน าเกี่ยวกับโรคไข้เลือดออกให้ครัวเรือนใน
ความรับผิดชอบมีคะแนนเฉลีย่การปฏบิัติ 2.22  การ
แจ้งข่าวสารให้ครัวเรือนในความรับผิดชอบทราบ 
เช่น จะมีการพ่นหมอกควันก าจัดยุงลายตัวแก่ 
จ านวนเด็กที่เป็นโรคไข้เลือดออกโดยมีคะแนนเฉลี่ย
การปฏิบัติ  2.18 การร่วมรณรงค์ก าจัดแหล่ง
เพาะพันธุ์ลูกน้ ายุงลายของครัวเรือนในความ
รับผิดชอบ โดยมีคะแนนเฉลี่ยการปฏิบัติ 2.08  
การส ารวจค่ าความชุกของลูกน้ ายุ งลายของ
ครัวเรือนในความรับผิดชอบมีคะแนนเฉลี่ยการ
ปฏิบัติ 1.94 การแจกและใส่ปลาหางนกยูงในภาชนะ
เก็บน้ าใช้ให้ครัวเรือนในความรับผิดชอบ มีคะแนน
เฉลี่ยการปฏิบัติ 1.89 และต่ าสุดคือ การร่วม
ปฏิบัติงานกับเจ้าหน้าที่สาธารณสุขเมื่อมีการระบาด
ของโรคคะแนนเฉลี่ยการปฏิบัติ 1.82 ดังตารางที ่8
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ตารางที่ 7  จ านวนและร้อยละของอาสาสมัครสาธารณสุข จ าแนกตามระดับการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุม

โรคไขเ้ลือดออก 

ระดับการปฏิบัต ิ จ านวน ร้อยละ 
ต่ า 

ปานกลาง 
สูง 

11 
275 
1 

 = 1.96 

3.83 
95.81 
0.34 

S.D. = 0.21 
รวม  287 100.0 

 

ตารางที่ 8  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน จ าแนกตามกิจกรรมการปฏิบตัิงานป้องกันและ
ควบคุมโรคไข้เลือดออกของอาสาสมัครสาธารณสุข 

ข้อความ  S.D. 
1. อสม. เคยให้ค าแนะน าเกี่ยวกับโรคไข้เลือดออกให้ครัวเรือนในความรับผิดชอบ 
2. อสม. ได้แจกและใส่ทรายอะเบทในภาชนะเก็บน้ าใช้ให้ครัวเรือนในความ
 รับผิดชอบ 
3. อสม. ได้แจกและใส่ปลาหางนกยูงในภาชนะเก็บน้ าใช้ให้ครัวเรือนในความ
 รับผิดชอบ 
4. อสม. ได้แจ้งข่าวสารใหค้รัวเรือนในความรับผิดชอบทราบ เช่น จะมกีารพ่น
 หมอกควันก าจัดยุงลายตัวแก่ จ านวนเด็กที่เป็นโรคไข้เลือดออก 
5. อสม. ไดส้ ารวจค่าความชุกของลูกน้ ายุงลายของครัวเรือนในความรับผิดชอบ 
6. อสม. ได้ร่วมรณรงค์ก าจัดแหล่งเพาะพันธ์ุลูกน้ ายุงลายของครัวเรือนใน
 ความรับผิดชอบ 
7. อสม. ได้ร่วมปฏิบัติงานกับเจา้หนา้ที่สาธารณสุขเมื่อมีการระบาดของโรค 

2.22 
2.24 

 
1.89 

 
2.18 

 
1.94 
2.08 

 
1.82 

0.76 
0.57 

 
0.79 

 
0.62 

 
0.75 
0.72 

 
0.39 

รวม 1.96 0.21 
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ตอนที่ 3 การวิเคราะห์เปรียบเทียบปัจจัย
คุณลักษณะทางประชากร ปัจจัยสนับสนุนการ
ปฏิบัติงาน ปัจจัยด้านแรงจูงใจ ปัจจัยด้านการรู้
บทบาท ความรู้และประสบการณ์ที่มีผลต่อระดับ
การปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก
ของอาสาสมัครสาธารณสุข 

พบว่าทุกองค์ประกอบของปัจจัยที่ศึกษาไม่
มีความแตกต่างกัน นั้นหมายความว่าไม่มีปัจจัยใดที่มี
อิทธิพลต่อการปฏิบัติงานการป้องกันและควบคุมโรค
ไข้เลือดออกในอาสาสมัครสาธารณสุขในเขตเทศบาล
บางปรอก อ าเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี แต่พิจาณา
ในรายละเอียดในรายข้อค าถามพบว่ามีบางประเด็นที่
อาสาสมัครสาธารณสุขในเขตเทศบาลบางปรอก 
อ าเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี มีความคิดเห็นว่ า 
เป็นสิ่งหนึ่งที่ท าให้การปฏิบัติงานการป้องกันและ
ควบคุมโรคไข้เลือดออกไม่สามารถเดินไปบรรลุ
เป้าหมายได้แก่ มีความรู้ในเรื่องแหล่งโรค และกลไก
การสนับสนุนการเกิดโรคไข้เลือดออก อาสาสมัคร
สาธารณสุขยังมีความเข้าใจไม่ถูกต้อง ท าให้คะแนน
รายข้อมีค่าคะแนนอยู่ในระดับต่ า แต่พิจารณาใน
กิจกรรมการอบรมและการติดตามพบว่ามีการได้รับ
การนิเทศน้อยครั้งและมีการอบรมพัฒนาความรู้ให้
อาสาสมัครสาธารณสุขค่อนข้างน้อยครั้งคือ ปีละ 1 ครั้ง 
 

สรุปและอภิปรายผล 
 จากการศึกษาครั้งนี้พบว่าทุกองค์ประกอบ
ของปัจจัยที่ศึกษาไม่พบว่ามีความแตกต่างกัน นั้น
หมายความว่าไม่มีอิทธิพลต่อการปฎิบัติงานการ
ป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออกในอาสาสมัคร
สาธารณสุขในเขตเทศบาลบางปรอก อ าเภอเมือง 

จังหวัดปทุมธานี แต่พิจาณาในรายละเอียดในรายข้อ
ค าถามพบว่ามีบางประเด็นที่อาสาสมัครสาธารณสุข
ในเขตเทศบาลบางปรอก อ าเภอเมือง จังหวัด
ปทุมธานี มีความคิดเห็นว่านั้นเป็นสิ่งหนึ่งที่ท าให้การ
ปฎิบัติงานการป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออกไม่
สามารถเดินไปบรรลุเป้าหมายได้เพราะยังขาดความรู้ 
ความเข้าใจท่ีถูกต้อง ขาดการสนับสนุนท่ีดีพอ  ซึ่งสิ่ง
เหล่านี้สามารถอภิปรายตามสมมติฐานได้ดังต่อไปนี้ 
 สมมติฐานข้อที่ 1 อาสาสมัครสาธารณสุข
ในเขตเทศบาล ต าบลบางปรอก อ าเภอเมือง จังหวัด
ปทุมธานี ที่มีปัจจัยคุณลักษณะทางประชากร ได้แก่ 
เพศ อายุ สถานภาพสมรส การศึกษา อาชีพและ
รายได้ ที่แตกต่างกันมีผลการปฏิบัติงานป้องกันและ
ควบคุมโรคไข้เลือดออกแตกต่างกัน 
 จากการศึกษาพบว่าปัจจัยคุณลักษณะทาง
ประชากร ได้แก่  เพศ อายุ  สถานภาพสมรส 
การศึกษา อาชีพและรายได้ ทุกปัจจัยมีค่าคะแนน
การปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก
อยู่ในระดับปานกลาง ( 11.67 – 16.32)โดยเฉลี่ย
เท่ากับ 14.00  ซึ่งพิจารณาในแต่ละปัจจัยซึ่งได้มา
จากการทบทวนวรรณกรรมและมีการศึกษาแล้วมีผล
ต่อการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก
นั้น ส าหรับชุมชนเทศบาล ต าบลบางปรอก อ าเภอ
เมือง จังหวัดปทุมธานีนั้นอาจมีความต่างเนื่องจาก
สภาพแวดล้อม สังคมเป็นเขตเมืองอุตสาหกรรม         
ซึ่งต่างจากงานวิจัยที่ศึกษามาส่วนใหญ่ศึกษาในเขต
องค์การบริหารส่วนต าบล และชุมชน ซึ่งวิถีชีวิตของ
ประชาชนมีความแตกต่างกัน การวางกลยุทธ์ในการ
ท างานจึงต่างกัน  ประกอบกับส่วนใหญ่อาสาสมัคร
สาธารณสุขเองมีความพร้อมทางสังคม ครอบครัว 
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เ ช่น รายได้ครอบครัว อาชีพ ไม่มีภาระต่อการ
ปฏิบัติงานเพราะมีอาชีพค้าขายต้องพบกับประชาชน 
รายได้ครอบครัวเฉลี่ยก็เกินหนึ่งหมื่นห้าพันบาท 
ขึ้นไป ที่ส าคัญส่วนมากเป็นเพศหญิงท าให้ง่ายก็การ
เข้าถึงประชาชน ดังนั้นการมีปัจจัยคุณลักษณะทาง
ประชากรที่แตกต่างกันก็ไม่ส่งผลต่อการปฏิบัติงาน
ป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออกแต่อย่างไร ซึ่ง
สอดคล้องกับการศึกษาของ สมศักดิ์   เผ่าสอน4 
ศึกษาถึงปัจจัยที่มีผลต่อการด าเนินงานป้องกันและ
ควบคุมโรคไข้เลือดออกของอาสาสมัครสาธารณสุข
อ าเภอสิขรภูมิ จังหวัดสุรินทร์ พบว่าระดับการศึกษา 
การได้รับนิเทศงานและด ารงต าแหน่งอื่นๆในหมู่บ้าน
แตกต่างกัน  มีผลต่อการปฏิบัติงานป้องกันและ
ควบคุมโรคไข้เลือดออกแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วน เพศและอายุ แตกต่างกนั 
มีการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก
ไม่แตกต่างกัน เช่นเดี่ยวกับ ประเสริฐ  ลมจะโปะ5 
ศึกษาเรื่ องการด าเนินงานป้องกันและควบคุม
ไข้เลือดออกของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ า
หมู่บ้าน อ าเภอหนองบุญมาก จังหวัดนครราชสีมา 
พบว่า ระดับการศึกษา และระยะเวลาการเป็น
อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน ที่แตกต่างกัน
มีการด าเนินงานป้องกันและควบคุมไข้เลือดออกไม่
แตกต่างกัน  และสอดคล้องกับการศึกษาของธีร์ประ
กรณ์  ศุภกิจโยธิน6 ศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อ
การด าเนินงานควบคุมป้องกันโรคไข้เลือดออกใน
ชุมชน โดยอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน 
อ าเภอไพศาลีจังหวัดนครสวรรค์ พบว่าการด าเนินงาน
ควบคุมป้องกันโรคไข้เลือดออกอยู่ในระดับสูง เมื่อ

วิเคราะห์ความสัมพันธ์ พบว่า เพศ และระยะเวลาการ
เป็นอาสาสมัครสาธารณสุข มีความสัมพันธ์กับการ
ด าเนินงานควบคุมป้องกันโรคไข้เลือดออก อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วน อายุ และระดับ
การศึกษา ไม่มีความสัมพันธ์กับการด าเนินงาน
ควบคุมป้องกันโรคไข้เลือดออก 
 สมมติฐานข้อที่ 2 อาสาสมัครสาธารณสุข
ในเขตเทศบาล ต าบลบางปรอก อ าเภอเมือง จังหวัด
ปทุมธานี ที่มีปัจจัยสนับสนุนการปฏิบัติงาน ได้แก่ 
งบประมาณและวัสดุอุปกรณ์ที่ได้รับสนับสนุน การ
ได้รับการนิ เทศงาน การได้รับการฝึกอบรมและ              
การด ารงต าแหน่งอื่นๆในหมู่บ้าน ที่แตกต่างกันมีผล
การปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก
แตกต่างกัน 

จากการศึกษาพบว่าปัจจัยสนับสนุนการ
ปฏิบัติงาน ได้แก่ งบประมาณและวัสดุอุปกรณ์ที่
ได้รับสนับสนุน การได้รับการนิเทศงาน การได้รับ
การฝึกอบรมและการด ารงต าแหน่งอื่นๆในหมู่บ้าน 
ซึ่ งปัจจัย เหล่ านี้ จากการศึกษาไม่มีผลต่อการ
ปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขในเขตเทศบาล
ต าบลบางปรอก อ าเภอเมือง จังหวัดปทุมธานีซึ่งอาจ
มีผลมาจากสภาพแวดล้อม เศรษฐกิจ และสังคมของ
ชุมชนที่ เป็นชุมชนเมืองขยายตัว เศรษฐกิจของ
ครัวเรือนค่อนข้างดีโดยดูจากรายได้เฉลี่ยครอบครัวที่
สูงถึง 11,815.33 บาท ซึ่งถือว่าสูงอยู่ และการเข้ามา
ท าหน้าที่อาสาสมัครสาธารณสุข ของประชาชนนั้น
มาด้วยใจจึงไม่สนใจต่อปัจจัยที่ต้องการสนับสนุน 
มากนัก นอกจากนั้นการด ารงต าแหน่งอาสาสมัคร
สาธารณสุข มีความสัมพันธ์กับการขึ้นต าแหน่งต่าง ๆ
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ส าคัญในชุมชน เช่น ผู้ใหญ่บ้าน ก านัน ประธาน
กองทนุเงินล้าน หรือต าแหน่งอื่น ๆ ทางสังคม ดังนั้น 
การเข้ามาท าหน้าที่อาสาสมัครสาธารณสุขจึงมุ่งเพื่อ
ช่วยสังคมโดยแท้จริง ซึ่งไม่สอดคล้องกับการศึกษา
ข อ ง บุปผาชาติ  ศรี พิ บู ลย์ 7    ศึ กษาปั จจั ยที่ มี
ความสัมพันธ์กับการด าเนินงานควบคุมป้องกันโรค
ไข้เลือดออก ของอาสาสมัครสาธารณสุข ในเขตหลักสี่ 
ประชากรที่ใช้ในการศึกษา  คือ อสม . เขตหลักสี่ 
กรุงเทพมหานคร จ านวน 302 คน กลุ่มตัวอย่าง 175 
คน ผลการวิจัยพบว่า การรับรู้บทบาทหน้าที่ในการ
ด าเนินงานควบคุมป้องกันโรคไข้เลือดออก และการ
รับรู้ต่อโรคไข้เลือดออก อยู่ในระดับสูง การได้รับ
ปัจจัยสนับสนุนในการปฏิบัติงาน อยู่ในระดับปาน
กลาง ส่วนการด าเนินงานทั้งการควบคุมป้องกันโรค
ล่วงหน้า และการควบคุมโรคเมื่อมีผู้ป่วย  อยู่ ใน
ระดั บสู ง  ปั จจั ยที่ มี ความสัมพันธ์ เ ชิ งบวกกับ 
การด าเนินงานควบคุมป้องกันโรคไข้ เลือดออก
ล่วงหน้า อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
คือ อายุ การรับรู้บทบาท การรับรู้ต่อโรค และปัจจัย
สนับสนุนการปฏิบัติงาน 
 สมมติฐานข้อที่ 3 อาสาสมัครสาธารณสุขใน
เขตเทศบาลต าบลบางปรอก อ าเภอเมือง จังหวัด
ปทุมธานี ที่มีปัจจัยด้านแรงจูงใจ ได้แก่ สวัสดิการ 
ค่าตอบแทน การยกย่องให้เกียรติ ที่แตกต่างกันมีผล
ปฏิบั ติ งาน ความรู้ เ ร่ืองโรคไข้ เลื อดออกและ
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ที่แตกต่างกันมีผลการ
ปฏิบั ติงานป้องกันและควบคุมโรคไข้ เลือดออก
แตกต่างกัน มีผลปฏิบั ติ งาน ความรู้ เ ร่ืองโรค
ไข้ เลือดออกและประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน
แตกต่างกัน 

 จากการศึกษาพบว่ า  ไม่ เป็น ไปตาม
สมมติฐานอาสาสมัครสาธารณสุขที่มีปัจจัยด้าน
แรงจูงใจแตกต่างกัน แต่กลับมีผลการปฏิบัติงาน
ป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออกไม่แตกต่างกัน 
ทุกคนท างานจิตอาสาเพื่อชุมชนของตนเองด้วยความ
เต็มใจ โดยไม่ได้สนใจในเรื่องงบประมาณที่ได้รับ 
เพราะที่ได้รับแม้ไม่พอเพียง ทุกครอบครัวก็ยินดีให้
การช่วยเหลือ อาสาสมัครสาธารณสุขเป็นตัวกระตุ้น
พฤติกรรม และเป็นเหมือนเพื่อนค่อยให้ค าแนะน า
ชาวบ้าน และ อาสาสมัครสาธารณสุขทุกท่านมี
ความสุขใจที่ ได้ท ากิจกรรม ซึ่ งสอดคล้องกั บ
การศึกษาของ สุนทร อุทรทวิการ ณ อยุธยา 8  
พบว่า อสม. แม้ได้รับสวัสดิการและค่าตอบแทนเป็นทีน่า่
พึงพอใจแล้ว  ก็ไม่สามารถปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี 
 สมมติฐานข้อที่ 4 อาสาสมัครสาธารณสุขใน
เขตเทศบาลต าบลบางปรอก อ าเภอเมือง จังหวัด
ปทุมธานี ที่มีปัจจัยด้านการรับรู้ในบทบาท ความรู้และ
ประสบการณ์ ได้แก่ การรับรู้บทบาทในการปฏิบัติงาน 
ความรู้เร่ืองโรคไข้เลือดออกและประสบการณ์ 

 จากการศึกษาพบว่า ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน
อาสาสมัครสาธารณสุขที่มีปัจจัยด้านการรับรู้ในบทบาท 
ความรู้และประสบการณ์แตกต่างกัน แต่กลับมีผลการ
ปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออกไม่
แตกต่างกัน ซึ่ งอาจมีผลมาจากสิ่ งที่ อาสาสมัคร
สาธารณสุขปฏิบัติทุกวันนี้เป็นสิ่งที่เรียนรู้ และเกิด
ความตระหนักต่อสังคมซึ่งสะสมมานานเพราะส่วนใหญ่
มีประสบการณ์ท างานเฉลี่ยช่วง  10 – 15 ปีขึ้นไป  
ซึ่งเมื่อพิจารณาในรายละเอียดรายข้อของความรู้ และ
การปฏิบัติกิจกรรมจะพบว่ากลุ่มอาสาสมัครสาธารณสุข
ยังมีความรู้และการปฏิบัติแบบเดิม ๆ และนั่นอาจ
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สอดคล้องกับการได้รับการนิเทศที่น้อย ตลอดจน
อาสาสมัครสาธารณสุขไม่ค่อยมีเวลาที่จะไปเยี่ยม
ประชาชนเท่าที่ควร  เพราะเวลาไม่ตรงกัน ซึ่งสอดคล้อง
กับการศึกษาของ สภาวรัตน์ ลับเลิศลบ9 ที่พบว่าความรู้
ในการปฏิบัติงานของ อสม. ใน ศสมช. ไม่มีผลต่อการ
ปฏิบัติงาน เนื่องจากว่า อสม. มีความรู้อยู่ในระดับ
ใกล้เคียงกัน ผลการปฏิบัติงานจึงไม่แตกต่างกัน  

แต่ไม่สอดคล้องกับบุปผาชาติ  ศรีพิบูลย์ 7  
ศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการด าเนินงานควบคุม
ป้องกันโรคไข้เลือดออก ของอาสาสมัครสาธารณสุข    
ในเขตหลักสี่ ประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ อสม.           
เขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร จ านวน 302 คน กลุ่ม
ตัวอย่าง 175 คน ผลการวิจัยพบว่า การรับรู้บทบาท
หน้าที่ในการด าเนินงานควบคุมป้องกันโรคไข้เลือดออก 
และการรับรู้ต่อโรคไข้ เลือดออก  อยู่ ในระดับสู ง  
การได้รับปัจจัยสนับสนุนในการปฏิบัติงาน อยู่ในระดับ
ปานกลาง ส่วนการด าเนินงานทั้งการควบคุมป้องกันโรค
ล่วงหน้า และการควบคุมโรคเมื่อมีผู้ป่วย อยู่ในระดับสูง 
ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการด าเนินงาน
ควบคุมป้องกันโรคไข้ เลือดออกล่วงหน้า  อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 คือ อายุ การรับรู้
บทบาท  การรั บรู้ ต่ อโรค  และปั จจั ยสนับสนุ น 
การปฏิบัติงาน และไม่สอดคล้องกับการศึกษาของ
สุพัตรา กาญจนาลออ10 ผลการวิจัยพบว่าปัจจัยที่มี
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับการด าเนินงานควบคุมป้องกัน
โรคไข้เลือดออกล่วงหน้า อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 คือ อายุ การรับรู้บทบาท การรับรู้ต่อโรค 
และปัจจัยสนับสนุนการปฏิบัติงาน ส าหรับปัจจัยที่มี
ความสัมพันธ์เชิงบวก กับการด าเนินงานควบคุมโรค 

เมื่อมีผู้ป่วย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 คือ  
การรับรู้บทบาท การรับรู้ต่อโรค และปัจจัยสนับสนุน
การปฏิบัติงาน 
 

ข้อเสนอแนะ 
ควรมีจัดการอบรมฟื้นฟูความรู้แก่อาสาสมัคร

สาธารณสุขประจ าหมู่บ้านและควรมีการจัดท าแผน
อบรมและนิ เทศงานติดตาม ให้ ชัด เ จนและมี
ก าหนดการที่แน่นอน และมีการปรับแผนการ
ด าเนินงานเน้นวันหยุด และมีการประชาสัมพันธ์ที่
เข้มข้นก่อนด าเนินกิจกรรมอย่างน้อย 2 สัปดาห์ 
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