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บทคัทยอ 

  การจัดการเรียนรูเพื่อพัฒนาจิตอาสาสามารถทำไดทุกชวงวัย โดยเฉพาะอยางยิ่งควรเริ่มในวัยเด็กท่ี
เปนวัยแหงการเรียนรู ผูสอน พอแม ผูปกครอง ครู ผูนำชุมชน ผูนำทองถ่ิน เปนหัวใจสำคัญในการปลูกฝงคุณลักษณะ
จิตอาสาที่สามารถพัฒนาพรอมกัน สำหรับแนวทางการจัดการเรียนรู จำเปนตองนำองคความรู เชิงทฤษฎีมาปรับ
ประยุกตใหมีความเหมาะสมกับผูเรียนในปจจุบัน เริ่มจากตัวผูสอนเองที่จะตองเปนแบบอยางที่ดีและคอย ๆ ขยาย
ไปสู การพัฒนาผูเรียน และโดยเฉพาะอยางยิ่งตองพัฒนาไปใหถึงระบบคิดของผูเรียนมากกวาการใหทำกิจกรรมโดย
ปราศจากความคิด การที่จะฝกฝนและขัดเกลาจิตใจใหเปนคนที่มีความเสียสละ มีน้ำใจ และรักในการใหนั้น มุสลิม
ทุกคนตองมีจิตสำนึกอยูเสมอวาอัลลอฮคือผูประทานใหทุกสิ่งทุกอยางแกมนุษย ทรัพยสินที่เรามีไดมาจากการ
ประทานของอัลลอฮทั้งสิ้น ดังนั้นเราก็จะตองเปนผูหยิบยื่นใหแกผูอื่นดวยการเปนผูใหและพึงสำนึกอยูเสมอวา 
ในทรัพยสินมีสิทธิของผูอ่ืนอยูดวยเชนกัน 
 

คำสำคัญ:  การจัดการเรียนรู, จิตอาสา,  อิสลาม 
 
 

ABSTRACT 
  Management of learning to develop volunteerism can be done at any age. Especially 
should start in childhood, which is the age of learning, teachers, parents, parents, teachers, 
community leaders, local leaders. This is the heart of cultivating a volunteer spirit that can jointly 
develop. As for the approach to learning management, it is necessary to apply theoretical 
knowledge to suit the current learners, starting with the teachers themselves who must be good 
role models and gradually expanding to the development of students. and in particular, must be 
developed to reach the learners' thinking system rather than allowing them to do activities without 
thinking. Training the mind to be a sacrifice, kindness, love of giving, every Muslim must always 
realize that Allah is the one who gives everything to mankind. All the wealth we have is given by 
the blessings of Allah. Therefore, we must give to others by being a giver and always being aware 
that property also has the rights of others. 
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แนวคิดจิตอาสาและความหมาย 

  สถานการณการเปลี่ยนแปลงของโลกในดานตางๆ เปนผลจากความกาวหนาของเทคโนโลยี สงผลให
ประเทศไทยตองเรงพัฒนาใหทันตอการเปลี่ยนแปลงตามกระแสทุนนิยมเพื่อสามารถแขงขันกับนานาประเทศได 
ภายใตสภาวการณดังกลาวสงผลกระทบตอวิถีชีวิตของสังคมไทยใหเปลี่ยนแปลงไปตามกระแสของโลกดวย เชน  
มีคานิยมทางวัตถุสูงขึ้น เกิดการเอารัดเอาเปรียบซึ่งกันและกัน ตางมุงแสวงหาผลประโยชนใหกับตัวเองมากกวา
สวนรวม และขาดคุณธรรมจริยธรรม การปลูกฝง สงเสริมหรือพัฒนาจิตอาสาและจิตสำนึกสาธารณะที่จะชวยให
บุคคลคำนึงถึงประโยชนของสวนรวมมากกวาสวนตน รวมถึงการใชและการรักษา สิ่งของที่เปนของสวนรวมตั้งแต
ระดับครอบครัว ชุมชน และสังคม   
  แนวคิดจิตอาสาในประเทศไทยมีความชัดเจนจากเหตุการณภัยคลื่นสึนามิเมื่อวันที่ 26 ธันวาคม  
พ.ศ. 2547 เหตุการณในครั้งน้ันเกิดอาสาสมัครจิตอาสาสมัครจํานวนมากจากท่ัวประเทศและตางประเทศ ท้ังภาครัฐ 
ภาคเอกชน และภาคประชาสังคมตางๆ รวมมือกันระดมความชวยเหลือผูประสบภัย เปนจุดเริ่มตนของกระแส
อาสาสมัครทําใหคนไทยเห็นคุณคาความสําคัญดานความสามัคคีการมีสวนรวม ความมีคุณธรรม และการสรางสรรค
ประโยชนสุขแกสังคม องคการสหประชาชาติไดรวมมือกบัประเทศตางๆ กําหนดใหป 2544 เปนปอาสาสมัครสากล 
(International Year of Volunteer) หรือที่รู จักวา “IYV 2001” กอใหเกิดการตื่นตัวไปทั่วโลกรวมถึงในประเทศ
ไทย สงผลใหแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 9 (พ.ศ. 2545-2549) เชื ่อมโยงไปถึงแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2549-2554) เปนแผนที่กําหนดทิศทาง แนวทาง กลยุทธการพัฒนา
ประเทศภายใตการนําคุณธรรมมาขับเคลื่อนกิจกรรมพัฒนาบานเมืองในทุกขั้นตอน โดยการระบุไวในวิสัยทัศน
ประเทศไทยวา “สังคมอยูเย็นเปนสุขรวมกัน คนไทยมี คุณธรรมนําความรู รูเทาทันโลก ครอบครัวอบอุน ชุมชน
เขมแข็ง สังคมสันติสุข เศรษฐกิจมีคุณภาพ เสถียรภาพ และเปนธรรม” นอกจากนี ้มติคณะรัฐมนตรีวันท่ี  
30 มกราคม พ.ศ. 2550 ไดประกาศให พ.ศ. 2550 เปนวาระแหงชาติเรื่องการใหและการอาสาชวยเหลือสังคมท้ังใน
ภาวะปกติและในภาวะวิกฤติซึ่งประกอบดวย การรณรงค จิตสํานึก การใหและอาสาชวยเหลือสังคม การขับเคลื่อน
นโยบายและมาตรการดานการเงินการคลัง การศึกษา และมาตรการเอ้ือใหประชาชน เอกชน ขาราชการเขารวมงาน
อาสาสมัคร อีกทั้งไดจัดตั้งศูนยคุณธรรมเปนหนวยงานผลักดันจิตอาสาพรอมกำหนดนโยบายในป 2550-2552โดย
เนนใหภาคเอกชนมีบทบาทการทำงานจิตอาสา เชน การพัฒนาคุณธรรมในชุมชนผานโครงการครอบครัวเขมแข็ง
ดําเนินงานโดยสถาบันรักลูก บริษัทรักลูกแฟมิลี่กรุปจํากัด มีวัตถุประสงคคนหาขอสรุปมาเปนชุดความรูเผยแพรสู
สังคม หลายคนมีคำถามกับสังคมวาทำไมความวุนวายของสังคมจึงมากนัก เกิดการแขงขันท่ีในทุกๆ ดาน การทำลาย
สิ่งแวดลอม การเอาเปรียบผูดอยโอกาส การปลอยมลพิษสูสังคม การวารายเสียดแทง การแกงแยงชิงดี ฯลฯ  
ลวนแลวแตมาจากสาเหตุเบื ้องตนคลายๆ กันคือ ความเห็นแกตัวหรือเอาแตไดในสวนตนเปนหลัก ใชหรือไม  
ทำอยางไรจะลดความเอาแตได เอาแตประโยชนสวนตนลงบาง ตรงกันขามกับการเอาเขามาใสตัวก็คือ “การให”  
แกคนอื่นออกไป เมื่อคนตางๆเริ่มมองออกไปสูภายนอก มองเห็นผูอื่นอยางลึกซึ้งแทจริงมากขึ้น เริ่มเขาใจมุมมอง 
ของคนอ่ืน เขาตองการอะไร เขาอยูในสภาพไหน เราชวยอะไรไดบาง มองเห็นสังคม เห็นความเปนไป เห็นแนวทางท่ี
จะชวยกันลดปญหา เริ่มให เริ่มสละสิ่งที่ตนเองมีอยู ไมวาจะเปน เวลา แรงงาน เงิน สิ่งของ อวัยวะหรือแมกระท่ัง
สละความเปนตัวเราของเรา ซึ่งเปนหนทางการพัฒนาจิตใจแตละบุคคลไดอยางเปนรูปธรรม     
  บุคคลท่ีมีจิตอาสายอมเปนท่ีรักใครของบุคคลรอบขางเพราะมองเห็นคุณคาในความดีท่ีมีอยูในบุคคล
น้ัน มากกวามูลคาของทรัพยสินใด ๆ ความสำคัญของจิตอาสาทำใหบุคคลมีความคิดข้ันสูงชวยยกระดับจิตใจท่ีเปยม
ไปดวยเมตตาเพราะจิตอาสามุงเนนการใหมากกวาการรับทำใหไดพบความสุขที่เกิดจากการให ซึ่งเปนความสุขที่มี
คุณคากวาความสุขที่เกิดจากการไดรับ นอกจากนี้การมีจิตอาสายังเปนการผูกมิตรแทไดอยางยั่งยืน ทำใหสังคมเกิด
การแบงปน การชวยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน รวมมือกันดูแลรักษาสิ่งของสาธารณะเพื่อการใชประโยชนรวมกัน  
ทำใหสังคมนาอยูและเปนสังคมคุณภาพที่ทุกคนสามารถอยูรวมกันได พึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน กลาวไดวาการ
มองเห็นผูอื่น มองเห็นสังคมนี้เองที่เรียกกันวา “จิตอาสา” เปนจิตใจที่เห็นผูอื่นดวย ไมเพียงแตตัวเอง ซึ่งอาจจะยื่น
มือออกไปทำอะไรใหไดบาง เสียสละอะไรไดบาง ชวยเหลืออะไรไดบาง แบบเพื่อนชวยเหลือซึ่งกันและกันที่ไมใชผู
เหนือกวา ความมีน้ำใจแกกันและกันไมนิ่งดูดายแบบที่เรื่องอะไรจะเกิดขึ้นไมเกี่ยวกับฉันฉันไมสนใจ สามารถแสดง
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ออกมาไดในหลายรูปแบบ ทั้งการใหรูปแบบตางๆ ตลอดจนการอาสาเพื่อชวยเหลือสังคมการมีจิตอาสาสามารถ
ปลูกฝง สงเสริมหรือพัฒนาใหบุคคลเกิดจิตอาสามีสาํนึกดานสาธารณะดวยวิธีการตางๆ ซึ่งจะทําใหเปนผูมีจิตใจท่ีเห็น
แกประโยชนสวนรวมกอนประโยชนสวนตน ทั้งยังอาสาดูแลรับผิดชอบสมบัติสวนรวม มีการใชสมบัติสวนรวมอยาง
เห็นคุณคาและทะนุถนอม รูจักการแบงปน โอกาสในการใชของสวนรวมใหผูอ่ืน ปญหาเรื่องการเอารดัเอาเปรียบคน
อื่น ปญหาการทําลายสาธารณะสมบัติตางๆ จะลดลง รวมถึงพฤติกรรมการเห็นแกประโยชนสวนตนและประโยชน
พวกพองความไรน้ำใจก็จะลดนอยลงจนนํามาสูสังคม ประเทศชาติที่พัฒนาดีขึ้น สงผลทําใหบุคคลที่มีจิตอาสานั้นมี
ความสุขในชีวิต  

  ความมีจิตอาสา ดวยการมีน้ำใจและการเสียสละจะทำใหทุกคนในสังคมสามารถอยูรวมกันไดเปน
สังคมที่มีการใหและแบงปนซึ่งกัน และกันคำนึงถึงประโยชนของสวนรวมเปนที่ตั ้ง ซึ ่งตองขับเคลื่อนทั้งระบบ 
โดยเฉพาะอยางยิ่งการปลูกฝงและสงเสริมใหกับเด็กวัยเรียน รวมทั้งวัยเยาวชนของทกุสังคมเพราะจิตอาสา ความมี
น้ำใจและการเสียสละเปนคุณลักษณะอันพึงประสงคอยางหนึ่งที ่จะตองปลูกฝง อยางตอเนื ่อง ดังสุภาษิตที่วา  
“ไมออนดัดงายไมแกดัดยาก”    
 

ความหมายของจิตอาสา 
  พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน ฉบับ พ.ศ. ๒๕๔๒ ใหความหมายของ “จิต อาสา” ดังน้ี   

           1) “ จิต ” เปนคำนาม หมายถึง ใจ สิ่งท่ีมีหนาท่ีรู คิด และนึก  
         2) “ อาสา ” เปนคำกริยา หมายถึง เสนอตัวเขารับทำ  
 สำนักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ ไดใหความหมายวาจิตอาสา คือการรูจักเอาใจใสเปนธุระและ

เขารวมในเรื่องของสวนรวมท่ีเปนประโยชนตอ ประเทศชาติ มีความสำนึกและยึดมั่นในระบบคุณธรรม และจริยธรรม
ท่ีดีงาม ละอายตอสิ่งผิด เนนความเรียบรอย ประหยัดและมีความสมดุลระหวางมนุษยกับธรรมชาติ ปจจุบันไดมีวาระ
แหงชาติการใหและอาสาชวยเหลือสังคมแลว เปนการรวมมือกันรณรงคสงเสรมิ “จิตอาสา” ใหเกิดข้ึนในประเทศไทย 
เปนการปลุกน้ำใจคนไทยใหงอกงามกลับมาอีกครั้งหนึ่ง มาชวยกันดูแลสังคมไทยรวมกัน ดูแลสิ่งแวดลอม ชุมชน 
ตลอดจนปญหาตาง ๆ รอบตัว อยางนอย มองออกมานอกกรอบของเรื่องตัวเอง ออกมาดูคนอ่ืน เห็นใจ เขาใจคนอ่ืน
กันมากขึ้น รวมกันสรางสรรคสิ่งดี ทำดีใหเปนรูปธรรมกันมากขึ้นในสังคมไทย มิใชเพียงแตวิจารณตอวาใครหรือคน
กลุมใดท่ีควรรับผิดชอบ แตออกมารับผิดชอบและมีสวนรวมดวยกัน 

 ดังนั้น “ จิตอาสา” จึงหมายถึง จิตแหงการใหความดีงามทั้งปวงแกเพื่อนมนุษยโดยเต็มใจ สมัครใจ 
อิ่มใจ ซาบซึ้งใจ ปติสุข ที่พรอมจะเสียสละเวลา แรงกาย แรงสติปญญา เพื่อสาธารณประโยชน ในการทำกิจกรรม 
หรือสิ่งท่ีเปนประโยชนแกผูอ่ืนโดยไมหวังผลตอบแทน และมีความสุขท่ีไดชวยเหลือผูอ่ืน เปนจิตท่ีไมน่ิงดูดาย เมื่อพบ
เห็นปญหาหรือความทุกขยากท่ีเกิดข้ึนกับผูคน เปนจิตท่ีมีความสุขเมื่อไดทำความดี และเห็นหนาตาเปลี่ยนแปลงเปน
รอยยิ้มเปนจิตท่ีเปยมดวย “บุญ” คือความสงบเยือกเย็น และพลังแหงความดี อีกท้ังยังชวยลด“อัตตา”หรือความเปน
ตัวตนของตนเองลงได  
 

การอธิบายปรากฏการณในมุมมองของแนวคิดทฤษฎีวิพากษ  (Critical theory) 
 

การท่ีจะฝกฝนและขัดเกลาจิตใจใหเปนคนท่ีมีความเสียสละ มีน้ำใจ และรักในการใหน้ัน มุสลิมทุกคน
ตองมีจิตสำนึกอยูเสมอวาอัลลอฮคือผูประทานใหทุกสิ่งทุกอยางแกมนุษย ทรัพยสินที่เรามีไดมาจากการประทาน
ของอัลลอฮทั้งสิ้น ดังนั้นเราก็จะตองเปนผูหยิบยื่นใหแกผูอื่นดวยการเปนผูใหและพึงสำนึกอยูเสมอวาในทรัพยสินมี
สิทธิของผูอ่ืนอยูดวยเชนกัน ดังท่ีพระองคไดตรัสไวใน ซูเราะฮฺ อัล-อิสรออ อายะหท่ี 20 วา 

 
ؤُلاَءِ مِنْ عَطَاءِ رَبكَِّ وَمَا كَانَ عَطَاءُ رَبكَِّ مَحْظُورًا ؤُلاَءِ وَھَٰ  كُلا� نُّمِدُّ ھَٰ
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 ความวา “ทั้งหมด เราชวยเขาเหลานี้และเขาเหลาโนน จากการประทานใหของพระเจาของเจา
และการประทานใหของพระเจาของเจานั้นมิถูกหาม(แกผูใด)”  รวมถึงในซูเราะห อัลบะเกาะเราะฮฺ อายะหที่ ๒๗๒ 
– ๒๗๔  ดังน้ี 

 
َ یھَْدِي مَن یشََاءُ وَمَا تنُفِقوُا مِنْ خَیْرٍ فلأَِنَفسُِكُمْ  كِنَّ �َّ  لَّیْسَ عَلَیْكَ ھُداَھُمْ وَلَٰ

ِ وَمَا تنُفِقوُا مِنْ خَیْرٍ یوَُفَّ إلَِیْكُمْ وَأنَتمُْ لاَ تظُْلمَُونَ وَمَا تنُفِقوُنَ إِلاَّ  ابْتغَِاءَ وَجْھِ �َّ  
 
 หาใชเปนหนาท่ีของเจาไม ซึ่งการแนะนำพวกเขา (ใหเกิดความศรัทธา) แตทวาอัลลอฮตางหากท่ี

จะแนะนำใครก็ไดที่พระองคทรงประสงค (ใหเขาศรัทธา) สิ่งดีใด ๆ ท่ีพวกเจาบริจาคไปก็ยอมแกตัวของพวกเจาเอง 
และพวกเจาจะไมบริจาคสิ่งใด นอกจากเพื่อแสวงหาความโปรดปรานของอัลลอฮเทานั้น และสิ่งดีใด ๆ ที่พวกเจา
บริจาคไป มันก็จะถูกตอบแทนโดยครบถวนแกพวกเจาและพวกเจาจะไมถูกอยุติธรรม 

 
ِ لاَ یَسْتطَِیعوُنَ ضَرْبًا فِي الأْرَْضِ یَحْسَبھُُمُ الْجَاھِلُ  لِلْفقُرََاءِ الَّذِینَ أحُْصِرُوا فِي سَ  بِیلِ �َّ

 أغَْنِیَاءَ 
َ بِ  إنَِّ �َّ ا وَمَا تنُفِقوُا مِنْ خَیْرٍ فَ لْحَافً ھِ  مِنَ التَّعَفُّفِ تَعْرِفُھُم بِسِیمَاھُمْ لاَ یَسْألَُونَ النَّاسَ إِ

 عَلِیمٌ 
 
 (คือใหบริจาคทาน) แกบรรดาผูที่ยากจนที่ถูกจำกัดตัวใหอยูในทางของอัลลอฮ โดยที่พวกเขา

สามารถจะเดินทางไปในดินแดนอ่ืนๆ ได(เพ่ือประกอบอาชีพ) ผูท่ีไมรูคิดวาพวกเขาเปนผูมั่งมี อันเน่ืองจากความสงบ
เสง่ียมเจียมตัว โดยท่ีเจาจะรูจักเขาไดดวยเครื่องหมายของพวกเขา พวกเขาจะไมขอจากผูคนในสภาพเซาซี้ และสิ่งดี
ใด ๆ ท่ีพวกเจาบริจาคไปน้ัน แทจริงอัลลอฮทรงรูดีในสิ่งน้ัน 

 
ا  الَّذِینَ ینُفِقوُنَ أمَْوَالھَُم بِاللَّیْلِ وَالنَّھَارِ سِر�
 وَعَلاَنِیَةً فلَھَُمْ أجَْرُھُمْ عِندَ رَبھِِّمْ وَلاَ خَوْفٌ عَلَیْھِمْ وَلاَ ھُمْ یَحْزَنوُنَ  
 
 บรรดาผูที่บริจาคทรัพยของพวกเขาทั้งในเวลากลางคืน และกลางวัน ทั้งโดยปกปด และเปด 

เผยน้ัน พวกเขาจะไดรับรางวัลของพวกเขา ณ พระผูเปนเจาของพวกเขา และไมมีความกลัวอยางหน่ึงอยางใดเกิดข้ึน
แกพวกเขา และท้ังพวกเขาก็จะไมเสียใจ และในซูเราะหสะบะอ อายะฮฺ ๓๙ อัลลอฮ ไดตรัสวา 
 

 
زْقَ لِمَن یشََاءُ مِنْ عِبَادِهِ   قلُْ إِنَّ رَبِّي یَبْسُطُ الرِّ
ازِقِینَ   ن شَيْءٍ فھَُوَ یخُْلِفھُُ وَھُوَ خَیْرُ الرَّ  وَیَقْدِرُ لَھُ وَمَا أنَفَقْتمُ مِّ
 
 จงกลาวเถิด “แทจริงพระเจาของฉันทรงแผปจจัยยังชีพแกผูท่ีพระองคทรงประสงค จากปวงบาว

ของพระองค และทรงใหคับแคบแกเขา และอันใดที ่พวกเจาบริจาคจากสิ่งใดก็ดีพระองคจะทรงทดแทนมัน  
และพระองคน้ันทรงเปนผูดีเลิศแหงบรรดาผูประทานปจจัยยังชีพ 

 นอกจากนั้นแลวมุสลิมควรตองยึดตามผูเปนแบบอยางที่ดีที่สุดในเรื่องความเสียสละคือทานนบี
มุฮัมมัด(ศ็อลฯ) ตามการรายงานของทานหญิงอาอิชะฮฺวา ทานนบีเคยไมอิ่มทองนานถึงสามวันติดตอกัน หากเรา
ตองการเราก็อ่ิมได แตเปนเพราะทานน้ันยอมเสียสละใหผูอ่ืนกอน (บันทึกโดยมุสลิม) และมีรายงานจากทานสะฮฺลุน 
วาทานนบีไดรับผาคลุมเปนของขวัญจากผูหญิงคนหน่ึง ซึ่งทานจำเปนตองใชผาคลุมน้ันมาก แตก็ไดมีเศาะฮาบะฮฺคน
หน่ึงเห็นแลวอยากไดจึงขอจากทาน ทานบีก็ยินดีมอบใหแกเขา จนทำใหเศาะฮาบะฮฺทานอ่ืนๆ มาตำหนิ เศาะฮาบะฮฺ
คนดังกลาวที่รู ดีวาทานบีจำเปนตองใชมันและทานนบีก็ไมเคยปฏิเสธคำรองขอจากใครอีกดวย เศาะฮาบะฮฺคน
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ดังกลาวก็ตอบวา “ฉันขอสาบานตออัลลอฮวา ฉันไมไดขอผาคลุมนั้นเพื่อมาสวมใส แตฉันขอมาเพื่อเปนผาหอศพ
สำหรับฉัน แลวทานสะฮฺลุน (ผูรายงานหะดีษนี้) ก็บอกวา ผาคลุมผืนนั้นก็ถูกนำไปใชเปนผาหอศพของเขาจริง ๆ” 
(บันทึกโดยอัลบุคอรีย ๑๑๙๘)  นอกจากน้ันแลวแบบอยางของบรรดาเศาะฮาบะฮฺที่ไดเสียสละทรัพยสิน เงินทอง 
เพ่ือสวนรวม ก็เปนสิ่งท่ีมุสลิมพึงปฏิบัติตามเชนกัน ดังเหตุการณกอนเดินทางไปยังเมืองตะบูกเพ่ือทำสงคราม  ทานน
บีไดเรียกรองใหบรรดาเศาะฮาบะฮฺบริจาคทรัพยสิน ทานอุมัรจึงไดมาหาทานนบีพรอมกับทรัพยสินอันมากมาย 
ทานนบีจึงถามเขาวา “แลวทานเหลืออะไรไวแกครอบครัวของทาน” เขาตอบวา “ฉันเหลือครึ่งหน่ึงจากทรัพยสินของ
ฉันแกพวกเขา” และจากนั้นทานอบูบักรก็ไดมาหาทานนบีพรอมกับทรัพยสินของเขาทั้งหมด ทานนบีจึงถามเขาวา 
“แลวทานเหลืออะไรไวแกครอบครัวของทาน” เขาตอบวา “ฉันเหลืออัลลอฮฺและรอซูลแกพวกเขา” คำสอน 
ของศาสนาอิสลามทั้งจากอัลกุรอาน อัลหะดีษ และตัวอยางจากบรรดาเศาะฮาบะฮฺในเรื่องของความเสียสละและ
ความมีน้ำใจน้ัน สามารถนำไปใชใหเห็นเปนรูปธรรมมากยิ่งข้ึน ซึ่งพวกเราทุกคนตางก็ทราบกันดีวา ความเสียสละน้ัน
สามารถท่ีจะกระทำไดในหลาย ๆ รูปแบบแลวแตความสามารถของแตละบุคคล เชน ความเสียสละทางดานทรัพยสิน
เงินทอง ความเสียสละทางดานอาหาร เครื่องนุงหม ความเสียสละทางดานความรูและเวลา หรือความเสียสละ
ทางดานแรงกายและใจ ซึ่งสิ่งเหลานี้คิดวาสามารถกระทำไดไมยากนัก หากเรามาชวยกันรณรงคใหสังคมมุสลิมของ
เรามีความตระหนักในความมีจิตอาสา ใหมีความรูสึกวาอยากไดผลบุญ และการตอบแทนที่ดี อันมากมายมหาศาลท่ี
จะตามมา มีความเสียสละและความมีน้ำใจ สังคมก็จะมีแตความสงบสุข หลังจากที่มีน้ำใจ มีการเสียสละใหแกผูอ่ืน 
นอกจากนั้นแลวหลักการอิสลามสอนใหมุสลิมมีความตั้งใจที่จะกระทำความดีอิสลามเปดโอกาสใหผูที่ตั้งใจที่จะ
กระทำความดี เพราะการตั้งใจที่บริสุทธิ์ยอมประเสริฐกวาการกระทำที่มีสิ่งไมดีแอบแฝงอยู ดังปรากฏในหะดีษท่ี
ทานนบีมุฮัมมัด(ศ็อลฯ)กลาวไวความวา โลกใบน้ีมีไวเพ่ือคน ๔ ประเภทไดแก 

 1. บาวท่ีอัลลอฮทรงประทานทรัพยสมบัติและความรูใหแกเขา เขาเกรงกลัวอัลลอฮ และกระชับ
สัมพันธไมตรีระหวางเพ่ือนมนุษยและเขารับรูสิทธิของอัลลอฮ ท่ีพึงให บุคคลผูน้ีคือบุคคลท่ีประเสริฐสุด 

 2. บาวที่อัลลอฮทรงประทานความรู แตไมประทานทรัพยสมบัติใหแกเขา เขาจึงตั ้งใจอยาง
บริสุทธิ์และกลาววา “หากฉันมีทรัพยสมบัติแลว ฉันจะกระทำเหมือนกับคนๆ นั้น เขาจึงตั้งใจที่จะกระทำความดี
ตลอดเวลา ดังน้ันเขาท้ังสองคนไดรับผลบุญอยางเทาเทียมกัน” 

 3. บาวที่อัลลอฮ ทรงประทานทรัพยสมบัติแตไมประทานความรู เขาจึงทำลายทรัพยสมบัติของ
เขาโดยปราศจากความรู ไมเกรงกลัวอัลลอฮ ไมกระชับสัมพันธไมตรีระหวางเพ่ือนมนุษยและไมรับรูสิทธิของอัลลอฮ 
ท่ีพึงให บุคคลผูน้ันคือบุคคลท่ีช่ัวชาท่ีสุด  

 4. บาวที่อัลลอฮไมประทานทั้งทรัพยสมบัติและความรู แตเขากลาววา “หากฉันมีทรัพยสมบัติ 
ฉันจะกระทำเยี่ยงคนๆ น้ัน เขาจึงตั้งใจท่ีจะกระทำความช่ัวอยูตลอดเวลา ดังน้ันเขาท้ังสองคนจะไดรับบาปอยางเทา
เทียมกัน” 

  
 ทานหญิงอาอิชะฮเลาเกี่ยวกับผูที่มีสวนรวมในการทำความดี ยอมไดรับผลบุญอยางเทาเทียมกัน

วา ดังที ่ทานนบีมุฮัมมัด(ศ็อลฯ) กลาววา “หากหญิงคนหนึ่งบริจาคอาหารที่มีประโยชนที ่มีอยู ในบานของนาง  
นางจะไดรับผลบุญจากการท่ีนางบริจาคไว สามีของนางก็จะไดรับผลบุญเน่ืองจากเขาเปนผูแสวงหา และคนใชในบาน
ก็จะไดผลบุญเชนเดียวกัน(เนื่องจากมีสวนรวมในการทำความดี) ทั้ง 3 คนจะไดรับผลบุญอยางเทาเทียมกันโดยไมมี
การลดหยอนแตอยางใด” เชนเดียวกันกับผูท่ีทำงานในองคกรสาธารณกุศลตางๆ ถึงแมเขาจะทำงานโดยรับเงินเดือน
ประจำหรือคาตอบแทนอื่นๆ หากเขามีความตั้งใจที่บริสุทธ์ิเพื ่ออัลลอฮแลว เขาจะไดรับผลบุญเชนเดียวกันกับ 
ผูบริจาคทุกประการ   
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สังคมมุสลิมกับจิตอาสาเพ่ือพัฒนาสังคม   
  สังคมมุสลิมเปนสังคมที่คนมีความเอื้อเฟอเผื่อแผตอกัน ในรอบป ภาพของความสมัครสมานรวมมือ
รวมใจของพี่นองมุสลิมประชาชนชาวไทยมีใหเห็นอยางสม่ำเสมอ เมื่อมีการจัดงานประจำปของมัสยิดหรือโรงเรียน
สอนศาสนา เปนการทำความดีดวยมุงหวังผลตอบแทนความดีจากอัลลอฮฺ ทำความ ดีดวยหัวใจท่ีไดรวมกิจกรรมการ
ออกรานคาโดยมอบทั้งทุนทั้งกำไรใหกับการจัดงาน พี่นองมุสลิมในชุมชนและจากสถานที่ตางๆทั้งใกลไกลเดินทาง
มารวมการจัดงานเพ่ือรวมบริจาคและจับจายใชสอย ถือไดวาเปนพฤติกรรมจิตอาสากลาวคือ จิต หมายถึง จิตใจหรือ
ความรูสึกนึกคิด สวน อาสา นั้น หมายถึงการทำสิ่งใดดวยความสมัครใจโดยไมมีผูใดบังคับ พฤติกรรมจิตอาสา  
จึงหมายถึง การกระทำ สิ่งใดก็ตามท่ีเปนการชวยเหลือผูอ่ืนดวยความสมัครใจโดยไมหวังสิ่งใดตอบแทน ไมวาจะเปน
การชวยเหลือดวยแรงกายหรือสิ่งของเงินทอง การเห็นประโยชน สวนรวมสำคัญ จำเปนมากกวาประโยชนสวนตน  
มีความเสียสละเพ่ือสวนรวม โดยสามารถสรุปพฤติกรรมของผูมีจิตอาสาดังน้ี  
 1. มีจิตใจเมตตาและเอื้อเฟอเผื่อแผตอผูอื่น เขาชวยเหลือหรือ อำนวยความสะดวกเทาที่ตนเอง
สามารถทำไดท้ังกำลังกาย กำลังทรัพย กำลังใจ โดยไมหวังผลตอบแทน หรือกระท่ังการใหความรูคำแนะนำลวนแลว 
แตเปนการชวยเหลืออยางจิตอาสาท้ังสิ้น  
 2. มีจิตใจเสียสละ เห็นแกประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตน เสียสละเวลา เพื่อใหเกิด
ประโยชนตอสังคม  
 3. มีจิตใจมุงมั่นเพื่อพัฒนาสังคมใหดีขึ้น มีพฤติกรรมที่ใฝหาความรูและ เพียรพยายามที่จะแกไข
ปญหาของสวนรวม โดยไมขัดกับระเบียบวินัย กฎหมาย และศีลธรรมอันดีงาม  
 4. มีจิตสาธารณะ มีการประพฤติปฏิบัติท่ีกอใหเกิดประโยชนตอสวนรวมอยูเสมอ รวมถึงการเขารวม
หรือใหความรวมมือกับชุมชนหรือสังคม ชวยเปนหูเปนตาดูแลรักษาสมบัติที่เปนของสวนรวมเทาที่ตนทำไดเคารพ
สิทธิหนาท่ีของ ตนเองและผูอ่ืน 
 ภาพของพี่นองมุสลิมที่เปนจิตอาสาในการออกรานขายอาหารเปนภาพที่พบเห็นในทุกงานการกุศล
เพื่อหารายไดใหกับองคกรทางศาสนาโดยเฉพาะมอบใหกับมัสยิดหรือโรงเรียนสอนศาสนา อยางตอเนืองจนเปน
กิจกรรมประจำป เปนภาพแหงความสุข ความสมานสามัคคีของสังคมมุสลมิตามทองถ่ินตางๆในประเทศไทย ช้ีใหเห็น
พลัง ความสามัคคีมีน้ำใจในสังคมมุสลิมไทย ความเปนน้ำหน่ึงใจเดียวกันของพ่ีนองมุสลิมในชุมชนในการเปนจิตอาสา
ออกรานคา  หารายไดใหกับมัสยิดหรือโรงเรียนสอนศาสนาเปนประโยชนทั ้งการพัฒนาชุมชน  บทบาทในการ
ชวยเหลือและรวมกันกระทำความดีมีความเอ้ือเฟอแบงปนซึ่งกันและกัน รวมมือกันดวยความ สมัครใจ เปนพลังของ
คนในชุมชนหรือสังคมที่รวมกันสรางสรรคสังคมเพื่อสมาชิกของสังคมอยูรวมกันอยางมีความสุข สภาพของสังคม
มุสลิมมีความเปนพหุวัฒนธรรมมากขึ้น พี่นองมุสลิมบางครอบครัวอาจจะอาศัยอยูในพื้นที่หรืออยูในชุมชนที่มีความ
ตางกันทางความเชื่อถือศรัทธาแตบทบาทของความเปนจิตอาสาก็ยังสามารถแสดงออกและชวยเหลือกันในสังคมได
อยางปกติในการรวมเปนจิตอาสาเพื่อพัฒนาสังคมหรือชุมชนที่ตนเองเปนสมาชิกอยู หรืออาจจะรวมเปนจิตอาสาใน
กิจกรรมตางๆ ของสังคม ซึ่งในการจัดกิจกรรมจิตอาสาอาจเกิดปญหาและอุปสรรคไมมากก็นอยข้ึนอยูกับบริบทของ
กิจกรรมน้ันๆ  
 หลักการของจิตอาสา สวนใหญหลักการทํางานอาสาสมัครนั้นมีรายละเอียดใกลเคียงกับคุณสมบัติ
ของบุคคลผูนั้นท่ีมีอยูในตัวตนเองอยูแลว เนื่องจากบุคคลเหลานี้สามารถเปนผูที่มีจิตอาสาไดทันทีเนื่องจากผานการ
ถูกหลอหลอมหรือถกูขัดเกลามาตัง้แตสถาบันครอบครัว สถาบันศาสนา สถาบันการศึกษา ตลอดจนหลักการทํางาน
อาสาสมัคร เกือบทุกกิจกรรมมักมีความสัมพันธเชื ่อมโยงไปถึงหลักการทํางานพัฒนาชุมชนทองถิ ่น สังคม  
และประเทศ สามารถสรุปไดวา หลักการของจิตอาสา ไดแก หลักการที่มีคุณสมบัติเฉพาะตัวตนของแตละบุคคล  
ซึ่งไดผานการขัดเกลาจากสถาบันสังคมมาแลวจนกระทั่งเกิดเปนพฤติกรรมที่สามารถอยูอยางฝงแนนไปตลอดชีวิต 
จากน้ันจึงนํามาสูแนวปฏิบัติของบุคคลผูน้ันจนกลายเปนหลักการทํางานเสริมสรางศักยภาพของตนเอง แลวนําไปตอ
ยอดสูการพัฒนา และหลักการทํางานพัฒนาที่กอใหเกิดประโยชนไดจริงในระดับปจเจกบุคคล ระดับ ชุมชนทองถ่ิน 
ระดับสังคม ระดับประเทศ ความตั้งใจทําอะไรตางๆ เพื่อสังคมอยางแนวแนจะทําใหเกิดความเจริญขึ้น ไดแกความ
สนใจตอการเปลี่ยนแปลงของปญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชน/สังคม หรือการเสนอแนวคิดพัฒนาชุมชนสังคม ตลอดจนรวม
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พัฒนากิจกรรมการเสริมสรางจิตอาสาเพื่อพัฒนาชุมชน สังคมอยางสรางสรรค การลงมือปฏิบัติทำโครงการจิตอาสา
พัฒนา ข้ันแรกควรตองมีการติดตอกับทางหนวยงานหรือองคกรท่ีจะไปจัดกิจกรรมจิตอาสาท้ังน้ีเพ่ือความสะดวกและ
ขออนุญาตในการทำกิจกรรมจากนั้นก็มีการประชุมวางแผนวาจะทำอะไรกอนหลังและเตรียมเครื่องมือในการทำ
กิจกรรมตอมาก็เปนการลงมือทำกิจกรรมตามท่ีคณะทำงานวางแผนไว โครงการจิตอาสาเปนกิจกรรมท่ีฝกใหผูท่ีลงมอื
ทำมีความสามัคคีกันในกลุม ใชเวลาวางใหเกิดประโยชน และอาจเปนการสรางจิตสำนึกที่ดีเพื่อเปนแบบอยางใหแก
คนรุนหลังใหปฏิบัติและมีใจท่ีเปนจิตอาสาตอไป  
 กิจกรรมจิตอาสาที่เปนการใหและการอาสานั้น มิไดกอใหเกิดประโยชนเฉพาะแตกับสังคมสวนรวม 
หรือผูรับบริการเทานั้น ผูใหหรือผูอาสาเองก็มีโอกาสไดเรียนรูสิ่งใหมๆ ซึ่งสงผลตอการพัฒนาความรูความสามารถ 
และศักยภาพของตัวผูใหเองดวย นอกจากน้ีกระบวนการพัฒนาคนดวยจิตอาสาก็เปนท่ียอมรับวามีผลตอการ พัฒนา
ความคิดเชิงบวกอันจะเปนแนวทางอยางยั่งยืน เพ่ือแกไขปญหาในทางสรางสรรคไมวาจะเปนปญหาสวนตัว การงาน 
ปญหาสังคม เศรษฐกิจ การเมือง อันจะนํามาซึ่งการอยูรวมกันของผูคนในสังคมไดอยางเขาใจกัน และมีความสงบสุข
สันติทั้งชวยลดความเหลื่อมล้ำแตกตางในเรื่องชนชั้นในสังคมใหนอยลงกระทั่งมีความเสมอภาคเปนธรรมแกสังคม 
ปจจัยหลักในการพัฒนาสังคม คือ การพัฒนาเยาวชน เพราะการพัฒนาเยาวชนเปรียบเสมือนการสรางครอบครัวเพ่ือ
กาวสูการขยายตัวไปในกลุมใหญของคนในสังคมโดยรวม การพัฒนาเยาวชนถือเปนทุนมนุษยที่มีคุณภาพตอสังคม 
การพัฒนาเยาวชนควรเริ่มตั้งแตเยาววัย เปนระยะของการเปลี่ยนแปลงจากการ เปนเด็กเขาสูการเปนผูใหญ ควรเรง
สรางกระบวนการเร ียนรู ท ี ่ เหมาะสมตอการพัฒนาตนเอง (Udom Journal of MCU Peace Studies Vol.7 
Supplement Issue S71 et al., 2016) การดำเนินงานเกี่ยวการบมเพาะคนใหรูจักชวยเหลือสังคมหรือสังคมจิต
อาสา ผูที่รับการบมเพาะจะไดเรียนรูชีวิตเพราะกำลังสรางความสุขตอตนเอง ที่สำคัญหากสามารถสรางคนที่รูจักให

เผื่อแผ ชวยเหลือ สังคม จะทำใหสังคมดีขึ้น (Phra Paisal Visālo, 2012) วิธีการที่ใชปลูกฝงจิตอาสามีอยูหลาย
หลาย วิธีการ ที่สำคัญ คือ การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมทางปญญา โดยมีพื้นฐานของกระบวนการทางปญญาที่มีผลตอ
พฤติกรรมและการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเปนสิ่งจำเปนที่สามารถนำไปใชพัฒนาบุคคล การสรางเสริมจิตอาสาให
ความสำคัญ ใน ๓ มิติ ประกอบดวยมิติพฤติกรรม คือ การกระทำท่ีถูกตอง มิติทางจิตใจ คือ ความภาคภูมิใจ ในสิ่งท่ี
ถูกตอง และมิติทางปญญา คือ ความเขาใจในความหมายท่ีแทจริงของสิ่งท่ีทำ (Sutthirat, 2012)   
 ดังนั ้น การสรางการเรียนรู ผ านกิจกรรมงานจิตอาสามีสวนเสริมสรางการพัฒนาตนเองเปน
กระบวนการขัดเกลาทางสังคมท่ีจะเกิดข้ึนกับตัวเยาวชนดวยการลงมือกระทำและปฏิบัต ิเกิดเปนประสบการณทักษะ
ชีวิตใหมๆ ในสังคมสิ่งแวดลอมภายนอกท่ีแตกตางนอกเหนือจากหองเรียน สถานศึกษา ครอบครัวท่ีใชชีวิตตามความ
คุ นชิน กระบวนการนี ้จะนำไปสู การเปลี ่ยนแปลงหรือปรับเปลี่ยนตนของเยาวชน ในดานความคิด จิตใจ  
และพฤติกรรมบนพื้นฐานของการใหการชวยเหลอืและการแบงปนเสียสละ อันเปนหลักการของการทำงานจิตอาสา 
ความมีจิตอาสาจึงเปนสิ่งสำคัญและจำเปนตอสังคมเพราะสภาวการณของโลกมีการเปลี่ยนแปลงไมหยุดน่ิง มนุษยทุก
คนจึงจำเปนตองเรียนรูและปรับตัวเพ่ือความอยูรอดกับการเปลีย่นแปลงน้ัน ๆ อยางเหมาะสม รวมท้ังการดำเนินชีวิต
การทำงานตองมีการปรับเปลี่ยนเรียนรูตลอดเวลา คุณธรรม จริยธรรมและคานิยมที่พึงประสงคจึงเปนสิ่งที่ควร
ปลูกฝงและเสริมสรางใหเกิดข้ึนในสังคม ไดแก 
 

   ระดับบุคคล ไดแก 
   1. พอแม ควรทำหนาที่ปลูกฝงความมีจิตอาสาดวยการเปนแบบอยางนี้เปนสิ่งสำคัญที่จะชวยให
บุคคลเปนคนดีของสังคม ชวยทำใหสังคมและบานเมืองมีความสงบสุขและเจริญกาวหนาอยางยั่งยืน  
   2. ครูอาจารย ตองประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดีและทำหนาที่อบรมสั่งสอนนักเรยีนนักศึกษาปฏิบตัิ
ตนเปนคนดีมีจิตอาสารูจักการให การเสียสละ มีน้ำใจแบงปนผูอื่นไมเห็นแกประโยชนตน เพื่อให เด็กและเยาวชน
เปนคนดีของสังคมตอไป 
   3. ผูนำศาสนา เปนกลุมบุคคลที่มีความสำคัญยิ่งในการอบรมสั่งสอนเผยแผ หลักธรรมคำสอนของ
ศาสนาทุกศาสนา ที่มีจุดมุ งหมายใหทุกคนเปนคนดีของสังคม เมื ่อสังคมมีแตคนดีบานเมืองก็สงบสุข มีความ
เจริญกาวหนาสืบไป  
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   4. ชนช้ันนำ บุคคลสาธารณะ ไดแก บุคคลท่ีสังคมใหการยอมรับนับถือ มีความประพฤติดีปฏิบัติชอบ
บุคคลกลุมนี้ควรมีบทบาทสำคัญในการชวยประชาสัมพันธหรือกระทำตนเปนตัวอยางดานจิตอาสาความเสียสละ
แบงปน มีน้ำใจชวยเหลือเก้ือกูลผูอ่ืนท่ีดี เชน ดารานักแสดง นักรองท่ีมีช่ือเสียงควรออกมาชวยกันรณรงค การระดม
ทุนเสียสละบริจาค หรือมีจิตอาสาในกิจกรรมชวยเหลือผูประสบภัย ฯลฯ อันเปนการแสดงถึงการมีจิตท่ีเปนกุศลและ
อาสาชวยเหลือสังคม 
 

  ระดับชุมชนทองถิ่น 
   ผูนำชุมชนทุกคน เชน กำนัน ผูใหญบาน นายกเทศมนตรี ฯลฯ บุคคลกลุมนี้มีบทบาทสำคัญในการ
ปลูกฝง สงเสริมใหสมาชิกในทองถิ ่นทุกคนเปนผูมีคุณธรรม จริยธรรมและมีคานิยมจิตอาสา จิตสาธารณะที่พึง
ประสงค จัดหาทุนสนับสนุนใหแกเด็กและเยาวชนท่ีมีพฤติกรรมท่ีดี 
 

  ระดับองคกรและประเทศชาติ  
   1. องคกรภาคเอกชน ควรมีบทบาทสำคัญในการสงเสริมและรณรงค ใหพนักงานและบุคลากรใน
หนวยงานและองคกรทุกคนเปนผูที่มีพฤติกรรมจิตอาสาเพื่อเปนตัวอยางแกบุคคลอื่น ๆ ตอไป มีการใหรางวัลและ
เกียรติบัตรยกยองแกผูกระทำ 
     2. องคกรสื่อมวลชน ควรมีบทบาทในการประชาสัมพันธ นำเสนอขอมูลประวัติของบุคคลที่กระทำ
ความดีตาง ๆ เพื่อใหสังคมไดรับรูในการทำความดีนั้น ๆ เพื่อใหผูอื่นเกิดความตระหนักและภาพของการทำความดี  
มีทัศนคติท่ีดีในการเปนคนดีของสังคมในโอกาสตอไป โดยเฉพาะในเด็กและเยาวชนเมื่อเขาไดรับรูและเห็น 
     3. องคกรภาครัฐ จะตองเปนหนวยงานหลักในการกำหนดนโยบายการสรางบุคลากรที่เปนจิตอาสา
ใหแกสังคม เชน จัดงบประมาณใหแกองคกร หนวยงานภาครัฐนำไปจัดทำโครงการพัฒนาสังคมดวยการ 
ปลูกจิตสำนึกโครงการจิตอาสาตาง ๆ อีกมากมาย ซึ่งจะตองมีการดำเนินงานอยางตอเน่ือง 

 
แนวทางการจัดการเรียนรูเพ่ือพัฒนาจิตอาสา 
   การจัดการเรียนรูเพื่อพัฒนาจิตอาสาสามารถทำไดทุกชวงวัย โดยเฉพาะอยางยิ่งควรเริ่มในวัยเด็กท่ี
เปนวัยแหงการเรียนรู ผูสอน พอแม ผูปกครอง ครู ผูนำชุมชน ผูนำทองถ่ิน เปนหัวใจสำคัญในการปลูกฝงคุณลักษณะ
จิตอาสาที่สามารถพัฒนาพรอมกัน สำหรับแนวทางการจัดการเรียนรู จำเปนตองนำองคความรู เชิงทฤษฎีมาปรับ
ประยุกตใหมีความ เหมาะสมกับผู เรียนในปจจุบัน เริ ่มจากตัวผู สอนเองที่จะตองเปนแบบอยางที่ดีและคอย ๆ  
ขยายไปสู การพัฒนาผูเรียน และโดยเฉพาะอยางยิ่งตองพัฒนาไปใหถึงระบบคดิของผูเรยีนมากกวาการใหทำกิจกรรม
โดยปราศจากความคิด อยางไรก็ตามการพัฒนาจิตอาสาสามารถ สอดแทรกไดในทุกกิจกรรมการเรียนรู เชน การ
ชวยเหลือเพ่ือนท่ีทำการบานไมไดก็เปนจิตอาสาชนิด หน่ึง หรือการประหยัดน้ำ คาไฟฟา การจัดทำโครงการจิตอาสา
ท่ีออกไปนอกโรงเรียนเปนรูปแบบหน่ึงของการพัฒนาเทาน้ัน แตการพัฒนาท่ียั่งยืนจะตองเช่ือมโยงเขากับวิถีชีวิตของ
ผูเรียนในแตละชุมชน ทองถ่ิน แนวทางการจัดการเรียนรูเพ่ือพัฒนาจิตอาสามีดังน้ี 
  1. การเปนตัวแบบที่ทางดานจิตอาสาอยางสม่ำเสมอ เมื่อผูสอนแสดงพฤติกรรมใด ๆ ออกมาอยาง
สม่ำเสมอ แมไมตองสอนโดยวาจา แตเปนการสอนโดยการกระทำ ผูเรียนจะมีแนวโนมแสดงพฤติกรรมนั้นดวย  
การพัฒนาลักษณะน้ีจะเปนการใหผูเรียนเกิดการเรียนรูโดยกระบวนการซึมซับ การสังเกต การเลียนแบบพฤติกรรม  
  2. การจัดการเรียนรูตองผานกระบวนการการปฏิบัติโดยการใหผูเรียนลงมือปฏิบัติกิจกรรมจิตอาสา
ตามความเหมาะสมดวยตนเอง โดยไมจำเปนตองจัดทำเปนโครงการ เฉพาะกิจข้ึน แตควรบูรณาการไปในทุกกิจกรรม
การเรียนรู และที่สำคัญจะตองมีการแลกเปลี่ยน เรียนรูผลการปฏิบัติตอเพื่อนและผูสอน ทั้งนี้การจัดการเรียนรู  
ตองเปดโอกาสใหผู เรียนสะทอนตนเองมุ งใหเห็น ความคิดและความรู สึกของตนเองเมื ่อไดชวยเหลือผู อ่ืน  
หรือทำประโยชนตอสวนรวม รวมท้ังการกำหนดแนวทางสำหรับพัฒนาตนเองใหเปนคนท่ีมีจิตอาสาตอไป 
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  3. การสรางบรรยากาศท่ีกระตุนการเรียนรู จิตอาสาโดยทำใหผูเรียนเกิดความรูสึกรวม ความเห็นอก
เห็นใจ เอาใจผูอื่นมาใสใจตนเองเพื่อรับรูความรูสึก และตอบสนองโดยการแสดงพฤติกรรมจิตอาสาอยางถูกตอง
เหมาะสม ท้ังภาษาพูดและภาษากาย  
  4. มุงเนนการการเรียนรูเพ่ือปรับเปลี่ยนความคิดและมุมมองของผูเรียนทำใหเห็นวาผูเรียนแตละคนมี
ศักยภาพที่จะชวยเหลือผูอื่นและสังคมสวนรวมไดไมสำคัญวาจะเรียนเกงสอบไดคะแนนดีหรือไม การปรับเปลี่ยน
ความคิดและมุมมองดังกลาวจะทำใหผูเรียนเกิดการพัฒนาจิตอาสาอยางยั่งยืนและตอเน่ือง  
  5. ผูสอนตองสรางความเขาใจใหชัดเจนวาการมีจิตอาสานั้นจะตองไมเปนการเบียดเบียนตนเองหรือ
บุคคลรอบขางดวย มิฉะนั้นจะเกิดปญหาอื่นๆ ตามมา สิ่งใดที่เกินกำลังที่เราจะทำไดคนเดียวตองรูจักสรางแนวรวม
หรือเครือขายมาชวยใหสำเร็จ 
 
แนวทางการวัดและประเมินจิตอาสา  
   แนวทางการประเมินจิตอาสาตองใชการประเมินตามสภาพจริงที ่เปนการประเมินพฤติกรรม  

การแสดงออกของผูเรียน จากกระบวนการทำงานและจากผลงาน โดยใชแหลงขอมูลและวิธีการอยาง หลากหลาย 

และมีความสอดคลองกับบริบทของการเรียนการสอน หลักการวัดและประเมินผลที่เสริมพลังตามสภาพจริงมี  

4 ประการ ประกอบดวย 

 1. ใชผูประเมินหลายๆ คน เชน ผูเรียน เพ่ือน ผูสอน ผูเก่ียวของ  

 2. ใชวิธี / เครื่องมือวัดหลายๆ ชนิด เชน การสังเกต การปฏิบัติ การทดสอบ การรายงานตนเอง  

 3. ประเมินหลายๆ ครั้งในแตละชวงของการเรียนรูไดแกกอนเรียน ระหวางเรียน สิ้นสุดการเรียนและ

ติดตามผล  

 4. สะทอนผลการประเมินสู การพัฒนาผู เร ียน การวัดและประเมินผลจิตอาสาผู สอนควรให

ความสำคัญกับการสะทอนผลการประเมินใหมาก เพราะหัวใจของการประเมินไมไดอยูที่การตัดสนิวาผูเรียนคนใดมี

จิตอาสาหรือไมมีจิตอาสา หากแตอยูที่การใหผูเรียนไดเรียนรู ในผลการประเมินนั้นแลวกำหนดทิศทางการพัฒนา

ตนเองใหเปนบุคคลที่มี จิตอาสา โดยอาศัยกระบวนการสะทอนผลการประเมินที่เปนระบบจนทำใหเกิดจากการ

เปลี่ยนแปลงภายในตัวผูเรียน 

 ดังนั้นการนำคำสอนของศาสนาอิสลามทั้งจากอัลกุรอาน อัลหะดีษ และตัวอยางจากบรรดาเศาะ

ฮาบะฮฺ รวมถึงการจัดการเรียนรูเพื่อพัฒนาจิตอาสาทั้ง 4 แนวทางขางตนจึงเปนการปลูกฝงและสงเสริมความมีจิต

อาสาในบุคคลดวยการเริ่มตนตั้งแตในวันเด็กน่ันเอง 
 

ปญหาอุปสรรคและแนวทางแกไขการมีสวนรวมจิตอาสา 
  กิจกรรมจิตอาสาจํานวนไมเป นไปตามเปาหมาย เช นม ีผ ู ลงทะเบียนเขาร วมจิตอาสาแลว 

วันท่ีดําเนินการจัดโครงการจริงไมมา การมีบทบาทและมีสวนรวมในภาระงานของบุคคลท่ีเก่ียวของไมมีความชัดเจน

ในการปฏิบัติมากพอ การแบงงานการกระจายงานไมชัดเจน กิจกรรมจิตอาสายังไมสงผลใหเกิดเครือขายจิตอาสาได

จริง ในการรวมมือทำกิจกรรมจิตอาสาในครั้งตอๆไป รวมท้ังขั้นตอนการสมัครเปนจิตอาสามีวิธีการยุงยาก เชนการ

กรอกขอมูลรายละเอียดสวนบุคคล  หรือกิจกรรมจิตอาสานั้นยังขาดการทําสื่อนําเสนอประชาสัมพันธโครงการจิต

อาสาทั ้งกอนและหลังการจัดโครงการ การเปลี ่ยนแปลงการกำหนดวัน เวลาในการทำโครงหรือกิจกรรม  

รวมถึงงบประมาณในการทำกิจกรรมไมเพียงพอ ทั้งหมดที่กลาวนี้ลวนเปนปญหาและอุปสรรคของการมีสวนใน

กิจกรรมจิตอาสา 
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 ในสวนของแนวทางแกไขเมื่อจำนวนจิตอาสาไมเปนไปตามที่วางแผนไว ผูที่มารวมกิจกรรมควรจะ

ประชุมรวมกันเพ่ือกำหนดเปาหมายหรือภารกิจตามจำนวนจิตอาสาท่ีมีอยู เพ่ือใหกิจกรรมดำเนินตอไปได โดยการจัด

ใหมีการประชุมรวมกันกอนวันทำกิจกรรมโครงการเพ่ือใหจิตอาสาทุกคนมีบทบาทและมีสวนรวมในภาระงาน มีความ

ชัดเจนในการปฏิบัติ มีการแบงงานการกระจายงานชัดเจน รวมถึงปรับกิจกรรมที่ทําใหเกิดเครือขายอาสา เชน ปรับ

ลดข้ันตอนการเขียนใบสมัคร เนนการทํากิจกรรมรวมกันในชวงเวลาหน่ึงท่ีพอเหมาะ (ไมนอยกวา 1 วัน) อาจจะสงผล

ใหเกิดเครือขายไดมากกวาจัดใหมีการทําสื่อนําเสนอประชาสัมพันธโครงการท้ังกอนและหลังการจัดโครงการกำหนด

วันเวลาที่ชัดเจน โดยสมาชิกจิตอาสาสวนมากสามารถเขารวมกิจกรรมได มีการกำหนดงบประมาณที่ชัดเจนรวมถึง

การขอการสนับสนุนคาใชจายในการจัดกิจกรรมจากหนวยงานภาครัฐและเอกชนเพื่อชวยใหกิจกรรมจิตอาสาบรรลุ

ตามวัตถุประสงคท่ีกำหนดไวน่ันเอง 
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