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บทคัดยอ 

  การแพรระบาดของโควิด-19 สงผลใหประเทศไทยสรางรายไดจากนักทองเท่ียวตางชาติลดลง การเพ่ิม
จำนวนนักทองเที่ยวกลุมใหมๆ ในทุกกลุมนักเที่ยวที่มาจากประเทศตางๆจะมีนักทองเที่ยวที่เปนชาวมุสลิมรวมอยูดวย
รวมถึงนักทองเที่ยวที่มาจากประเทศมุสลิมโดยตรง โดยเฉพาะอยางการฟนความสัมพันธระหวางประเทศไทยกับ
ประเทศซาอุดีอาระเบียสงผลเชิงบวกอยางมากตอการพลิกฟ นการทองเที ่ยวของไทย ที ่มีกำลังซื ้อโดยเฉพาะ
นักทองเที่ยวจากประเทศมุสลิมมีแนวโนมเดินทางทองเที่ยวเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว ทั้งการเดินทางกับกลุมเพื่อน การ
เดินทางคนเดียว และการเดินทางกับครอบครัว ซึ่งสวนมากนิยมเดินทางดวยจุดประสงคเพื่อ การพักผอน การสัมผัส
ประสบการณและวัฒนธรรมทองถิ่น เปนประเด็นหนึ่งที่รัฐบาลควรใหความสนใจโดยเฉพาะอยางยิ่งอุตสาหกรรมการ
ทองเที่ยววิถีฮาลาล (Halal Tourism) เปนหนึ่งในประเภทการทองเที่ยวที่มีการเติบโตและไดรับความสนใจจากหลาย 
ๆ ประเทศที่เปนแหลงทองเที่ยวสำคัญของโลก การที่จะดึงดูดนักทองเที่ยวชาวมุสลิมใหเดินทางเขามาทองเที่ยวใน
ประเทศไทยผูประกอบธุรกิจุตสาหกรรมการทองเท่ียวจึงตองมีความรูความเขาใจในวิถีชีวิตของชาวมุสลิมตามหลักการ
ของศาสนาอิสลาม เพ่ือจะไดผลิตสินคาหรือบริการไดอยางตรงตามความตองการของนักทองเท่ียวชาวมุสลิม 

คำสำคัญ: การทองเท่ียว, ฮาลาล, โควิด 19 

 

ABSTRACT 

  The spread of COVID-19 has resulted in decreasing income from international tourists in 
Thailand. boosting the quantity of new tourists Muslim tourists are present in every group of tourists 
from various nations. Directly including those from Muslim countries. The restoration of relations 
between Thailand and Saudi Arabia, in particular, has had a very significant impact on the resurgence 
of Thai tourism. Tourists with purchasing power, particularly those from Muslim nations, tend to travel 
swiftly. Both traveling with a group of friends traveling alone and traveling with family that most 
people prefer to travel together.Its goal is to unwind, explore, and learn about the local culture. The 
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government should emphasize this issue, especially since halal tourism is one of the fastest growing 
types of tourism and is gaining international attention as one of the world's top tourist destinations. 
to attract Muslim tourists to Thailand Tourism entrepreneurs must be conversant with and understand 
the Muslim way of life in accordance with Islamic ideals. to produce goods or services that meet the 
needs of Muslim guests 
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บทนำ  
 สถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ซึ่งเริ่มตั้งแตชวงเดือนธันวาคม 2562 สงผลกระทบตอ

การทองเที่ยวไทยและการทองเที่ยวโลกอยางมาก ทำใหการเดินทางทองเที่ยวระหวางประเทศหยุดชะงัก รวมถึงสงผล
กระทบตอจำนวนนักทองเที่ยวตางชาติที่เดินทางเขามาในประเทศไทย โดยจากขอมูลลาสุดของกองเศรษฐกิจการ
ทองเท่ียวและกีฬา กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา นักทองเท่ียวตางชาติท่ีเดินทางเขามาในประเทศไทยสะสมระหวาง
เดือนมกราคมถึงเดือนธันวาคม ป พ.ศ. 2563 มีจำนวน 6.7 ลานคน ลดลงจากชวงเดียวกันของป 2562 ซึ่งอยู ท่ี
ประมาณ 39.9 ลานคน หรือหดตัวประมาณรอยละ 83.2 นอกจากนี้ การแพรระบาดของโควิด-19 สงผลใหประเทศ
ไทยสามารถสรางรายไดจากนักทองเที่ยวตางชาติลดลงเปนอยางมาก โดยในชวงเดือนมกราคมถึงธันวาคม 2563 
รายไดจากนักทองเที่ยวตางชาติอยูที่ 332,013 ลานบาท ลดลงจากชวงเวลาเดียวกันของป 2562 ซึ่งอยูที่ 1,911,808 
ลานบาทหรือลดลงรอยละ 82.6 (กองเศรษฐกิจการทองเที ่ยวและกีฬา กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา, 2565)  
  นักทองเที่ยวตางชาติกลุมหลักที่เดินทางเขามาในประเทศไทยเปนประกอบดวย 3 กลุมหลักไดแกกลุม
นักทองเที ่ยวชาวจีน, กลุมนักทองเที่ยวจากประเทศเอเชียตะวันออก อาทิ ฮองกง เกาหลี และไตหวัน และกลุม
นักทองเท่ียวในกลุมประเทศอาเซียน โดย 10 อันดับประเทศท่ีเดินทางเขามาทองเท่ียวไทยมากท่ีสุด หลังจากท่ีประเทศ
ไทยเปดประเทศใหนักทองเที ่ยวจากประเทศตาง ๆ สามารถเขามาทองเที ่ยวในไทยได ตั ้งแตวันที่ 1-6 พ.ย.64  
พบวา ไดแก 1.สหรัฐอเมริกา 2,465 คน 2.เยอรมนี 2,334 คน 3.สหราชอาณาจักร 1,376 คน 4.ญี่ปุน 1,258 คน  
5.เกาหลีใต 906 คน 6.รัสเซีย 905 คน 7.สวิตเซอรแลนด 838  คน 8.สวีเดน 724 คน 9. ฝรั่งเศส 695 คน และ 10.
สหรัฐอาหรับเอมิเรตส 542 คน (ศูนยขอมูลโควิด, 2565)   
  ในทุกกลุมนักเท่ียวท่ีมาจากประเทศตางๆจะมีนักทองเท่ียวท่ีเปนชาวมุสลิมรวมอยูดวยรวมถึงนักทองเท่ียว
ท่ีมาจากประเทศมุสลิมโดยตรง โดยเฉพาะอยางการฟนความสัมพันธระหวางประเทศไทยกับปประเทศซาอุดีอาระเบีย
สงผลเชิงบวกอยางมากตอการพลิกฟนการทองเที่ยวของไทย หลังจาก 32 ปที่ผานมา ประเทศซาอุดีอาระเบีย
อนุญาตใหชาวซาอุดิอาระเบียเดินทางเขามาประเทศไทยเฉพาะเพื่อการรักษาพยาบาล การติดตอเจรจาธุรกิจ/
ราชการเทาน้ัน โดยไมอนุญาตใหพลเรือนเดินทางเขามาทองเท่ียวในประเทศไทย (ธนวรรณ วินัยเสถียร, 2565) 

 

สถานการณการทองเท่ียวของชาวมุสลิม 
 การเพิ่มจำนวนนักทองเที ่ยวกลุมใหมๆ ที ่มีกำลังซื ้อโดยเฉพาะนักทองเที ่ยวจากประเทศมุสลิม เชน 
ประเทศซาอุดิอาระเบีย หรือจากประเทศมุสลิมอ่ืนๆ ในตะวันออกกลาง จึงเปนประเด็นหน่ึงท่ีรัฐบาลควรใหความสนใจ
โดยเฉพาะอยางยิ่งอุตสาหกรรมการทองเที่ยววิถีฮาลาล (Halal Tourism) เปนหนึ่งในประเภทการทองเที่ยวที่มีการ
เติบโตและไดรับความสนใจจากหลาย ๆ ประเทศที่เปนแหลงทองเที่ยวสำคัญของโลก การที่จะดึงดูดนักทองเที่ยวชาว
มุสลิมใหเดินทางเขามาทองเท่ียวในประเทศไทยผูประกอบธุรกิจุตสาหกรรมการทองเท่ียวจึงตองมีความรูความเขาใจใน
วิถีชีวิตของชาวมุสลิมตามหลักการของศาสนาอิสลาม เพื่อจะไดผลิตสินคาหรือบริการไดอยางตรงตามความตองการ
ของนักทองเที่ยวชาวมุสลิม โดยจากการสำรวจของสถาบันวิจัยพิวของสหรัฐอเมริกา ระบุวา ประชากรมุสลิมในโลกมี
จำนวนมากถึงกวา 1,600 ลานคน หรือคิดเปน 1 ใน 4 ของจำนวนประชากรทั้งหมด และคาดวาในป พ.ศ. 2573 

https://tdri.or.th/2021/02/covid-112%20%E0%B8%AA%E0%B8%B7%E0%B8%9A%E0%B8%84%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%2023%20%E0%B8%98%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1%202565
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ประชากรมุสลิมจะเพ่ิมจำนวนข้ึนเปน 1 ใน 3 ของประชากรโลก (Pew Research Center, 2011) นอกจากน้ีรายงาน
ของ บริษัท เครสเซนต เรตติ้ง (MasterCard & Crescent rating, 2022) ซึ่งเปนบริษัทที่มีความเชี่ยวชาญดานการ
ทองเท่ียวฮาลาลในประเทศสิงคโปร คาดการณวา ในป พ.ศ. 2563 จำนวนนักทองเท่ียว ชาวมุสลิมจะเพ่ิมข้ึนเปน 156 
ลานคน จากป พ.ศ. 2560 ซึ่งมีจำนวนนักทองเที่ยว 131 ลานคน ซึ่งคิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 10 ของจำนวน
นักทองเท่ียวท่ัวโลก นอกจากน้ี บัตรเครดิตมาสเตอรการด (Master card) ยังไดใหขอมูลเพ่ิมเติมวา นักทองเท่ียวมุสลิม
กลุมคนรุนใหม (Generation Y) ที่เกิดในชวงระหวางป ค.ศ. 1980-2000 จำนวน รอยละ 60 มีแนวโนมเดินทาง
ทองเที่ยวเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว ทั้งการเดินทางกับกลุมเพื ่อน การเดินทางคนเดียว และการเดินทางกับครอบครัว  
ซึ ่งส วนมากนิยมเดินทางดวยจุดประสงคเพื ่อ การพักผอน การสัมผัสประสบการณและวัฒนธรรมทองถ่ิน   
(การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2562) ยิ่งไปกวานั้นจากขอมูลของบริษัท เครสเซนต เรตติ้ง ยังพบอีกวา ประชากร 
มุสลิมโลกไดใชจายเงินสำหรับการเดินทางทองเท่ียวในป พ.ศ. 2557 จำนวน 1.45 แสนลานดอลลารสหรัฐ และคาดวา
จะเพิ่มเปน 2 แสนลานดอนลารสหรัฐ ภายในป ค.ศ. 2020 ซึ่งคิดเปน รอยละ 11 ของการใชจายเพื่อการทองเที ่ยว
ตางประเทศทั้งโลก  โดยประเทศในกลุมมุสลิมที่มี การใชจายในการทองเที่ยวมากที่สุดคือ ประเทศซาอุดีอาระเบีย 
รองลงมาคือ อิหราน, สหรัฐอาหรับเอมิเรตส, อินโดนีเซีย และคูเวต ตามลำดับ (ทักษิณา แสนเย็น และคณะ, 2561) 
ท้ังน้ีหากเปรียบเทียบแลวชาวมุสลิมใชจายเงินเพ่ือการทองเท่ียวมากกวาชาวเยอรมนี ซึ่งเปนกลุมชนท่ีมีการใชจายเพ่ือ
การทองเที่ยวมากที่สุดในโลก และยังมากกวาคาใชจายในเรื่อง การทองเที่ยวของชาวจีนถึง 2 เทา โดยนักทองเที่ยว
มุสลิมในกลุมประเทศตะวันออกกลางและ แอฟริกาเหนือเปนกลุมที่ใชจายเงินเพื่อการทองเที่ยวมากที่สุด คิดเปนรอย
ละ 60 ของคาใชจาย เพื ่อการทองเที ่ยวทั้งหมดในกลุมมุสลิม โดยซาอุดิอาระเบียเปนประเทศที่ใชจายมากที่สุด 
รองลงมา คือ อิหราน สหรัฐเอมิเรตส อินโดนีเซีย คูเวต ตามลำดับ ( เครสเซนตเรทติง ,2015) 

การเติบโตของภาคการทองเท่ียวของไทยเมื่อเปรียบเทียบ สถานการณปลายป 2565 หลังจากท่ีประเทศไทย
มีการฉีดวัคซีนอยางตอเน่ืองจะสามารถสรางงานสรางอาชีพ สรางโอกาส กอใหเกิดการกระจายงานและกระจายรายได
ไปสูทองถิ่นตาง ๆ ทั่วทุกจังหวัดในประเทศไทย โดยในป 2562 มีการจางงานในดานการทองเที่ยว 4,366,392 คน  
คิดเปนรอยละ 11.61 ของการจางงานท้ังหมด และเรียกไดวาจะเปนการหมุนเวียน ทางเศรษฐกิจอันเปนรากฐานสำคัญ
ของการพัฒนาประเทศตอไปในอนาคตอันรวดเร็วที ่สุดดานหนึ่ง ทั ่วโลกและประเทศไทย ไดประกาศวิกฤตโควิด  
เมื่อเดือนธันวาคม 2562 จนถึง เดือนธันวาคม 2565 ก็ยังมีผลกระทบวิฤตโควิดอยู แตสภาพโดยรวมมีแนวโนมที่ดีข้ึน
ตามลำดับ ทามกลางโอกาสหลังวิกฤตโควิด19 บริบทการทองเที่ยวของโลกกำลังมีการเปลี่ยนแปลงจากเดิมอยาง
มากมายท้ังในมิติวิถีการทองเท่ียวและกลุมนักทองเท่ียวไดมีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมมากอุตสาหกรรมการทองเท่ียว
ไทยจึงตองมีทิศทางการพัฒนาท่ีตอบโจทยใหทันกับการเปลี่ยนแปลงและแนวโนมการทองเท่ียวโลกท่ีเกิดข้ึนในโลกหลัง
วิกฤติโควิด อีกดวย สิ่งทีเ่ห็นไดชัดเจนที่สุดคือการเกิดขึ้นพรอม ๆ กับวิกฤติโควิด 19 นั้นคือ การนำเทคโนโลยีดจิิตอล
มาใชงานอยางเปนกระแสสูงสุดในปจจุบัน ทั้งนี้จากขอมูลของ ททท. คาดวาในป 2566 จะมีนักทองเที่ยวตางชาติมา
เยือนประเทศไทยเปนจำนวน 18 ลานคน ซึ่งจะสรางรายไดประมาณ 9.7 แสนลานบาท สวนการประมาณการตลาดใน
ประเทศ ททท.คาดวาจะสรางรายได 7.6 แสนลานบาท รวมรายไดจากการทองเที่ยวทั้งสิ้นประมาณ 1,730,000 ลาน
บาทตลอดทั้งป ทั้งนี้การทองเที่ยววิถีฮาลาลซึ่งเปนการทองเที่ยวที่มีแนวโนมการเติบโตสูงดังกลาว ขางตน เปนการ
ทองเท่ียวรูปแบบใหมเพ่ือตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียวชาวมุสลิม โดยชาวมุสลิมจะใหความสำคัญกับคำวา 
“ฮาลาล” ซึ่งเปนคำในภาษาอาหรับ แปลวา อนุมัติ หรือ อนุญาต ที่ไมขัดตอบัญญัติของศาสนาอิสลาม ทั้งนี้แหลง
ทองเท่ียวท่ีจะรองรับนักทองเท่ียวในกลุมมุสลิม จะตองใหความสำคัญกับการจัดการตามหลักการปฏิบัติ หรือรักษากฎ
ของศาสนาอิสลาม แนวโนมของตลาดกลุม น้ีซึ่งเปนหน่ึงในกลุมตลาดการทองเท่ียวท่ีมีการเติบโต อยางรวดเร็วท่ีสุดใน
อุตสาหกรรมการทองเที่ยวและ เปนหนึ่งในตลาดนักทองเที่ยวที่มีการใชจายมากที่สุดของโลก โดยมีนักทองเที่ยวชาว
มุสลิมกลุมมิลเลนเนียล (Muslim Millennial Travelers: MMTs) เปนตัว ขับเคลื่อนหลัก ซึ่งนักทองเที่ยวกลุมนี ้มี
พฤติกรรม ที่เปนเอกลักษณและสงผลตอผูใหบริการทั้งในดาน การพัฒนาบุคลากรและการพัฒนาปญญาประดิษฐ   
และจากเหตุการณ เมื่อวันท่ี 25 มกราคม 2565 เปนวันท่ีประเทศไทยและประเทศซาอุดีอาระเบีย กลับมาเปดสัมพันธ
ทางการทูต จะสีงผลใหมีนักทองเท่ียวอาหรับเดินทางมาทองเท่ียวประเทศไทย จำนวนมาก สามารถดึงดูดนักทองเท่ียว
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ชาวซาอุดีฯ ใหเดินทางมาทองเที่ยวไทยไดกวา 2 แสนคน สรางรายไดประมาณ 20,000 ลานบาท (สำนักเลขาธิการ
นายกรัฐมนตร,ี 2565)  
 

ความหมายของฮาลาล 
ฮาลาลเปนคำภาษาอาหรับที่มีความหมายวา “อนุมัติ” เมื่อนำมาใชในทางศาสนาจะมีความหมายวาสิ่งท่ี

ศาสนาอนุมัติ เชน อนุมัติใหกิน อนุมัติใหดื่ม อนุมัติใหทำ อนุมัติใหใชสอย เปนตน ฮาลาลเปนคำท่ีมีความหมายตรงขาม
กับคำวา “ฮารอม” ที่มีความหมายวา “หาม” และเมื่อนำมาใชในทางศาสนาจะมีความหมายวา “สิ่งที่ศาสนาหาม” 
มุสลิมมีความเชื่อมั่นศรัทธาวาสิ่งที่พระผูเปนเจาอนุมัติเปนสิ่งที่ดีมีประโยชน สวนสิ่งที่พระผูเปนเจาหามเปนสิ่งที่มีพิษ
ภัยและมีโทษ พระผูเปนเจาผูสรางมนุษยข้ึนมาทราบดีถึงสิ่งท่ีเปนคุณและเปนโทษตอมนุษย พระองคจึงอนุมัติสิ่งท่ีเปน
คุณและหามสิ่งที่เปนโทษ  ฮาลาลเปนสวนหนึ่งของระบบความเชื่อ เปนขอปฏิบัติทางศีลธรรม ซึ่งหลอมรวมอยูในวิถี
ชีวิตประจำวัน ดังน้ัน ฮาลาลจึงมีบทบาทสำคัญ ในการดำรงชีวิตของชาวมุสลิม โดยเฉพาะอยางยิ่งสิ่งท่ีเก่ียวของกับการ
บริโภค ตั้งแตธุรกรรม การเงินการธนาคาร ไปจนถึงเครื่องสำอาง วัคซีน และการทองเท่ียว ไดยกตัวอยางสิ่งตองหามใน
หลักการอิสลาม (ฮารอม) วา ไดแกสิ่งลามกอนาจาร การพนัน การรับประทานเนื้อสุกร และอาหารตองหามอื่น ๆ  
การดื่มแอลกอฮอล และการแตงกาย ที่ไมเหมาะสม เพิ่มเติมวา ชาวมุสลิมควรทำการละหมาดในสถานที่สะอาด และ
ถือศีลอดในชวงรอมฎอน ดังน้ัน กิจกรรมในการทองเท่ียววิถีมุสลิมจะตองประกอบดวย สินคา บริการ และสิ่งแวดลอม
ท่ีฮาลาล 
 
การทองเท่ียววิถีฮาลาล 

การทองเที่ยววิถีฮาลาล (Halal Tourism) ถือเปนเรื่องใหมที่เกี่ยวของกับการบริหารจัดการ การทองเที่ยว
ใหตอบสนองความตองการของชาวมุสลิม โดยเริ่มตั้งแตการใหบริการจากสถานที่ ตนทางไปจนถึงจุดหมายปลายทาง 
เชน โรงแรม การขนสง รานอาหาร การพักผอนหยอนใจ โปรแกรมการทองเที่ยว รวมทั้งการใหความบันเทิงตาง ๆ  
ที่จะตองไมขัดกับหลักการศาสนา อีกทั้งการอำนวยความสะดวกตอการปฏิบัติศาสนกิจประจำวันของชาวมุสลิม เชน 
การจัดเตรียม สถานท่ีละหมาด เปนตน 

ความสัมพันธระหวางการทองเท่ียวกับศาสนาอิสลามกลับถูกตองขามมาเปนระยะเวลานาน อาจกลาวไดวา 
กิจกรรมการทองเที่ยวฮาลาลมีรากฐานมาจากหลักธรรมทางศาสนาที่บัญญัติไวชัดแจงวามุสลิมทุกคนควรตองไปเยือน
นครเมกกะหเพื่อประกอบพิธีฮัจย สักครั้งในชีวิต (กรณีมีความสามารถ) พรอมทั้งชี้แนะใหศาสนิกชนแสดงการตอนรับ
และใหบริการนักเดินทางดวยมิตรไมตรี ดังเชนคำสอนที่ปรากฏในฮะดิษที่วา “หนทางหนึ่งที่จะนำไปสูสวรรคไดก็คือ
การแสดงการตอนรับนักเดินทางหรือแขก” และ “ไมมีความอยูดีมีสุขแกครอบครัวที่ไมใหการตอนรับและปฏิบัติตอ
แขกอยางดี”  (Stephenson, 2014: 156) สำหรับคานิยมในเรื่องการทองเที่ยวในศาสนาอิสลามนั้น ศาสนาอิสลาม
มองการเดินทาง ทองเที่ยวและสำรวจในฐานะเสียงเชิญชวนเพื่อมุงสูหนทางที่ถูกตอง ในความเปนจริงแลวอิสลาม
สงเสริมการทองเที่ยว ถือวาการเดินทางทองเที่ยวชวยใหมนุษยลดความตึงเครียด และนำความสุขสงบมาสูจิตใจ 
รางกาย และสมองของพวกเขา มนุษยสามารถไดมาซึ่งขอมูลและ องคความรูโดยการเสาะแสวงหาและการใครครวญ
ไตรตรอง อยางไรก็ตามไดมีผูกลาวถึงการทองเท่ียวท่ีเก่ียวของกับนักทองเท่ียวมุสลิม และศาสนาอิสลามไวจำนวนมาก
ท้ังนักวิชาการชาวไทยและชาวตางชาติโดยใชคำเรียกท่ีแตกตางกันออกไป  

การทองเทียวของชาวมุสลิม โดยใชคำเรยีกวา “การทองเที่ยวเชิงชารีอะฮฺ” (Shari'ah tourism) หมายถึง 
การพักผอนและทองเที่ยวที่เปนไปตาม หลักการอิสลาม เชน อาหารและเครื่องดื่มจะตองไมมีเนื้อหมูและแอลกอฮอล 
การแยกผูชายผูหญิง ในงานหรือสถานที่ทองเที่ยว เปนตน  Laderlah, Rahman, Awang, and Man (2011) เรียก
การทองเที่ยวของผูที่นับถือ ศาสนาอิสลามวา “การทองเที่ยวแบบอิสลาม” (Islamic tourism) หมายถึง กิจกรรมท่ี
ไดรับการสนับสนุนใหกระทำเพื่อที่จะสามารถออกไปศึกษาสิ่งตาง ๆ ที่สรางโดยพระผูเปนเจา และมีความสัมพันธกับ
กิจกรรมแบบอิสลาม (Islamic business) ท่ีตองอยูภายใตบัญญัติแหง ศาสนา และตองไมผิดหลักศาสนา เชนเดียวกับ 
Henderson (2010) ที ่เร ียกการทองเที ่ยวของผู ที ่นับถือศาสนาอิสลามวา “การทองเที ่ยววิถีอิสลาม” และให
ความหมายวา หมายถึง ความพยายาม ทางการตลาดและการพัฒนาผลิตภัณฑทุกอยางที่มุงเปาหมายที่ชาวมุสลิม  
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แมผูประกอบการจะไมไดมีแรงจูงใจทางศาสนาก็ตาม  Nursanty (2011) ไดกลาวถึง ความหมายของ “การทองเที่ยว
วิถีฮาลาล” วาคือการเสนอ โปรแกรมทองเที่ยว และสถานที่ทองเที่ยวที่ไดรับการออกแบบมาใหสอดคลองตองกันกับ
ความตองการของชาวมุสลิม “การทองเที่ยววิถีฮาลาล” (Halal tourism) วาเปนแนวคิดการทองเที่ยวที่อยูภายใต
บทบัญญัติอิสลาม ที่ตอบสนองตอความตองการของนักทองเที่ยวมุสลิมภายใตบริบทของคำวา ชารีอะห ที่ไมใชเปน 
เพียงขอหามในการบริโภคอาหารเทาน้ัน แตรวมถึงกิจกรรมตาง ๆ ในชีวิตประจำวันดวย 

ท้ังน้ีเมื่อพิจารณาการนิยามความหมายการทองเท่ียวของชาวมุสลิมท่ีไดทบทวนมาท้ังหมดขางตน สามารถ
สรุปไดวา นักวิชาการสวนใหญมักใชคำเรียกการทองเที ่ยววิถีฮาลาลใน 3 แบบ คือ การทองเที ่ยวเชิงชารีอะฮ  
การทองเที่ยวแบบอิสลาม และการทองเที่ยววิถีฮาลาล โดยทั้ง 3 แบบนี้มีความคลายคลึงกัน กลาวคือมีลักษณะรวม
สำคัญของการทองเที่ยวที่เกี่ยวพันกับ ความเชื่อทางศาสนาอิสลาม แตการทองเที่ยวเชิงชารีอะฮ และ การทองเที่ยว
แบบอิสลาม เปนลักษณะการทองเท่ียวในรูปแบบท่ีเปนมิตรกับมุสลิม (Muslim friendly) ซึ่งลักษณะการใหบริการ ไม
จำเปนตองเต็มรูปแบบ แตจะจำกัดการใหบริการเฉพาะพื้นที่เพียงบางสวนของสถานประกอบการเทานั้น ซึ่งแตกตาง
กับลักษณะการทองเที่ยววิถีฮาลาล (Halal tourism) เพราะการทองเที่ยววิถีฮาลาลนั้นสถานประกอบการที่ใหบริการ
นักทองเท่ียว เชน โรงแรม รานอาหาร สถานท่ีทองเท่ียว จะตองใหบริการฮาลาลแบบเต็มรูปแบบในทุกพ้ืนท่ีของสถาน
ประกอบการ (El-Gohary, 2016) สรุปไดวา“การทองเที่ยววิถีฮาลาล” หมายถึง การทองเที่ยวของกลุมชาวมุสลิมเพ่ือ
ตอบสนองความตองการ ของชาวมุสลิม และไมขัดตอหลักศาสนาอิสลาม ทั้งในเรื่องการเดินทาง อาหาร โรงแรมที่พัก 
และ โปรแกรมการทองเท่ียว เพ่ือใหสามารถพัฒนาการใหบริการการทองเท่ียววิถีฮาลาลไดเต็มรูปแบบตอไป 
 
หลักปฏิบัติของศาสนาอิสลามท่ีเกี่ยวของกับการทองเท่ียววิถีฮาลาล 

อิสลามเปนศาสนาท่ีเช่ือในพระเจาของเขาเพียงองคเดียวเทาน้ันคือ พระองคอัลลอฮ ผูทรงบริหารสรางสรรพ
สิ่งในโลก (ดุนยา)  อิสลามไมมีการสักการะบูชาสิ่งอื่นใดนอกเหนือจากพระเจา และเปนศาสนาที่ไมมีรูปปนเพื่อนำสิง่
เหลานั้นมาทำการกราบไหวเคารพหรือมีไวเพื่อบูชา อันจะนำมาเพื่อปองกันมิใหมนุษยนั้นเกิดความลุมหลงในวัตถตุาง 
ๆ ท่ีมนุษยไดสรางข้ึนเอง ศาสนาอิสลามเปนศาสนาท่ีมีความละเอียดออนในเรื่องของการปฏิบัติตน  (ความเช่ือ) มนุษย
ทุกคนจะตอง ปฏิบัติในกฎคำสอนของพระเจา โดยจะมีคัมภีรอัล-กุรอานซึ่งเปนคัมภีรอันศักดิ์สิทธิ์ที่ไดบันทึกถึง 
บทบัญญัติ และภายในคัมภีรอัล-กุรอาน อีกทั้งมีแบบอยางจากศาสดามูฮำหมัด (ซ.ล.) ซึ่งเปนแบบอยางการปฏิบัติท่ี
มุสลิมท่ัวโลกยึดถือ 

จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของจากบทความและงานวิจัยตางๆ “ฮาลาล” “หะลาล” (Halal) อานวา 
หะล าล ซ ึ ่งเป นภาษาอาราบิค ม ีความหมายปรากฏตามพระมหาคัมภีร อ ัลก ุรอ าน แปลวา “การอนุม ัติ”  
หรือ “การอนุญาต” ในทางนิติศาสตร อิสลามอาจมีผูเขาใจวาหมายถึงแตเรื่องอาหาร ซึ่งในความจริงน้ัน ฮาลาลยังสื่อ
ถึงเรื่องอื่นอีกมากมายดวย เชน การกระทำ ความประพฤติ ความสัมพันธกับผูอื่น การทำงาน การหาเลี้ยงชีพ การทำ
ธุรกิจ การพักผอน การละเลน ไปจนถึงเรื่องของวัตถุ เสื้อผาเครื่องประดับ รวมถึงอาหารและเครื่องดื่ม  หรือท่ีเรียกวา 
Halal Food (อาหารฮาลาล) หลักการฮาลาลเปนสวนหนึ ่งของระบบกฎหมายของอิสลาม (กฎหมายชารีอะห)  
โดยความสำคัญของฮาลาลน้ัน เปนสิ่งท่ีอยูในวิถีปฏิบัติของมุสลิมเสมอมา หรืออาจกลาวไดวา การเปนมุสลิมท่ีสมบูรณ
จะขาดซึ่งฮาลาลไมได การพิจารณาตัดสินเรื่องฮาลาล มักเปนสิ่งแรกสุดที่มุสลิมทุกคนจะกระทำเมื่อตองประกอบ
กิจวัตรใด การกำหนดวาสิ่งใดฮาลาลหรือฮารอม (1) ถือวาสถานภาพพื้นฐานของสิ่งตาง ๆ นั้นเปนที่อนุญาต (ฮาลาล) 
หรือทุกสิ่งนั้นเปนที่อนุมัติ (ยกเวน สิ่งที่ระบุชัดวา ไมอนุมัติ)  (2) ความเปนอันตรายและกอเกิดความเลวราย คือ 
เหตุผลที่นำสูฮารอม (ไมอนุมัติ) (3)  เจตนาดีไมชวยใหฮารอมกลายเปนฮาลาลได (ระบุชัดวาตองหาม เชนสุรา สิ่งมึน
เมา หรือแอลกอลฮ เปนตน) 
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แรงจูงใจในการทองเท่ียววิถีฮาลาล 
ความตองการในการเดินทางทองเที่ยวของชาวมุสลิม นั้นเกิดจากแรงจูงใจดานความเชื่อและหลักธรรมคำ

สอนทางศาสนาแลว ชาวมุสลิมสวนใหญเดินทางทองเท่ียวเพ่ือไปดำเนินการดานธุรกิจ พบปะญาติพ่ีนอง  และพักผอน
ในชวงเทศกาลตางๆ เปนที่นิยมในการเดินทางเปนหมูคณะ ทัวร ครอบครัวและกลุมเพื่อน  ดังนั้นการตัดสินใจในการ
เลือกสถานท่ีทองเท่ียว ชาวมุสลิมตองการสถานท่ีท่ีตอบรับกับความตองการทางศาสนาและความตองการท่ีหลากหลาย 
ดังนั้นการจัดทำโปรแกรมการทองเที่ยวจึงควรคำนึกในเรื่องวัฒนธรรมการใชชีวิตของลูกคาดวย กรณีบริษัทจัดทำทัวร 
ซึ่งผูจัดหรือผูบริหารคณะจำเปนตองออกแบบการเดินทางใหสอดรับความกับความตองการ ดังเชน โรงแรมที่พัก  
การรับประทานอาหาร การรับบริหารตาง ๆ การเขาเวลาละหมาด โดยเฉพาะอยางยิ่ง กรณีกลุมหรือคณะประกอบดวย
พหุศาสนาแลวน้ัน การจัดเตรียมอาหารฮาลาลนับเปนประโยชนอยางยิ่ง เพราะทุกคนก็สามารถรับประทานไดพรอม ๆ
กัน อีกหนึ่งบริการที่จะสรางความประทับใจใหกับนักทองเที ่ยวมุสลิมคือ การจัดบริการสถานที่อาบน้ำละหมาด  
การละหมาด หรือรวมไปถึงการแนะนำสถานท่ีบันเทิง ใหสอดรับความความตองการ ซึ่งเปนเรื่องท่ีควรคำนึกอยางมาก 
เปนตน    

Din (1989) ไดกลาวถึงการตัดสินใจเพื่อเดินทางทองเที่ยวของนักทองเที่ยวกลุมชาวมุสลิม (บุคคลที่นับถือ
ศาสนาอิสลาม) มักจะใชพ้ืนฐานทางดานศาสนาในการตัดสินใจเลือกเดินทางไปยังแหลงทองเท่ียวน้ัน ๆ ดังเชน อาหาร
ฮาลาล ชุมชนมุสลิม ที ่พักสะอาด และเหมาะสม ซึ ่ง Islam and Kärkkäinen (2013) นำเสนอวา แมกระแสการ
ทองเที่ยวเชิงศาสนา หรือเกี่ยวกับศาสนธรรมจะไมใชปรากฏการณใหม เนื่องจากศาสนาเปนแรงกระตุนใหผูคนออก
เดินทางมาแตครั้งอดีตแลว ดังเชน การเดินทางแสวงบุญของประชาชนผูนับถือ ศาสนาคริสต มุสลิม  แตปจจุบันการ
ทองเท่ียววิถีฮาลาลกำลังเปนอุตสาหกรรมท่ีมาแรงมาก  ดังน้ัน จึงมีความจำเปนตองพัฒนาผลิตภัณฑและบริการตางๆ 
เพื่อใหสอดคลองกับกลุมตลาดทองเที่ยว Namin (2013) ไดอธิบายเพิ่มเติมวา ชาวมุสลิมตองการสถานที่ที่ตอบรับกับ
ความตองการทางศาสนาและความตองการที่หลากหลายอีกทั้งการตัดสินใจที่สำคัญ ของการทองเที่ยวของชาวมุสลิม
คือเรื่องการละหมาด ซึ่งท่ีตองมีเครื่องบงช้ีทิศของการละหมาดจะตองหันหนาไปทางทิศกิบลัต (เมืองมักกะฮ) รวมถึงจุด
บริการในเรื่องการอาบน้ำละหมาด โดยเฉพาะสำหรับสตรีมุสลิมจำเปนตองถอดผาหรือฮิญาบ ดังนั้นสถานที่อาบน้ำ
ละหมาดก็ควรที่จะมิดชิดจากสายตาของเพศตรงขาม ในหองพักหรือโรงแรมหากพนักงานบริการเปนเจาหนาที่มสุลิม
ดวยแลวจะประทับใจเปนอยางมาก เปนตน 

 MasterCard & Crescentrating (2022) ระบุวา ในกลุมประเทศที่ ไมใชมุสลิม ประเทศไทยเปนจุดหมาย
ปลายทางของนักทองเที่ยวมุสลิมมากเปนอันดับ 3 รองจาก ประเทศสิงคโปร ไตหวัน เนื่องจากประเทศสิงคโปรมี
บรรยากาศการบริการอาหารฮาลาลที่ดี และมีความเปนไปไดวานักทองเที่ยวเดินทางจากประเทศมาเลเซียและไป
สิงคโปร  และยังเปนประเทศที่มีสถานที่ละหมาดที่เขาถึงงายที่สุดในบรรดา กลุมประเทศที่ไมใชมุสลิมดวย สวน
ประเทศไทยโดดเดนในเรื่องสิ่งอำนวยความสะดวก และบริการในสนามบิน เพราะทาอากาศยานนานาชาติสุวรรณภูมิมี
สิ่งอำนวยความสะดวกใน การละหมาด และอาหารฮาลาลครบครัน องคประกอบสำคัญที่สงเสริมอุตสาหกรรมการ
ทองเที่ยว นั้นมีหัวใจหลักคือการจัดองคประกอบที่ครบครันตามความตองการเพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวใหมากที่สุด   
โดยจะตองทำใหการทองเท่ียวน้ันสอดคลองกับหลักการของศาสนา อิสลาม การทองเท่ียววิถีมุสลิมจำเปนตองอาศัยกล
ยุทธท่ีใชไดอยางยั่งยืนและบริหารจัดการอยางสม่ำเสมอ รวมถึงคิดหาวิธีใหม ๆ ในการดึงดูดนักทองเท่ียว โดยคำนึงถึง
ความพึงพอใจของนักทองเท่ียว  ประเทศไทยเอง ณ ขณะน้ีถือวาเปดกวางเปนอยางมาก เพราะเมืองไทยมีพ้ืนฐานการ
ทองเที่ยวระดับโลก ที่สักครั้งหนึ่งจะตองมาเที่ยวประเทศไทย ดวยชื่อเสียงอาหารที่อรอย การบริการดวยรอยยิ้ม  
มีธรรมชาติที่อุดมสมบูรณที่สุดในยานอาเซียน และยิ่งกวานั้น โดยเฉพาะจังหวัดชายแดนภาคใต ถือวาเปนเมืองรองท่ี
สมควรยิ่งในการพัฒนาและโปรโมตใหกลุมลูกคามุสลิมไดรับรูถึงอริยธรรมและวัฒนธรรมมุสลิมมาลายูท่ีนาสนใจยิ่งนัก 

ทั้งนี้การจะดึงดูดนักทองเที่ยวมุสลิมคงไมสามารถใชการโฆษณาและเผยแพรขอมูล ดวยการเนนย้ำคำวา 
“การทองเที่ยววิถีมุสลิม” เพียงอยางเดียวแตตองแสดงใหเห็นชัดเจนวา สถานที่ทองเที่ยวนั้น ๆ มีคุณสมบัติตามหลัก
ศาสนาอิสลามอยางไร โดยอาจใชสื่อเพื่อแจงใหทราบ ซึ่งประเด็นนี้สอดคลองกับผลการวิจัยเชิงสำรวจของ Chandra 
(2014) ท่ีพบวา แมการทองเท่ียว วิถีมุสลิมจะรุงเรืองในประเทศตาง ๆ อยางเชน มาเลเซีย แตแนวทางดังกลาวกลับยัง
ไมเปนที่ตระหนักรูสำหรับนักทองเที่ยวจากประเทศสหรัฐอาหรับเอมิเรตส แมจะยังไมตระหนักเรื่องการ ทองเที่ยววิถี
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มุสลิม แตทุกคนที่เขารวมการสำรวจระบุวาอยากไดโรงแรมฮาลาลมากกวาโรงแรม ธรรมดา โดยขอเสนอหนึ่งจาก 
Chandra (2014) คือ ควรจัดการประชุมหรือสัมมนาเก่ียวกับการบริการท่ีเปนมิตรตอชาวมุสลิมใหมากข้ึน เพ่ือกระตุน
การตระหนักรูในแตละประเทศ เมื่อเกิด การตระหนักรู การทองเที่ยววิถีมุสลิมก็จะเปนที่นิยมมากขึ้นอยางแนนอน 
อยางไรก็ตาม Vukonic (1996) ชี้วา ควรทำความเขาใจการทองเที่ยวเชิงศาสนาในมุมมอง ที่กวางออกไป ในเมื่อ
ศาสนาไมใชปจจัยกระตุนการเดินทาง ดังน้ันนักทองเท่ียวเชิงศาสนาก็ไมควร ถูกมองแยกสวนกันกับนักทองเท่ียวท่ัวไป 
ในทำนองเดียวกัน Chandra (2014) มองวาถึงแมการทองเที่ยววิถีมุสลิมจะเปนไปตามความตองการและความจำเปน
ของนักทองเท่ียวมุสลิม แตบริการท่ีเพ่ิมเติมเขามาน้ีเปนประโยชนแกนักทองเท่ียวท่ีไมใชมุสลิมดวย เพราะคนสวนใหญ 
ตางก็มองหาโรงแรมที่ถูกสุขลักษณะและอาหารที่สะอาด เชนกัน ดังนั้นโรงแรมควรมองใหเหนือ ไปกวาเรื่องตลาดฮา
ลาล โดยอาจมองวาเปนวิถีเพ่ือสุขภาพ Vukonic (1996) ยังสนับสนุนเพ่ิมเติมวา กลุมนักทองเท่ียวชาวมุสลิมไมควรถูก
แบงขั้ววาเปนสวนแยกในอุปสงคของการทองเที่ยว เพราะฉะนั้น ในสถานที่ทองเที่ยวหนึ่ง ๆ นักทองเที่ยวเชิงศาสนา
ควรไดรับการกระตุนอยางเพียงพอ ใหสามารถปฏิบัติตามความเชื่อของศาสนา ขณะที่ปฏิบัติตัวตามปกติไมแตกตาง
จากนักทองเที่ยว ทั่วไป กลาวอีกอยางคือประเทศที่ไมใชประเทศมุสลิมก็ไมจำเปนที่จะตองทำตามนโยบายทางศาสนา
อยางเครงครัดเสมอไป เพียงแตจะตองอำนวยความสะดวกใหผูคนหลากหลายศาสนา สามารถเดินทางทองเท่ียวอยางมี
อิสระ และสามารถปฏิบัติตามความเช่ือทางศาสนาของแตละบุคคล ได 
 
แนวโนมการทองเท่ียววิถีฮาลาลในประเทศไทย 

แนวโนมการทองเที่ยววิถีฮาลาลในระดับโลกตลาดทองเที่ยวของชาวมุสลิมทั่วโลกมีแนวโนมที่จะเติบโต 
และไดรับความสนใจมากขึ้นในฐานะนักทองเที่ยวกลุมใหญที่สามารถสรางรายไดในภาคเศรษฐกิจการทองเที่ยวไดสูง 
เนื่องจากในปจจุบันประชากรของชาวมุสลิมมีอยู ประมาณ 1.6 พันลานคน หรือคิดเปนรอยละ 23 ของประชากรโลก 
และคาดวาจะเพิ่มเปนรอยละ 26.5 ของประชากรโลกใน พ.ศ. 2573 ประชากร สวนใหญของประชากรมุสลิมมาจาก
กลุมประเทศที่มีอัตราการเติบโตของประชากรเร็วที่สุด เชน อินโดนีเซีย มาเลเซีย ตุรกี และประเทศในกลุมสมาชิก 
ของสภาความรวมมือแหงอาวเปอรเซีย (Gulf Cooperation Council: GCC) หลักศรัทธาในศาสนามีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจซื้อของผูบริโภค ชาวมุสลิม ซึ่งตองการบริโภคสินคาและบริการที่ถูกตองตามหลักศาสนา Global Muslim 
Travel Index 2022 (GMTI) หรือดัชนีการทองเที ่ยวของชาวมุสลิมทั่วโลก ซึ่งจัดทำขึ้นโดย Master Card รวมกับ 
Crescent Rating ซึ่งเปนบริษัทใหคำปรึกษาเรื่องการทองเท่ียวของชาวมุสลิม แสดงใหเห็นวาใน พ.ศ. 2562 ตลาดการ
ทองเท่ียวของชาวมุสลิมมีนักทองเท่ียวมุสลิม 160 ลานคน   ซึ่งป 2563-2564 ไดรับผลกระทบจากวิกฤตโควิด 19 ก็ทำ
ใหตัวเลขดังกลาวหดตัวเปนอยางมาก แตกระน้ัน ป 2566 คาดวาจะมีนักทองเท่ียวชาวมุสลิมเดินทางมากข้ึนประมาณ 
140 ลานคน และภายในป 2567 ก็จะกลับมาที่ 160 ลานคนอยางแนนอน และคาดวาการเติบโตจะมีถึง 230 ลานคน
ภายในป 2570  โดยจะมีมูลคาการตลาดกวา 2.25ลานลานดอลลาร ดังน้ันการเดินทางของชาวมุสลิมยังคงเปน หน่ึงใน
ภาคการทองเท่ียวท่ีเติบโตเร็วท่ีสุดโลก การทองเท่ียววิถีฮาลาลในประเทศไทยติดอันดับท่ี 3 จากประเทศนอกกลุม OIC 
(Organization of Islamic Cooperation) จากการจัดอันดับของ Crescent rating ท้ังน้ีจำนวน นักทองเท่ียวท่ีเขามา
ทองเที่ยวในประเทศไทยรวบรวมโดยกรม การทองเที่ยวในป พ.ศ. 2559 มีรายได 1,633,497.55 ลานบาท ป 2560 มี
รายได 1,876,136.90 ลานบาท ป 2561 มีรายได 1,876,136.90 ลานบาท และป 2562 มีรายได 1,911,807.95 ลาน
บาท (กองเศรษฐกิจการทองเท่ียวและกีฬา, 2562) 

สิ่งที่ภาครัฐใหการสนับสนุนคือการทองเที ่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) ยังใหความสำคัญในการสงเสริม  
การทองเที่ยวในกลุมนักทองเที่ยวชาวมุสลิม โดยไดมีการจัดงาน “Muslim Friendly Destination” เปนโครงการนำ
รองในการสงเสริมการทองเที่ยวเพื่อรองรบัตลาดนักทองเที่ยวมุสลิม โดยมีเปาหมายเปนนักทองเที่ยวมุสลิมระดับบน
และระดับกลาง ท่ีนิยมชมชอบมาแบบครอบครัว ซึ่งนักทองเท่ียวกลุมน้ีจะมีอำนาจทางดานเศรษฐกิจคอนขางท่ีดี และ
นิยมพำนักในประเทศไทยระยะเวลานาน  นอกจากนี้ยังมีการพัฒนาภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมที่เกี่ยวของกับตลาด
มุสลิมเปนจำนวนมากทั้ง ในสวนของโรงแรมที่เปดใหบริการสำหรับนักทองเที ่ยวกลุมมุสลิมโดยเฉพาะ รวมถึง
รานอาหาร ฮาลาลที่เนนการใหบริการอาหารฮาลาลในเมืองทองเที่ยวหลักและในกลุมพื้นที่ภาคใตดวย โดยแหลง
ทองเท่ียวในประเทศไทยท่ีไดรับความนิยม ในการเดินทางมาทองเท่ียวของนักทองเท่ียวชาวมุสลิม คือแหลงทองเท่ียวใน 
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จังหวัดภูเก็ต เชียงใหม และกรุงเทพมหานคร แตเมื่อเปรียบเทียบตามภูมิภาค ของประเทศไทย นักทองเท่ียวท่ีเปนชาว
มุสลิมนิยมเดินทางมาทองเที ่ยวพื ้นที่ฝ งทะเลอันดามันมาก ที ่ส ุดโดยเปนนักทองเที ่ยวชาวมุสลิม 3 กลุ มหลัก 
ประกอบดวย นักทองเท่ียวไทยมุสลิม นักทองเท่ียวชาวมุสลิมอาเซียน และนักทองเท่ียวมุสลิมตะวันออกกลาง  

 
แนวทางการพัฒนาการทองเท่ียววิถีฮาลาลในประเทศไทย 

1. Muslim Friendly Destination หนวยงานภาครัฐควรกำหนดแผนงานและแผนยุทธศาสตรอยางชัดเจน
อีกท้ังควรเรงรัด การประชาสัมพันธใหเขาถึงกลุมเปาหมาย ท้ังน้ีอาจจะจำเปนตองแบงกลุมเปามายเปน 2 สวน น้ันคือ 
มุสลิมไทย เที่ยวไทย และมุสลิมชาวตางชาติ ทั้งนี้เพราะหากสามารถสนับสนุน ปลุกเราใหนักทองเที่ยวมุสลิมไทยเกิด
การทองเท่ียวในสวนตางๆของประเทศไดมากท่ีสุด ก็สามารถนำขอเสนอแนะหรือปรับปรุงสิ่งอำนวยความสะดวกตางๆ
ใหสอดรับกับพฤติกรรมนักทองเที่ยวมุสลิมไดงายดายขึ้น เหตุเพราะวามุสลิมไมวาชาติใดในโลกก็ลวนแลวแตมีความ
ตองการหรือพฤติกรรมการทองเที่ยวที่เหมือนกันนั้นเอง สําหรับกลยุทธใน การดึงดูดนักทองเที่ยวมุสลิมนั้น เนนย้ำวา
ประเทศไทยตองสรางความเชื่อมั่นใหกับนักทองเที่ยวมุสลิม เนื่องจากนักทองเที่ยวมุสลิมนั้นมี ขอกําหนดตามหลัก
ศาสนาท่ีเปนสิ่งกําหนดพฤติกรรมในการทองเท่ียว โดยยังคงตองสอดคลองกับวิถีในการดําเนินชีวิตและหลัก ปฏิบัติทาง
ศาสนา  

2. สิ่งอำนวยความสะดวก หนวยงานภาครัฐและเจาของแหลงทองเท่ียวสามารถเตรียมความพรอมของแหลง
ทองเที ่ยว โดยเฉพาะพัฒนา องคประกอบตามหลักศาสนาในดานสภาพแวดลอมที่เปนมิตร  ดานโรงแรมฮาลาล  
ดานอาหารฮาลาล ดานการประกอบอาหารฮาลาล และดานสิ่งอํานวยความสะดวกในหองสุขา ซึ่งนักทองเที่ยวกลุม
มุสลิมนิยมชมชอบการชำระลางดวยน้ำมากกวากระดาษ รวมไปถึงการหันทิศทางของหองน้ำก็มิควรหันไปทางทิศกิบลตั  
(นครมักกะห) เปนตน เพื่อใหนักทองเที่ยวมุสลิมสามารถปฏิบัติตนตามหลักศาสนาระหวาง ทองเที่ยว ซึ่งจะชวยให
ประเทศไทยพัฒนาขีดความสามารถทางการแขงขันทางการทองเท่ียวไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน  

3. สนับสนุน สงเสริม สรางภูมิความรูใหกับผูประกอบการในอุตสาหกรรมการทองเที่ยวใหสามารถนําเอา
ขอมูลตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับนักทองเท่ียวมุสลิมไปใชปฏิบัติการ เพ่ือสรางความประทับใจใหมากท่ีสุด อีกท้ังสามารถท่ีจะ
คิดคนกิจกรรม และความบนัเทิงที่ถูกตองตามหลักการศาสนบัญญัติอิสลามไดอีกดวย ดังจะเห็นวานักทองเที่ยวมุสลิม
โดยสวนใหญเดินทางมายัง ประเทศไทยเพื่อพักผอน โดยสิ่งดึงดูดใจที่สําคัญ ไดแก อาหารไทยฮาลาล ประวัติศาสตร
และวัฒนธรรม ดังนั้น การสรางเสนทางการ ทองเที่ยวใหกับนักทองเที่ยวมุสลิมไดเดินทางไปชิมอาหารไทย (ฮาลาล) 
พรอมกับไดเรียนรู ประวัติศาสตรและวัฒนธรรมไทย และเปดโอกาสใหซื้อสินคาที่ระลึกจากทองถิ่นจะชวยดึงดูด 
และสรางความประทับใจใหกับนักทองเที ่ยวมุสลิม และยังสามารถ ประชาสัมพันธแหลงทองเที ่ยวโดยมุงเนนท่ี
ทรัพยากรการทองเท่ียวท่ีสอดคลองกับสิ่งดึงดูดทางการทองเท่ียวท่ีนักทองเท่ียว มุสลิมสนใจ 

4. นับเปนโอกาสอันดีที่ประเทศไทยไดเปดสัมพันธกับประเทศซาอุดิอาราเบีย หลังจากที่หางกันกวา 30 ป 
โดยประเทศซาอุดิอาราเบีย นับเปนตนแบบหรือจุดกำเนิดอาริยธรรมอิสลาม หรือคำสอนศาสนา ดังน้ัน เมื่อประชาชน
ชาวซาอุดิอาราเบียไววางไจประเทศไทย นั้นก็เปนเครื่องหมายบงชี้ไดวา ประเทศไทยจะเปดกวางตอนรับนักทองเที่ยว
มุสลิมทุกชาติไดในอนาคตน้ันเอง 

5. นักทองเที ่ยวมุสลิมจำนวนมากนิยมไปเที่ยวประเทศมาเลเซีย ซึ ่งอาจจะดวยภาพลักษณประเทศท่ี
สนับสนุนและรอบรับการมาเยือนของกลุมนักทองเที่ยวมุสลิม ดังนั้น ภาครัฐและเอกชน จึงตองคิดกลยุทธในการดัง
นักทองเที่ยวมุสลิมใหเดินทางมาประเทศไทยตอไป ทั้งนี้อาจจะไปประชาสัมพันธ สรางแรงดึงดูดนักทองเที่ยวกลุมน้ี 
ในประเทศมาเลเซียใหมากข้ึน 

6. การพัฒนาสิ่งอำนวยความสะดวกใหกับนักทองเที่ยวมุสลิมนั้น ก็ประจักษไดวา นักทองเที่ยวกลุมอื่น ๆ  
ก็สามารถใชงานรวมไดเปนอยางดี เชน อาหารฮาลาล ทุกคนก็รับประทานได หองน้ำสะอาด ใคร ๆ ก็ใชงานได     
ความปลอดภัยในการเดินทาง หรือรวมไปถึงการเพิ่มชองทางเพื่อการสื่อสารก็เปนการบูรณาการณใหกับนักทองเที่ยว
ทุกชาติ ทุกความเช่ือ ทุกศาสนา 
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