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ผลของโปรแกรมการปองกันการสูญเสียการไดยิน ตอความรู ความเช่ือดานสุขภาพและ

พฤติกรรมการปองกนัการสูญเสียการไดยินจากเสยีงดงั ในบุคลากรโรงพยาบาลสุรินทร 
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บทคัดยอ 

การศึกษาแบบกึ่งทดลองครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลของโปรแกรมการปองกันการสูญเสียการ

ไดยิน ประชากรที่ศึกษาคือบุคลากรโรงพยาบาลสุรินทรที่ปฏิบัติงานในหนวยงานที่สัมผัสเสียงดัง จำนวน 113 

คน สุมตัวอยางได 45 คน แบบสอบถามผานการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาจากผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน ทุกขอ

คำถามมีคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) มากกวา 0.50 และวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค ไดคา

ความเที่ยงเทากับ 0.83, 0.81 ,0.81 ตามลําดับ เก็บขอมูลระหวางวันที่ 1 พฤศจิกายน ถึงวันที่ 29 ธันวาคม 

2566 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก สถิติเชิงพรรณนา และ Paired sample t-test โดยกำหนดระดับ

นัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.05  

 ผลการศึกษาพบวา คาเฉลี่ยของคะแนนความรูเกี่ยวกับอันตรายของเสียงดัง และวิธีการใชอุปกรณ

ปกปองการไดยิน คาเฉลี่ยของคะแนนความเชื่อดานสุขภาพ และคาเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการปองกันการ

สูญเสียการไดยินจากเสียงดัง กอนและหลังดำเนินการเพิ่มขึ้นอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 การ

ดำเนินกิจกรรมในการศึกษาทุกขั้นตอนอาศัยการมีสวนรวมของกลุมเปาหมาย หัวหนางาน/กลุมงาน รวม

อภิปรายและแสดงความคิดเห็นในการเลือกวิธีการปองกันท่ีดีและเหมาะสมกับผูปฏิบัติงานท่ีสุด เพ่ือใหเกิดการ

แกไขที่ยั่งยืนในอนาคต ดังนั้นโครงการนี้สามารถนำไปใชสงเสริมพฤติกรรมการปองกันการสูญเสียการไดยิน

สำหรับบุคลากรท่ีปฏิบัติงานสัมผัสเสียงดังในโรงพยาบาลอ่ืนท่ีมีปญหาคลายกัน 
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Abstract 

This quasi-experimental study the objective was to study the effects of hearing loss 

prevention programs. The study population was Surin Hospital personnel working in units 

exposed to loud noises. The questionnaire passed a content straightness check from 3 experts, 

all questions had a conformity index (IOC) greater than 0.50 and the alpha coefficient of 

Cronbach was analyzed with precisions of 0.83, 0.81, 0.81, respectively. Data were collected 

between November 1 and December 29, 2023. The statistics used in the data analysis were 

descriptive statistics and paired sample t-test, with a statistical significance level of 0.05. 

The results of the study showed that the average score of knowledge about the 

dangers of loud noises and how to use hearing protection devices. The average of health 

beliefs scores and the average of preventive behavior scores. Hearing loss from loud noises 

before and after the implementation there was a statistically significant increase at the level 

of 0.05. Supervisors/work groups participate in discussions and opinions on how to choose the 

best protection method that is best suited to the operator. To achieve sustainable solutions 

in the future. Therefore, this project can be applied to promote protective behaviors.        

Hearing loss for personnel working with loud noises in other hospitals with similar problems. 

Keywords: knowledge , health belief model , Behavioral prevention of noise induce hearing 

loss ; Surin Hospital Personnel ; noise induce hearing loss 
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บทนำ 

การทำงานสัมผัสเสียงดังเกิน 85 dBA เปนระยะเวลา ทำใหเซลลขนในหูชั้นในถูกทำลายแบบถาวร 

หรือเรียกวาภาวะสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง (Noise-Induced Hearing Loss) มีสาเหตุจากการไดรับสัมผัส

เสียงดังในระยะเวลานาน สงผลใหระดับการไดยินลดลงทีละนอยแบบคอยเปนคอยไป ไมสามารถรักษาได มี

เพียงการแกไขโดยใสเครื่องชวยฟง (สุกัญญา เหลาแค, วันทนี พันธประสิทธิ,์ ดุสิต สุจิรารัตน และ ภรณี วัฒน

สมบูรณ, 2564) ปจจุบันมีแนวโนมสูงขึ ้นอยางตอเนื่อง ขอมูล WHO ป พ.ศ. 2561 (WHO, 2018) พบวา

ประชากรประมาณ 466 ลานคนท่ัวโลก มีภาวะสูญเสียการไดยิน ซ่ึงพบ 1 ใน 10 ของประชากร โดยเฉพาะใน

สถานประกอบการที่มีแหลงกำเนิดเสียงดังในกระบวนการทำงาน จากสถิติทั่วโลกพบวา รอยละ 16-24 พบ

การสูญเสียการไดยินจากการประกอบอาชีพ และจากสถิติของประเทศสหรัฐอเมริกาพบการสูญเสียการไดยิน 

รอยละ 11 ของโรคจากการประกอบอาชีพทั ้งหมด นอกจากนี ้จากการสำรวจ National Health and 

Nutrition Survey (NHANES) ระหวางป 1999 ถึง 2004 ของประเทศสหรัฐอเมริกา พบวาประมาณรอยละ 

17 ของคนทำงานทั้งหมดจะทำงานสัมผัสเสียง (ศูนยพัฒนาวิชาการอาชีวอนามัยและสิ่งแวดลอมจังหวัด

สมุทรปราการ, 2563)  

การสูญเสียการไดยินสงผลกระทบท้ังดานความปลอดภัยและคุณภาพชีวิต กลาวคือบุคลากรท่ีสูญเสีย

การไดยินอาจไมไดยินเสียงสัญญาณเตือนอันตรายหรือการเคลื่อนไหวของเครื่องมือเครื่องจักร ทำใหไดรับ

อันตรายขณะทำงานได และเนื่องจากความบกพรองในการไดยินทำใหเกิดปญหาดานการสื่อสารตามมา ซ่ึง

อาจเปนเหตุใหแยกตัวจากสังคม ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน หัวหนางาน และครอบครัวแยลง (สุกัญญา 

เหลาแค, 2564) องคการอนามัยโลก (WHO) ไดวิเคราะหและประมาณคาใชจายซึ ่งประกอบดวย คา

รักษาพยาบาล คาสูญเสียการผลิต คาสูญสียการหยุดงาน คาเสียโอกาสจางงาน คาสูญเปลาทางเศรษฐกิจและ

คาใชจายอื่นๆ จากการสูญเสียการไดยินของประชากรทั่วโลกในป พ.ศ. 2561 มูลคาประมาณ 750 พันลาน

ดอลลารสหรัฐ (WHO, 2017)   

อยางไรก็ตาม การสูญเสียการไดยินจากเสียงดังเนื่องจากการทำงานนั้น สามารถปองกันไดดวย

มาตรการตางๆ เชน การควบคุมดานวิศกรรม โดยใชเครื่องมือเครื่องจักรท่ีเสียงเบามาทดแทน การปดก้ัน หรือ

ปกคลุมแหลงกำเนิดเสียง รวมถึงการควบคุมดานบริหารจัดการ โดยลดเวลาการทำงาน หรือหมุนเวียน

บุคลากรเพ่ือลดเวลาการสัมผัสเสียงดัง เม่ือการควบคุมดานวิศวกรรม และ/หรือการควบคุมดานบริหารจัดการ

ไมสามารถลดระดับเสียงที่คนสัมผัสใหอยูในระดับที่ยอมรับได (ต่ำกวา 85 dBA) การปองกันโดยใชอุปกรณ

ปกปองการไดยิน จึงเปนมาตรการท่ีจำเปน (สุกัญญา เหลาแค และคณะ, 2564) 

จากการทบทวนวรรณกรรม เกี่ยวกับการปองกันการสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง พบวาการใช

อุปกรณปกปองการไดยินมีความสำคัญในการปองกันการสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง อัตราการใชอุปกรณ

ปกปองการไดยินคอนขางต่ำเสี่ยงตอการสูญเสียการไดยินจากการสัมผัสเสียงดังได พบมีคะแนนเฉลี่ยความรู

เก่ียวกับอันตรายของเสียงดังและวิธีการใชอุปกรณปกปองการไดยิน การรับรูโอกาสเสี่ยงการเกิดโรคประสาทหู

เสื่อม การรับรูประโยชนการใชอุปกรณปกปองการไดยิน การรับรูอุปสรรคในการใชอุปกรณปกปองการไดยิน 

และพฤติกรรมการใชอุปกรณปกปองการไดยินเพิ่มขึ้นรอยละ 38.11, 28.28, 17.65, 42.62 และ 36.55  
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ตามลำดับ (สุกัญญา เหลาแค และคณะ, 2564)  โดยการสรางความรอบรูดานสุขภาพ เพิ่มความรอบรูดาน

สุขภาพ เพิ่มการรับรูและพฤติกรรมการปองกันอันตรายจากเสียงไดดีกวาการสอนตามปกติ อยางมีนัยสำคัญ

ทางสถิติท่ี p>.05 สงผลใหสมรรถภาพการไดยินผิดปกติต่ำกวากลุมที่ไดรับการสอนตามปกติ การสรางความ

รอบรูดานสุขภาพ จึงเปนรูปแบบหนึ่งของการสอนที่ควรนําไปใชในการปองกันอันตรายจากเสียง เพื่อลด

โอกาสหรือปองกันการสูญเสียสมรรถภาพการไดยินในคนงานที่สัมผัสเสียงดัง (รัชนีย ฐีตะพงษ, 2564) 

สอดคลองกับบุคลากรกลุมเสี่ยงในโรงพยาบาลกลาง รอยละ 37.9 หลังจากที่มีมาตรการปองกัน พบวาไมใส

อุปกรณปองกัน รอยละ 11.5 จึงเพิ่มการสื่อสารและสรางความตระหนักในการปองกันตนเอง และสวมใส

อุปกรณปองกันอยางถูกตอง เพื่อใหมาตรการมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น (เมธาวี สถาวรานนท และคณะ, 2564) 

สอดคลองกับเจาหนาท่ีกลุมเสี่ยงโรงพยาบาลตรัง พบวาความถี่ของการใชอุปกรณปกปองการไดยิน สวนใหญ

ใชบางครั้ง รองลงมาคือ ใชทุกครั้ง และไมใช รอยละ 45.3 , 37.5 และ 17.2 ตามลำดับ ลักษณะการใช

อุปกรณปกปองการไดยิน (ชนัญชิตา รักษทอง, 2565)   

นอกจากโรงพยาบาลแลว โรงงานสวนใหญมีการนำเครื่องจักรมาใช ซึ่งกอใหเกิดเสียดัง อาจสงผลให

ผูปฏิบัติงานเกิดการสูญเสียการไดยินจากการสัมผัสเสียงดัง และสถานการณในประเทศไทยมีอุบัติการณการ

สูญเสียการไดยินจากเสียงดังเพิ่มขึ้นดวย เมื่อพิจารณาถึงการใสอุปกรณปกปองการไดยินที่ชวยในการลดเสยีง 

พบวาพนักงานสวนใหญไมใสอุปกรณปองกัน ซึ่งอาจสงผลใหไดรับอันตรายจากเสียงดังของเครื่องจักรได (มณี

รัตน สวนมวง และคณะ, 2564) ขัดแยงกับการศึกษาการใชปลั๊กอุดหูขณะทำงานไมพบความสัมพันธกับการ

เกิดการสูญเสียการไดยิน ทั้งนี้อาจมีสาเหตุจากพนักงานสวนใหญไดรับการจัดใหมีชวงเวลาพักบอยๆ มีการ

หมุนเวียนคนงานตลอดเวลาปฏิบัติงาน (ณัฐวัชร ดานไพบูลย, 2563) การสูญเสียการไดยินอยางถาวรจากการ

สัมผัสเสียงดัง เปนปญหาทั ่วโลกโดยเฉพาะในกลุ มประเทศกำลังพัฒนา สถานการณในประเทศไทยมี

อุบัติการณการสูญเสียการไดยินจากเสียงดังเพิ่มขึ้น จึงมีหลายหนวยงานใหความสำคัญกับอันตรายจากการ

สัมผัสเสียงดังและมีการออกกฎหมายควบคุม (อัถสิทธ รัตนารักษ และคณะ, 2560) นอกจากนี้การสูญเสียการ

ไดยินยังเกิดจากอายุที่มากขึ้น เปนสาเหตุที่พบบอยของการสูญเสียการไดยินของผูสูงอายุทั่วโลก (ไชยพร 

โอภาสวัฒนา และนัตวรรณ อุทุมพฤกษพร, 2561) และการสัมผัสเสียงดังรวมกับสารทูโลอีน หรือตัวทำละลาย

ผสม (Sovent Mixture) สงผลใหเกิดภาวะสูญเสียการไดยินมากขึ้น  (จิราพร ประกายรุงทอง และสุวัฒนา 

เกิดมวง, 2560)  

โรงพยาบาลสุรินทร ป 2566 พบบุคลากรที่สูญเสียการไดยินจากการทำงานสัมผัสเสียงดัง จำนวน 4 

ราย ซึ่งมีแนวโนมเพิ่มขึ้นทุกป และเปนความเสี่ยงที่ยอมรับไมได เนื่องจากการสูญเสียการไดยินถาวรไม

สามารถรักษาใหหายขาดได มีเพียงการแกไขโดยการใสเครื่องชวยฟงเทานั้น จำเปนตองใชมาตรการแกไข

ปญหาอยางเรงดวน เพื่อปองกันการสูญเสียการไดยินจากเสียงดังในบุคลากรโรงพยาบาลสุรินทร จึงไดศึกษา

ผลของโปรแกรมการปองกันการสูญเสียการไดยิน ตอความรู ความเชื่อดานสุขภาพ และพฤติกรรมการปองกัน

การสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง ในบุคลากรโรงพยาบาลสุรินทร โดยจะนำขอมูลไปปรับใชในกระบวนการ

ทำงาน และพัฒนาโปรแกรมการปองกันการสูญเสียการไดยิน ใหมีประสิทธิภาพ โดยประยุกตใชแนวคิดแบบ

แผนความเชื่อดานสุขภาพของ Becker MH. กลาวคือบุคคลจะกระทำพฤติกรรมการปองกันโรคเม่ือบุคคลเชื่อ
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วามีความเสี่ยงที่จะเกิดโรค จึงหลีกเลี่ยงภาวะคุกคามโดยเลือกวิธีปฏิบัติที่คิดวาเปนทางออกที่ดีที่สุด เม่ือ

เปรียบเทียบกับประโยชนท่ีไดรับกับผลเสียท่ีเกิดข้ึน 

วัตถุประสงคการวิจัย 

เพื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนความรู คาเฉลี่ยคะแนนความเชื่อดานสุขภาพ คาเฉลี่ยคะแนน

พฤติกรรมการปองกันการสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง กอนและหลังการดำเนินงานสงเสริมสุขภาพตาม

โปรแกรมการปองกันการสูญเสียการไดยิน ในบุคลากรโรงพยาบาลสุรนิทร 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

ประยุกตใชทฤษฏีแบบแผนความเชื่อดานสุขภาพ (health belief model) มาพัฒนาระดับความรู 

การรับรูของบุคคล และพฤติกรรมในการปองกันการสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง ในบุคลากรกลุมเสี ่ยงท่ี

ปฏิบัติงานสัมผัสเสียงดัง ในโรงพยาบาลสุรินทร ดังแสดงในภาพท่ี 1 

       ตัวแปรอิสระ                   ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 รูปแบบการศึกษา เปนวิจัยแบบก่ึงทดลอง (Quasi Experimental Research) แบบกลุมเดียว วัดผล

กอนและหลังการทดลอง (One group pre –post design) ดำเนินการในบุคลากรโรงพยาบาลสุรินทร 

ความรูเกี่ยวกับอันตรายของเสียงดัง และวิธีการใช
อุปกรณปกปองการไดยิน 
- ดานสาเหตุของภาวะการสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง  
- ดานปจจัยเสี่ยงตอภาวะสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง  
- ดานอาการเตือนของภาวะสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง  
- ดานวิธีการใชอุปกรณปกปองการไดยิน 
ความเช่ือดานสุขภาพ 
- การรับรูโอกาสเสี่ยงของการสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง  
- การรับรูความรุนแรงของการสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง  
- การรับรูประโยชนของการใชอุปกรณปกปองการไดยิน  
- การรับรูอุปสรรคของการใชอุปกรณปกปองการไดยิน 
พฤติกรรมการปองกันการสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง 
- พฤติกรรมการใชอุปกรณปกปองการไดยิน 
- พฤติกรรมหลีกเลี่ยงตอการสูญเสียการไดยิน 
- พฤติกรรมการใสใจดูแลสุขภาพตนเอง 

โปรแกรมการปองกัน

การสูญเสียการไดยิน 
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ประชากรท่ีศึกษา คือ บุคลากรท่ีปฏิบัติงานในหนวยงานท่ีสัมผัสเสียงดังในโรงพยาบาลสุรินทร ขอมูล

จากการประเมินความเสี่ยงทางสุขภาพและสภาพแวดลอมในการทํางานในโรงพยาบาล (RAH.01) จำนวน 113 

คน  

 กลุมตัวอยาง คือ ตัวแทนบุคลากรที่ปฏิบัติงานในหนวยงานที่สัมผัสเสียงดังในโรงพยาบาลสุรินทร 

โดยมีข้ันตอนการคัดเลือกกลุมตัวอยางดังนี้  

 การคํานวณกลุมตัวอยางโดยใชสูตรสำหรับการวิจัยเชิงการทดลอง เพื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยกอนและ

หลังการทดลอง (α=95%; β=80%) และแทนคาพฤติกรรม (สุกัญญา เหลาแค และคณะ, 2564) ไดจำนวน

กลุมตัวอยาง 40 คน เพื่อปองกันการสูญหายของตัวอยาง จึงไดคำนวณเพิ่มอีกรอยละ 10 จึงไดกลุมตัวอยาง

ทั้งหมด 45 คน จากกนั้นใชวิธีการสุมกลุมตัวอยางอยางงาย (Simple random sampling) และการจับฉลาก

แบบไมใสคืน โดยมีเกณฑคัดคัดเขา (Inclusion criteria) คือ 1. บุคลากรท้ังเพศชายและเพศหญิง ท่ีปฏิบัติงาน

ในหนวยงานที่สัมผัสเสียงดัง อยางนอย 7 ชม/วัน 2. ฟง พูด อาน เขียน ภาษาไทยได 3.สมัครใจเขารวม

กิจกรรมตามโปรแกรมไดตลอด จนสิ้นสุดโครงการ และเกณฑคัดออก (Exclusion criteria) คือ 1.ยายไป

ปฏิบัติงานในหนวยงานอ่ืนท่ีไมสัมผัสเสียงดังและไมตองใชอุปกรณปกปองการไดยิน 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวมรวมขอมูล ไดแก แบบสอบถามที่สรางขึ้นโดยผูวิจัย จากการทบทวน

วรรณกรรม แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวของ ประกอบดวยคำถาม 4 สวน คือ 

สวนท่ี 1 ขอมูลทั ่วไป ประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา ระยะเวลาการ

ปฏิบัติงาน หนวยงาน และโรคเก่ียวกับหู  

สวนท่ี 2 แบบสอบถามความรูเกี่ยวกับอันตรายของเสียงดัง และวิธีการใชอุปกรณปกปองการไดยิน 

ประกอบดวย ดานสาเหตุของภาวะการสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง ดานปจจัยเสี่ยงตอภาวะสูญเสียการไดยิน

จากเสียงดัง ดานอาการเตือนของภาวะสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง และดานวิธีการใชอุปกรณปกปองการได

ยิน จำนวน 11 ขอ มีเกณฑการใหคะแนน คือ ตอบถูกตอง = 1 และ ตอบผิด = 0 เกณฑการแปลผลโดยนํา

คาเฉลี่ย (Mean) ท่ีไดมาแบงเปนระดับความรู 3 ระดับ คือ ความรูระดับต่ำ (Mean=<0.60) ความรูระดับปาน

กลาง (Mean=0.60-0.79) และความรูระดับสูง (Mean=0.80-1.00) 

สวนที่ 3 ความเชื่อดานสุขภาพ ประกอบดวย การรับรูโอกาสเสี่ยงของการสูญเสียการไดยินจากเสียง

ดัง การรับรูความรุนแรงของการสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง การรับรูประโยชนของการใชอุปกรณปกปองการ

ไดยิน และการรับรูอุปสรรคของการใชอุปกรณปกปองการไดยิน จำนวน 13 ขอ มีเกณฑการใหคะแนน

ข  อความท ี ่ เ ป  นคำถามเช ิ งบวก  (Positive Statement) ด ั งน ี ้  เห ็ นด  วยมากท ี ่ ส ุ ด  ( 5  คะแนน )                          

เห็นดวยมาก (4 คะแนน) เห็นดวยปานกลาง (3 คะแนน) เห็นดวยนอย (2 คะแนน) ไมเห็นดวย (1 คะแนน) 

ในขณะที่ขอคำถามเชิงลบมีเกณฑการใหคาคะแนนในทิศทางตรงกันขาม เกณฑการแปลผลโดยนําคาเฉลี่ย 

(Mean) ที่ไดมาแบงเปน 5 ระดับ คือ การรับรูระดับต่ำมาก (Mean=1.00-1.80)  การรับรูระดับต่ำ (Mean=

1.81-2.60) การรับรูระดับปานกลาง (Mean=2.61-3.40) การรับรูระดับสูง (Mean=3.41–4.20) และการรับรู

ระดับสูงมาก (Mean=4.21-5.00)   
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สวนที ่ 4 แบบสอบถามพฤติกรรมการปองกันการสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง ประกอบดวย 

พฤติกรรมการใชอุปกรณปกปองการไดยิน พฤติกรรมหลีกเลี่ยงตอการสูญเสียการไดยิน และพฤติกรรมการใส

ใจดูแลสุขภาพตนเอง จำนวน 13 ขอ ปฏิบัติ มีเกณฑการใหคะแนนขอความที่เปนคำถามเชิงบวก (Positive 

Statement) ดังนี้ ปฏิบัติเปนประจำ (3 คะแนน) ปฏิบัติเปนบางครั ้ง (2 คะแนน) ปฏิบัตินานๆ ครั้ง (1 

คะแนน) ในขณะที่ขอคำถามเชิงลบมีเกณฑการใหคาคะแนนในทิศทางตรงกันขาม เกณฑการแปลผลโดยนํา

คาเฉลี่ย (Mean) ที่ไดมาแบงเปน 3 ระดับ คือ พฤติกรรมระดับต่ำ (Mean=1.00-1.66) พฤติกรรมระดับปาน

กลาง (Mean=1.67- 2.33) และพฤติกรรมระดับดี (Mean=2.34-3.00)  

 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือผูวิจัยดําเนินการสรางเครื่องมือและควบคุมคุณภาพเครื่องมือ โดย

ตรวจสอบความตรงเนื้อหา (Content validity) โดยการนําแบบสอบถามใหผูทรงคุณวุฒิท่ีมีความเชี่ยวชาญใน

ดานสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง จํานวน 3 คน เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถาม ไดคา 

IOC ทุกขออยูระหวาง 0.67-1.00 และตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ (Try out) ในกลุมตัวอยางท่ีมีลักษณะ

ใกลเคียงกัน จํานวน 30 คน ไดคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม ไดแก ความรูเรื่องอันตรายของเสียงดังและ

วิธีการใชอุปกรณปกปองการไดยิน ความเชื่อดานสุขภาพ และพฤติกรรมการปองกันการสูญเสียการไดยินจาก

เสียงดัง คำนวณคาความเชื่อม่ันโดยสัมประสิทธิ์แอลฟาคอนบราคไดเทากับ 0.83, 0.81 และ 0.81 ตามลําดับ 

 การวิเคราะหขอมูล 

 ผู ว ิจัยไดรวบรวมขอมูลมาตรวจสอบความถูกตองครบถวน แลวนําขอมูลมาประมวลผลโดยใช

โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ SPSS Statistics version 23.0 โดยวิเคราะหสถิติเชิงพรรณนาเปรียบเทียบความ

แตกตางคาเฉลี่ยดวยสถิติ Paired t-test ระดับความเชื่อม่ันท่ีใชในการวิเคราะหเทากับ 95% 

การพิทักษสิทธิของอาสาสมัคร 

การวิจัยครั้งนี้ไดผานการพิจารณาจริยธรรมวิจัยโดยคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย องคกร

แพทย โรงพยาบาลสุรินทร หนังสือรับรองเลขที่ 52/2566 และผูเขารวมวิจัยเขารวมโครงการดวยความสมัคร

ใจ ท้ังนี้ผูวิจัยไดชี้แจงวัตถุประสงค รายละเอียดตางๆ ของโครงการใหกลุมตัวอยางทราบถึงสิทธิในการยินยอม 

ปฏิเสธหรือขอยุติการเขารวมงานวิจัย ขอมูลท้ังหมดของกลุมตัวอยางจะถูกเก็บเปนความลับและจะถูกนําเสนอ

ในภาพรวม 

ผลการวิจัย 

 1. ขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง 

 กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศชาย รอยละ 66.70 อายเุฉลี่ย 46 ป  อายุนอยท่ีสุด 22 ป และอายุมาก

ที่สุด 60 สถานภาพสมรส รอยละ 66.70 ระดับการศึกษาสวนใหญจบชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย รอยละ 40 

ระยะเวลาการปฏิบัติงานในโรงพยาบาลเฉลี่ย 18 ป ระยะเวลาการปฏิบัติงานในโรงพยาบาลมากที่สุด 40 ป 

และนอยท่ีสุด 1 ป สวนระยะเวลาการปฏิบัติงานในหนวยงานปจจุบันเฉลี่ย 12 ป ระยะเวลาการปฏิบัติงานใน

หนวยงานปจจุบันมากท่ีสุด 34 ป และนอยท่ีสุด 1 ป สวนชั่วโมงการทำงานสัมผัสเสียงดัง 2-3 ชั่วโมง/วัน (รอย

ละ 37.80) ทำงานสัมผัสเสียงดัง 4-5 ชั่วโมง/วัน (รอยละ 33.30) ทำงานสัมผัสเสียงดัง 6-7 ชั่วโมง/วัน (รอย

ละ 15.60) และทำงานสัมผัสเสียงดังนอยกวา 2  ชั่วโมง/วัน (รอยละ 13.30) ตามลำดับ สวนใหญปฏิบัติงานใน
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หนวยงานโภชนศาสตร รอยละ 22.20 หนวยงานจายกลาง รอยละ 17.80 หนวยงานโครงสรางพ้ืนฐานและวิศ

วะกรรมทางการแพทย รอยละ 13.30 หนวยงานจายกลางหองผาตัด รอยละ 11.10 หนวยงานกายอุปกรณ, 

สิ่งแวดลอมฯ, หนวยงานซักฟอก รอยละ 8.90 หนวยงานทันตกรรม รอยละ 6.70 และหนวยงานศัลยกรรม

กระดูกและขอ รอยละ 2.20 ตามลำดับ ซึ่งหนวยงานทั้งหมดเปนหนวยงานที่บุคลากรตองปฏิบัติงานสัมผัส

เสียงดังอยางหลีกเลี่ยงไมได มีเพียงการปองกันโดยสวมใสอุปกรณปกปองการไดยินเทานั้น สวนใหญไมมีโรค

เกี่ยวกับหู รอยละ 84.40 และมีโรคเกี่ยวกับหู ไดแก เคยไดรับอุบัติเหตุที่ศีรษะ รอยละ 6.70 หูน้ำหนวก รอย

ละ 4.40 เคยผาตัดท่ีหู รอยละ 2.20 และมีเสียงรบกวนในหู รอยละ 2.20 

 2. เปรียบเทียบคะแนนความรูเกี่ยวกับอันตรายของเสียงดัง และวิธีการใชอุปกรณปกปองการได

ยิน ความเชื่อดานสุขภาพ และพฤติกรรมการปองกันการสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง กอนและหลังการ

ดำเนินงานสงเสริมพฤติกรรมสุขภาพตามโปรแกรมการปองกันการสูญเสียการไดยิน 

 คะแนนความรูเฉลี่ยดานสาเหตุของภาวะการสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง ความรูดานปจจัยเสี่ยงตอ

ภาวะสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง ความรูดานอาการเตือนของภาวะสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง ความรูดาน

วิธีการใชอุปกรณปกปองการไดยิน การรับรูโอกาสเสี่ยงของการสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง การรับรูความ

รุนแรงของของการสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง การรับรูประโยชนของการใชอุปกรณปกปองการไดยิน การ

รับรูอุปสรรคของการใชอุปกรณปกปองการไดยิน พฤติกรรมการใชอุปกรณปกปองการไดยินพฤติกรรม

หลีกเลี่ยงตอการสูญเสียการไดยิน และพฤติกรรมการใสใจดูแลสุขภาพตนเอง หลังการดำเนินงานสูงข้ึน  

ตารางท่ี 1 แสดงรอยละคะแนนความรูเกี่ยวกับอันตรายของเสียงดัง และวิธีการใชอุปกรณปกปองการไดยิน 

ความเชื่อดานสุขภาพ และพฤติกรรมการปองกันการสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง กอนและหลังการดำเนินงาน 

ประเด็น 
กอน 

(รอยละ) 

หลัง 

(รอยละ) 

ความรูดานสาเหตุของภาวะการสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง 69.44 87.22 

ความรูดานปจจัยเสี่ยงตอภาวะสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง 26.67 73.33 

ความรูดานอาการเตือนของภาวะสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง 67.40 85.19 

ความรูดานวิธีการใชอุปกรณปกปองการไดยิน 80.00 91.11 

การรับรูโอกาสเสี่ยงของการสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง 46.22 65.89 

  การรับรูความรุนแรงของของการสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง 37.11 63.11 

  การรับรูประโยชนของการใชอุปกรณปกปองการไดยิน 29.33 51.56 

  การรับรูอุปสรรคของการใชอุปกรณปกปองการไดยิน 55.26 71.26 

  พฤติกรรมการใชอุปกรณปกปองการไดยิน 84.30 89.14 

  พฤติกรรมหลีกเลี่ยงตอการสูญเสียการไดยิน 76.30 97.80 

  พฤติกรรมการใสใจดูแลสุขภาพตนเอง 76.44 91.11 
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 3. เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียความรูดานสาเหตุของภาวะการสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง คะแนน

เฉล่ียความรูดานปจจัยเส่ียงตอภาวะสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง คะแนนเฉล่ียความรูดานอาการเตือน

ของภาวะสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง และคะแนนเฉล่ียความรูดานวิธีการใชอุปกรณปกปองการไดยิน

กอนและหลังการดำเนินงาน 

คะแนนเฉลี่ยความรูของกลุมตัวอยางดานสาเหตุของภาวะการสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง โดยมี

คาเฉลี่ยเพ่ิมข้ึน จาก 0.69 (ระดับปานกลาง) กอนการดำเนินงานเปน 0.87 (ระดับสูง) คะแนนเฉลี่ยความรูดาน

ปจจัยเสี่ยงตอภาวะสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง จาก 0.27 (ระดับต่ำ) กอนการดำเนินงานเปน 0.73 (ระดับ

ปานกลาง) คะแนนเฉลี่ยความรูดานอาการเตือนของภาวะสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง จาก 0.67 (ระดับปาน

กลาง) กอนการดำเนินงานเปน 0.85 (ระดับสูง) และคะแนนเฉลี่ยความรูดานวิธีการใชอุปกรณปกปองการได

ยิน จาก 0.67 (ระดับปานกลาง) กอนการดำเนินงานเปน 0.91 (ระดับสูง) ผลการวิเคราะหขอมูลพบวาหลังการ

ดำเนินงานกลุมตัวอยางมีความรูเพ่ิมข้ึนทุกดาน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ดังตารางท่ี 2 

ตารางท่ี 2 เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความรูดานสาเหตุของภาวะการสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง คะแนน

เฉลี่ยความรูดานปจจัยเสี่ยงตอภาวะสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง คะแนนเฉลี่ยความรูดานอาการเตือนของ

ภาวะสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง และคะแนนเฉลี่ยความรูดานวิธีการใชอุปกรณปกปองการไดยิน กอนและ

หลังการดำเนินงาน 

ประเด็น กอนทดลอง หลังทดลอง t p-value 

x ̅ SD x ̅ SD 

ความรู ดานสาเหตุของภาวะการสูญเสีย

การไดยินจากเสียงดัง 

0.69 0.24 0.87 0.17 -4.812 .000 

ความรูดานปจจัยเสี่ยงตอภาวะสูญเสียการ

ไดยินจากเสียงดัง 

0.27 0.35 0.73 0.35 -8.698 .000 

ความรูดานอาการเตือนของภาวะสูญเสีย

การไดยินจากเสียงดัง 

0.67 0.33 0.85 0.24 -4.727 .000 

ความรูดานวิธีการใชอุปกรณปกปองการ

ไดยิน 

0.67 0.29 0.91 0.19 -3.162 .003 

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ี p < .05 

4. เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียการรับรูโอกาสเส่ียงของการสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง คะแนน

เฉล่ียการรับรูความรุนแรงของของการสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง คะแนนเฉล่ียการรับรูประโยชนของ

การใชอุปกรณปกปองการไดยิน และคะแนนเฉล่ียการรับรูอุปสรรคของการใชอุปกรณปกปองการไดยิน

กอนและหลังการดำเนินงาน 
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กลุมตัวอยางมีคะแนนเฉลี่ยการรับรูโอกาสเสี่ยงของการสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง โดยมีคาเฉลี่ย

เพิ่มขึ้น จาก 2.31 (ระดับต่ำ) กอนการดำเนินงานเปน 3.29 (ระดับปานกลาง) คะแนนเฉลี่ยการรับรูความ

รุนแรงของของการสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง จาก 1.86 (ระดับต่ำ) กอนการดำเนินงานเปน 3.16 (ระดับ

ปานกลาง) คะแนนเฉลี่ยการรับรูประโยชนของการใชอุปกรณปกปองการไดยิน จาก 1.47 (ระดับต่ำมาก) กอน

การดำเนินงานเปน 2.58 (ระดับต่ำ) และคะแนนเฉลี่ยการรับรูอุปสรรคของการใชอุปกรณปกปองการไดยิน 

จาก 2.76 (ระดับปานกลาง) กอนการดำเนินงานเปน 3.56 (ระดับสูง) ผลการวิเคราะหขอมูลพบวาหลังการ

ดำเนินงานกลุมตัวอยางมีความรูเพ่ิมข้ึนทุกดาน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ดังตารางท่ี 3 

ตารางที่ 3 เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยการรับรูโอกาสเสี่ยงของการสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง คะแนนเฉลี่ย

การรับรูความรุนแรงของของการสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง คะแนนเฉลี่ยการรับรูประโยชนของการใช

อุปกรณปกปองการไดยิน และคะแนนเฉลี่ยการรับรูอุปสรรคของการใชอุปกรณปกปองการไดยินกอนและหลัง

การดำเนินงาน 

ประเด็น กอนทดลอง หลังทดลอง t p-value 

x ̅ SD x ̅ SD 

การรับรูโอกาสเสี่ยงของการสูญเสียการได

ยินจากเสียงดัง 

2.31 0.71 3.29 0.54 -19.717 .000 

การรับรูความรุนแรงของของการสูญเสีย

การไดยินจากเสียงดัง 

1.86 0.65 3.16 0.76 -36.049 .000 

การรับรู ประโยชนของการใชอ ุปกรณ

ปกปองการไดยิน   

1.47 0.58 2.58 0.59 -35.456 .000 

การร ับร ู อ ุปสรรคของการใช อ ุปกรณ

ปกปองการไดยิน 

2.76 0.52 3.56 0.53 -27.760 .000 

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ี p < .05 

 5. เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมการใชอุปกรณปกปองการไดยิน คะแนนเฉลี่ยพฤติกรรม

หลีกเลี่ยงตอการสูญเสียการไดยิน และคะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมการใสใจดูแลสุขภาพตนเอง กอนและหลัง

การดำเนินงาน 

กลุมตัวอยางมีคะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมการใชอุปกรณปกปองการไดยิน โดยมีคาเฉลี่ยเพ่ิมข้ึน จาก 2.31 

(ระดับต่ำ) กอนการดำเนินงานเปน 3.29 (ระดับปานกลาง) คะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมหลีกเลี่ยงตอการสูญเสีย

การไดยิน จาก 1.86 (ระดับต่ำ) กอนการดำเนินงานเปน 3.16 (ระดับปานกลาง) และคะแนนเฉลี่ยพฤติกรรม

การใสใจดูแลสุขภาพตนเอง จาก 1.47 (ระดับต่ำมาก) กอนการดำเนินงานเปน 2.58 (ระดับต่ำ) ผลการ

วิเคราะหขอมูลพบวาหลังการดำเนินงานกลุมตัวอยางมีความรูเพ่ิมข้ึนทุกดาน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 

.05 ดังตารางท่ี 4 
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ตารางที่ 4 เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมการใชอุปกรณปกปองการไดยิน คะแนนเฉลี่ยพฤติกรรม

หลีกเลี่ยงตอการสูญเสียการไดยิน และคะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมการใสใจดูแลสุขภาพตนเอง กอนและหลังการ

ดำเนินงาน 

ประเด็น กอนทดลอง หลังทดลอง t p-value 

x ̅ SD x ̅ SD 

พฤติกรรมการใชอุปกรณปกปองการไดยิน 2.31 0.71 3.29 0.54 -19.717 .000 

พฤติกรรมหลีกเลี่ยงตอการสูญเสียการไดยิน 1.86 0.65 3.16 0.76 -36.049 .000 

พฤติกรรมการใสใจดูแลสุขภาพตนเอง 1.47 0.58 2.58 0.59 -35.456 .000 

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ี p < .05 

การอภิปรายผล 

           จากการศึกษาผลของโปรแกรมการปองกันการสูญเสียการไดยิน ตอความรู ความเชื่อดานสุขภาพ 

และพฤติกรรมการปองกันการสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง ในบุคลากรโรงพยาบาลสุรินทร เปนการวิจัยแบบ

ก่ึงทดลอง (Quasi Experimental Study) ผูวิจัยขอนำเสนอการอภิปรายผล ดังนี้ 

 1. การสงเสริมสุขภาพดวยโปรแกรมการปองกันการสูญเสียการไดยิน ประกอบดวย 4 ประเด็น 

ไดแก อันตรายของเสียงดัง ความสำคัญของการทดสอบสมรรถภาพการไดยิน การควบคุมปองกันอันตรายจาก

เสียง และการใชอุปกรณปกปองการไดยิน พบวาภายหลังการดำเนินงาน กลุมตัวอยางมีคะแนนเฉลี่ยความรู

ดานสาเหตุของภาวะการสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง ความรูดานปจจัยเสี่ยงตอภาวะสูญเสียการไดยินจาก

เสียงดัง ความรูดานอาการเตือนของภาวะสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง และความรูดานวิธีการใชอุปกรณ

ปกปองการไดยิน มากกวากอนการดำเนินงานทั้ง 4 ดาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้เนื่องจาก

ผูวิจัยใชการเรียนรูแบบมีสวนรวมของบุคลากร รวมถึงวิทยากรเปนแพทยอาชีวเวชศาสตร ซึ่งมีความรูความ

เชี่ยวชาญดานอาชีวอนามัยความปอดภัยในโรงพยาบาลเปนอยางดี รวมกับใหกลุมตัวอยางมีสวนรวมในการ

ออกแบบวิธีการสอน แสดงความเห็นตอเนื้อหาการสอน สงผลใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพบรรลุตามท่ี

คาดหวัง สอดคลองกับการศึกษาของสุกัญญา เหลาแค และคณะ (2564) เรื่องประสิทธิผลโครงการสงเสริม

พฤติกรรมการใชอุปกรณปกปองการไดยินในคนงานโรงงานอุตสาหกรรมผลิตแบตเตอรี่ พบวากิจกรรมการ

สรางความรูโดยใชสื่อเพาเวอรพอยทและวีดิทัศน การสาธิตและฝกปฏิบัติการใชอุปกรณปกปองการไดยิน ท้ัง

ปลั๊กอุดหูลดเสียงและที่ครอบหูลดเสียง ซึ่งกิจกรรมเหลานี้เปนสิ่งเรา กระตุนใหบุคลากรสนใจ สามารถจดจำ

และเขาใจเนื้อหาความรู และเมื่อวิเคราะหรายดานพบวาการเปลี่ยนแปลงความรูทุกประเด็นของผูเขารวม

โครงการเพ่ิมข้ึนทุกดาน ซ่ึงแสดงวากิจกรรมดังกลาวสามารถเปลี่ยนแปลงความรูของบุคลากรกลุมเปาหมายให

ดีข้ึนได สอดคลองกับการศึกษาของดวงเดือน ฤทธิเดช และคณะ (2560) เรื่องผลของโปรแกรมการประยุกตใช

ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนรวมกับการใหขอมูลยอนกลับตอพฤติกรรมการปองกันอันตรายจากเสียงของ

พนักงานบริษัทอุตสาหกรรมปโตเคมีแหงหนึ่ง จังหวัดระยอง พบวาหลังโปรแกรมการใหความรูรวมกับการให

ขอมูลยอนกลับผลการตรวจสมรรถภาพการไดยินที่มีการเปรียบเทียบ 3 ป ยอนหลัง และใหขอมูลยอนกลับ
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เรื่องพฤติกรรมการปองกันอันตรายจากเสียงท่ีถูกตองและไมถูกตอง สงผลใหกลุมทดลองมีความรูเพ่ิมข้ึน ซ่ึงจะ

สงผลตอทัศนคติ พฤติกรรมการปองกันอันตรายจากเสียงดัง มีแรงจูงใจคลอยตามกลุมอางอิง และมีการรับรู

ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมเพิ่มขึ้นจากกอนทดลองและเพิ่มขึ้นจากกลุมเปรียบเทียบ อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคลองกับกับการศึกษาของนวิยา นันทพาณิช และคณะ (2564) เรื่องการ

สรางเครือขายการเรียนรูและปฏิบัติการแบบมีสวนรวมตอการปองกันควบคุมโรคหูเสื่อมจากเสียงดังในโรงงาน

อุตสาหกรรมเหล็ก พบวากลไกการเรียนรูโดยใชเครือขายสามารถลดปจจัยเสี่ยงโรคหูเสื่อมจากการทำงาน

โดยเฉพาะการปรับเปลี ่ยนพฤติกรรมการสวมใสอุปกรณปองกันของพนักงานไดอยางถูกตองเหมาะสม

ตลอดเวลาการปฏิบัติงาน เนื่องจากเครือขายสามารถผลักดันนโยบาย กระบวนการ แนวปฏิบัติใหพนักงานท่ี

ทำงานสัมผัสเสียงดังเพียงระยะเวลาสั้นๆ และบุคคลภายนอกที่เขาสูพื้นที่โรงงานใหสวมอุปกรณปองกันเสียง 

รอยละ 100 เนื่องจากมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูกันเปนประจำกอนเริ่มปฏิบัติงาน ทำใหเกิดการรับรู เขาใจ 

ตระหนักในความสำคัญตอการปองกันอันตรายจากเสียงดัง สอดคลองกับการศึกษาของรัชนีย ฐีตะพงษ (2564) 

เรื่องผลการสรางความรอบรูดานสุขภาพตอระดับความรูและสมรรถภาพการไดยินในคนงานที่สัมผัสเสียงดัง 

พบวาการสรางความรอบรูดานสุขภาพ ชวยเพิ่มการรับรูและการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมปองกันอันตรายจาก

เสียง เพ่ือลดโอกาสหรือปองกันการสูญเสียการไดยินในคนงานท่ีสัมผัสเสียงดังได  

 2. หลังการดำเนินงานสงเสริมสุขภาพดวยโปรแกรมการปองกันการสูญเสียการไดยิน ผูวิจัยอางอิง

ตามทฤษฎีแบบแผนความเชื่อดานสุขภาพ (Health Belief Model) ไดแก การรับรูโอกาสเสี่ยงตอการเกดิโรค  

การรับรูความรุนแรงตอการเกิดโรค ประโยชนและอุปสรรคของการปฏิบัติพฤติกรรมการปองกันโรค พบวา

กลุมตัวอยางมีคะแนนเฉลี่ยการรับรูโอกาสเสี่ยงของการสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง การรับรูความรุนแรงของ

ของการสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง การรับรูประโยชนและอุปสรรคของการใชอุปกรณปกปองการไดยิน 

มากกวากอนการดำเนินงานทั้ง 4 ดาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้เนื่องจากสิ่งชักนำสูการ

ปฏิบัติ คือ กลุมเปาหมายไดรับการอบรมใหความรูโดยใชสื ่อตางๆ จากศึกษาปจจัยที่สัมพันธกับแนวโนม

พฤติกรรมการใชอุปกรณคุมครองความปลอดภัยสวนบุคคล โดยประยุกตใชแบบแผนความเชื่อดานสุขภาพ 

พบวาเม่ือกลุมเปาหมายไดรับการอบรมใหความรู ทำใหเขาใจและรับรูโอกาสเสี่ยง ความรุนแรงของโรค รวมท้ัง

การรับรูประโยชนและอุปสรรคของการปองกันโรค เมื่อบุคคลใดรับรูวาตนเองมีความเสี่ยงตอการเกิดโรคสูง 

บุคคลนั้นจะพยายามหลีกเลี่ยงการเกิดโรค (กณิศนันท ไชยดำ และคณะ, 2559) ขัดแยงกับการศึกษาของ

เสกสรร ทองติ๊บ (2560) เรื่องปจจัยที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการปองกันการสูญเสียการไดยินของผูประกอบ

อาชีพทำครกหิน จังหวัดพะเยา พบวาระดับการรับรูการปองกันเสียงไมมีความสัมพันธกับการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมเนื่องจากการรับรูสวนใหญอยูในระดับปานกลาง ผูวิจัยมีขอสังเกตุวาหากมีการรับรูในระดับสูง จะ

สงผลใหเกิดพฤติกรรมการปองกันเสียงในระดับสูงเชนกัน  

 3. หลังการดำเนินงานสงเสริมสุขภาพดวยโปรแกรมการปองกันการสูญเสียการไดยิน กลุมตัวอยางมี

คะแนนเฉลี่ยดานพฤติกรรมการใชอุปกรณปกปองการไดยิน พฤติกรรมหลีกเลี่ยงตอการสูญเสียการไดยิน และ

พฤติกรรมการใสใจดูแลสุขภาพตนเอง สูงกวากอนการดำเนินงานอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้

เนื่องจากพฤติกรรมเปนปจจัยหนึ่ง ที่อาจสงผลใหบุคลากรมีการสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง หากบุคลากรมี
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พฤติกรรมการปองกันการสูญเสียการไดยินอยูในระดับสูง จะลดโอกาสการสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง การ

สวมใสอุปกรณปกปองการไดยินอยางถูกตอง และสม่ำเสมอขณะปฏิบัติงาน จะสามารถลดระดับเสียงดังได 

หรือชะลอการสูญเสียการไดยินจากเสียงดังได (ชนัญชิตา รักษทอง, 2565 และ ชนิดาภา มาตยบัณฑิต, 2561) 

ขัดแยงกับการศึกษาของณัฐวัชร ดานไพบูลย (2563) เรื่องการสูญเสียการไดยินของพนักงานโรงงานแปรรูป

ผลิตภัณฑจากไมแหงหนึ่งในจังหวัดลำปาง พบวาการใชปลั๊กอุดหูขณะทำงานไมพบความสัมพันธตอการเกิด

การสูญเสียการไดยิน ทั ้งนี ้อาจมีสาเหตุจากพนักงานสวนใหญไดมีการจัดใหมีชวงเวลาพักบอยๆ มีการ

หมุนเวียนคนงานตลอดระยะเวลาการปฏิบัติงานซึ่งเปนแนวทางที่สามารถนำมาประยุกตใชในการดำเนินงาน

ของโรงพยาบาลสุรินทรได เพ่ือกระตุนใหเกิดการปฏิบัติ ผูวิจัยจึงใชแบบสังเกตพฤติกรรม ชื่อ “รักษหู รักเพ่ือน 

โรงพยาบาลสุรินทร” ซึ่งเปนแบบ Check List การปฏิบัติ โดยใหกลุมตัวอยางจับคูบัดดี้ ตรวจสอบการสวมใส

อุปกรณปกปองการไดยินตลอดระยะเวลาการทำงานสัมผัสเสียงดัง สงผลใหกลุมตัวอยางมีพฤติกรรมการ

ปองกันการสูญเสียการไดยินดีขึ้น โดยบุคคลจะปฏิบัติตัวเพื่อปองกันโรค บุคคลจะตองรับรูตอความเสี่ยงของ

การเกิดโรค เมื่อเกิดการรับรูนี้จะผลักดันใหบุคคลหลีกเลี่ยงจากภาวะคุกคามของโรค โดยเลือกวิธีปฏิบัติที่คิด

วาเปนทางออกที่ดีที่สุด เมื่อเปรียบเทียบประโยชนที่จะไดรับจากการปฏิบัติและอุปสรรค ตลอดจนการไดรับ

แรงจูงใจและสิ่งชักนำสูการปฏิบัติก็เปนปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติของบุคคลนั้นๆ ดวย ตามแนวความคิดแบบ

แผนความเชื่อดานสุขภาพของ Becker M.H. (สุกัญญา เหลาแค และคณะ, 2564)  

 นอกจากนั ้นยังประยุกตใชแบบแผนความเชื ่อดานสุขภาพ มาเปนแนวทางในการจัดกิจกรรม

ประกอบดวย การแจงผลการตรวจวัดระดับเสียงในหนวยงาน แจงผลการตรวจสมรรถภาพการไดยินรายบุคล

และการอภิปรายกลุมแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยเสี่ยงที่กอใหเกิดการสูญเสียการไดยิน ความรุนแรงของ

การสูญเสียการไดยิน ประโยชนและอุปสรรคในการสวมใสอุปกรณปกปองการไดยินขณะปฏิบัติงานสัมผัสเสียง

ดัง รวมถึงรวมกันแกไขปญหาในการกำจัดอุปสรรค สงผลใหผูเขารวมโครงการ มีการรับรูดังกลาวเพิ ่มข้ึน  

สอดคลองกับการศึกษาประสิทธิผลโครงการสงเสริมพฤติกรรมการใชอุปกรณปกปองการไดยินในคนงาน

โรงงานอุตสาหกรรมผลิตแบตเตอรี่ (สุกัญญา เหลาแค และคณะ, 2564) พบวาการวิเคราะหขอมูลรายดานการ

รับรูประโยชนของการสวมใสอุปกรณปกปองการไดยินอยูในระดับต่ำ และการรับรูอุปสรรคของการสวมใส

อุปกรณปกปองการไดยินอยูในระดับสูง ซึ่งกลุมเปาหมายรับรูประโยชนของการสวมใสอุปกรณปกปองการได

ยินคอนขางต่ำ เนื่องจากพบอุปสรรคในการสวมใสอุปกรณปกปองการไดยิน คือ เมื่อสวมใสพูดคุยกับเพื่อน

รวมงานไดไมสะดวก ไมคลองตัวในการทำงาน และรูสึกระคายเคืองหรือแพวัสดุเมื่อสวมใส (สุกัญญา เหลาแค 

และคณะ, 2564) แสดงวาจำเปนตองเนนประเด็นนี้ โดยใหผูเขารวมโครงการสามารถแสดงความคิดเห็นในการ

เลือกใชอุปกรณปกปองการไดยิน เพ่ือใหรูสึกสบายขณะสวมใส  

โครงการสงเสริมพฤติกรรมการปองกันการสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง ในบุคลากรกลุมเสี่ยง

โรงพยาบาลสุรินทร มีประสิทธิผลในการสงเสริมพฤติกรรมการปองกันการสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง สงผล

ใหบุคลากรมีความรู ทักษะ และมีพฤติกรรมการสวมใสอุปกรณปกปองการไดยินในระดับท่ีดีข้ึน เนื่องจากการ

ดำเนินโครงการ เปนการเสริมสรางใหบุคลากรมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับอันตรายจากเสียงดัง ความสำคัญ

ของการทดสอบสมรรถภาพการไดยิน การควบคุมปองกันอันตรายจากเสียง และการใชอุปกรณปกปองการได
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ยิน ตลอดจนการรับรูความรุนแรงของการสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง การรับรูโอกาสเสี่ยงของการสูญเสีย

การไดยินจากเสียงดัง การรับรูประโยชนของการใชอุปกรณปกปองการไดยิน และการรับรูอุปสรรคของการใช

อุปกรณปกปองการไดยิน อีกทั้งมีการกระตุนเตือนการปฏิบัติโดยการมีสวนรวมของเพื่อนรวมงานตลอด

ระยะเวลาการทำงานสัมผัสเสียงดัง  

ขอเสนอแนะการวิจัย 

โรงพยาบาลอื่นๆ สามารถนำโปรแกรมการปองกันการสูญเสียการไดยิน ซึ่งประยุกตใชตามแบบแผน

ความเชื ่อดานสุขภาพไปใชได  โดยพิจารณาประเด็นดังนี ้  1) การเพิ ่มระยะเวลาในการจัดกิจกรรม                 

2) การกระตุนเตือนการใชอุปกรณปกปองการไดยินใหหัวหนางานหรือเพื่อนรวมงานที่มีพฤติกรรมการใช

อุปกรณปกปองการไดยินท่ีถูกตองและสม่ำเสมอเปนผูสังเกตและสนับสนุนการสวมใสอุปกรณปกปองการไดยิน 

มีการติดตาม ประเมินผลเปนระยะ กระตุนและสงเสริมพฤติกรรมการปองกันการสูญเสียการไดยินไดแบบ

ยั่งยืน  
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