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บทคัดย่อ

 การวิจัยเชิงส�ารวจน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับโครงสร้างต�าแหน่งและเส้นทางความ
ก้าวหน้าในวิชาชีพของนักกายภาพบ�าบัดในสถานพยาบาลภาครัฐ กระทรวงสาธารณสุข ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย
ส่วนบุคคลกบัระดบัความรูค้วามเข้าใจ และส�ารวจอปุสรรคต่อความก้าวหน้าในวชิาชพี เกบ็ข้อมลูด้วยแบบสอบถามออนไลน์
จากกลุ่มตัวอย่างนักกายภาพบ�าบัด 534 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิตามภูมิภาคและขนาดโรงพยาบาล ผลการ
วิจัยพบว่า ความรู้ความเข้าใจด้านโครงสร้างต�าแหน่งและเส้นทางความก้าวหน้ามีคะแนนเฉลี่ย 3.12 ± 0.78 (คะแนนเต็ม 5 
คะแนน)  และด้านการจดัท�าผลงานวชิาการมีคะแนนเฉลีย่ 2.83 ± 0.84 ซึง่อยูใ่นระดบัปานกลาง การวเิคราะห์ความสมัพนัธ์
พบว่า ปัจจยัส่วนบคุคลทกุด้านมคีวามสมัพนัธ์ในระดบัต�า่มากกบัระดบัความรูค้วามเข้าใจ โดยพบความสมัพนัธ์ทีม่นียัส�าคญั
ทางสถติริะหว่างประสบการณ์การท�างานกบัความรูค้วามเข้าใจ ด้านคณุสมบตัเิฉพาะและเส้นทางความก้าวหน้า (rs = -0.0991, 
p < 0.05) และระหว่างต�าแหน่งงานกับความรู้ความเข้าใจด้านการเขียนผลงานวิชาการ (rs = 0.0867, p < 0.05) อุปสรรค
ส�าคัญทีพ่บ ได้แก่ โครงสร้างและระบบการบรหิารงาน ภาระงานและการจดัการเวลา และความรูแ้ละทกัษะในการท�าผลงาน
วิชาการ ผลการวิจัยนี้สามารถใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานในการพัฒนาระบบสนับสนุนที่เข้มแข็ง การปรับสมดุลภาระงาน และการ
เสริมสร้างทักษะด้านวิชาการเพื่อส่งเสริมความก้าวหน้าในวิชาชีพกายภาพบ�าบัดอย่างยั่งยืน
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Abstract
 This survey research aimed to examine knowledge and understanding of position structure and 
career paths among physical therapists in public hospitals under the Ministry of Public Health, Thailand; 
to study relationships between personal factors and levels of knowledge and understanding; and to 
identify barriers to career advancement. Data were collected using an online questionnaire from 534 
physical therapists, selected through stratified random sampling by region and hospital size. Results 
showed moderate levels of knowledge and understanding in both position structure and career paths 
(mean 3.12 ± 0.78 out of full score 5) and academic work production (mean 2.83 ± 0.84). Correlation 
analysis revealed significant but very low relationships between work experience and understanding of 
position qualifications and career paths (rs = -0.0991, p < 0.05), and between current position and  
understanding of academic writing (rs = 0.0867, p < 0.05). Major barriers identified included organizational  
structure and management systems, workload and time management, and knowledge and skills in  
academic work production. These findings can serve as foundational data for developing robust support 
systems, adjusting workload balance, and enhancing academic skills to promote sustainable career  
advancement in physical therapy profession.

 Keywords: career path, government officer, health ministry, professional development

ภูมิหลังและเหตุผล

วิชาชีพกายภาพบ�าบัดมีบทบาทส�าคัญในการดูแล 
ฟ ื ้นฟู  และส ่งเสริมสุขภาพของประชาชน โดย 

นักกายภาพบ�าบัดจ�าเป็นต้องมีความรู้ ทักษะ และความ
ช�านาญในการให้บริการทางกายภาพบ�าบัด รวมถึงการ
พัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ืองเพื่อให้ทันต่อความก้าวหน้า
ทางวิชาการและเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป(1) การส่ง
เสริมความก้าวหน้าในวิชาชีพจึงเป็นสิ่งส�าคัญท่ีจะช่วยให้ 
นกักายภาพบ�าบัดสามารถพฒันาศกัยภาพและมคีวามมัน่คง

ในการท�างาน อนัจะส่งผลต่อคุณภาพการให้บริการแก่ผูป่้วย 
และประชาชนในที่สุด(2)

 อย่างไรก็ตาม การเลื่อนระดับต�าแหน่งและความ
ก้าวหน้าในวิชาชีพกายภาพบ�าบัดนั้นมีหลักเกณฑ์และ 
ขั้นตอนที่ค่อนข้างซับซ้อน ทั้งในแง่ของโครงสร้างต�าแหน่ง 
ระยะเวลาการด�ารงต�าแหน่ง คณุสมบตัเิฉพาะ ตลอดจนการ
จัดท�าผลงานทางวิชาการเพ่ือประกอบการพิจารณา(3) ซึ่ง 
นกักายภาพบ�าบดัจ�าเป็นต้องมคีวามรู้ความเข้าใจในเกณฑ์
และกระบวนการต่างๆ เหล่านี้เป็นอย่างดี เพื่อวางแผน
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พัฒนาตนเองและจัดเตรียมผลงานให้เหมาะสม
 จากการทบทวนวรรณกรรม แม้ยังไม่มีการศึกษาที่
เฉพาะเจาะจงเก่ียวกบัความรูค้วามเข้าใจด้านความก้าวหน้า
ในวิชาชีพของนักกายภาพบ�าบัดในประเทศไทย แต่มีการ
ศึกษาในวิชาชีพที่เกี่ยวข้อง เช่น การศึกษาของ Maslow(4) 

ทีพ่บว่าความก้าวหน้าในอาชีพเป็นปัจจยัส�าคญัต่อแรงจงูใจ
ในการท�างาน และการศกึษาของ Halcomb และคณะ(5) ที่
พบว่าโอกาสในการพัฒนาวิชาชีพมีผลต่อความพึงพอใจใน
งานและการคงอยู่ในวิชาชีพของบุคลากรสุขภาพ
 ด้วยเหตุนี้ จึงมีความจ�าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการ
ศกึษาส�ารวจระดบัความรูค้วามเข้าใจของนักกายภาพบ�าบัด
ในปัจจุบันเก่ียวกับเรื่องโครงสร้างต�าแหน่ง เส้นทางความ
ก้าวหน้า และการจัดท�าผลงานวิชาการ เพื่อจะได้ทราบ
ข้อมูลพื้นฐานที่เป็นสถานการณ์ปัจจุบัน รวมทั้งช่องว่าง
ของความรู้ที่ยังขาดอยู่ อันจะน�าไปสู่การก�าหนดแนวทาง
ในการพัฒนาองค์ความรู้ สร้างความตระหนัก และส่งเสริม
ให้เกิดความเข้าใจท่ีถูกต้อง ซึง่จะช่วยกระตุน้และสนบัสนนุ
ให้นักกายภาพบ�าบัดเกิดความมั่นใจและพร้อมที่จะเข้าสู่
กระบวนการประเมินเพื่อเลื่อนระดับต�าแหน่งได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

 1. ศึกษาระดับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับโครงสร้าง
ต�าแหน่ง เส้นทางความก้าวหน้า และการจัดท�าผลงาน
วิชาการเพื่อความก้าวหน้าในวิชาชีพกายภาพบ�าบัดของ
นักกายภาพบ�าบัดในสถานพยาบาลภาครัฐ กระทรวง
สาธารณสุข  2. ศึกษาความสัมพันธ ์ระหว่างปัจจัย 
ส่วนบคุคล (อาย ุระดบัการศกึษา ประสบการณ์การท�างาน 
และระดับต�าแหน่งงาน) กับระดับความรู้ความเข้าใจด้าน
โครงสร้างต�าแหน่ง เส้นทางความก้าวหน้า และการจัดท�าผล
งานวชิาการ  3. ศกึษาปัจจยัท่ีเป็นอปุสรรคและข้อเสนอแนะ 
เพื่อส่งเสริมความก้าวหน้าในวิชาชีพกายภาพบ�าบัด

ระเบียบวิธีศึกษา

รูปแบบการวิจัย 

 การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยเชิงส�ารวจ (survey re-
search)
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรในการศึกษา
ครั้งนี้ คือ นักกายภาพบ�าบัดที่ปฏิบัติงานในสถานพยาบาล
ภาครัฐ สังกัดกระทรวงสาธารณสุข ทั่วประเทศ ค�านวณ
ขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตร Taro Yamane(6) ที่ระดับ
ความเชื่อมั่น 95% จากประชากรนักกายภาพบ�าบัดใน
สถานพยาบาลภาครัฐทั่วประเทศ จ�านวน 3,653 คน(7) ได้
ขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต�่า 361 คน และเพิ่มขนาดตัวอย่าง
อีก 20% เพื่อป้องกันการสูญหาย รวมเป็น 434 คน และ
ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ (stratified random 
sampling) โดยแบ่งเป็น 4 ชัน้ภมูติามภมูภิาค (เหนอื กลาง 
ตะวันออกเฉียงเหนือ และใต้) และ 3 ชั้นภูมิตามขนาด 
โรงพยาบาล (โรงพยาบาลศูนย์ โรงพยาบาลทั่วไป และ 
โรงพยาบาลชุมชน) จากนั้นท�าการสุ่มแบบมีระบบตาม
สัดส่วนของประชากรในแต่ละชั้นภูมิ

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 เป็นแบบสอบถามออนไลน์ทีพ่ฒันาตามกรอบแนวคดิ
ของ Dessler(8) และผ่านการตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิ 3 
ท่าน และจัดท�าในรูปแบบ Google Forms ประกอบด้วย 
4 ส่วน ดังนี้:
 1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (5 ข้อ)
 2. ความรูค้วามเข้าใจเกีย่วกบัโครงสร้างต�าแหน่งและ
เส้นทางความกา้วหน้าในวิชาชพี (7 ข้อ) โดยแบบสอบถาม
เป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (5-point Likert 
scale) ท่ีวัดการรับรู้เก่ียวกับระดับความรู้ความเข้าใจของ
ผู้ตอบ
 3. ความรู ้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดท�าผลงาน
วชิาการ (3 ข้อ) โดยแบบสอบถามเป็นมาตราส่วนประมาณ
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ค่า 5 ระดับ (5-point Likert scale) ที่วัดการรับรู้เกี่ยวกับ
ระดับความรู้ความเข้าใจของผู้ตอบ
 4. ความคิดเห็นเพ่ิมเติมเ ก่ียวกับอุปสรรคและ 
 ข้อเสนอแนะ (2 ข้อ)

นิยามสำาคัญ

 “ความรู”้ หมายถึง ความสามารถในการจดจ�าเนือ้หา
ข้อเท็จจริงต่างๆ ที่ได้รับจากการเรียนรู้(9) 
 “ความเข้าใจ” หมายถึง ความสามารถในการแปล
ความ ตีความ อธิบาย หรือสรุปใจความจากสิ่งที่ได้เรียน
รู้มา(10)

 โดยแบบสอบถามได้ผ่านการตรวจสอบความตรง
เชิงเนื้อหา (content validity) จากผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน 
และทดสอบความเท่ียง (reliability) โดยมีค่าดัชนีความ
สอดคล้อง (index of item objective congruence, IOC) 
เท่ากับ 0.93

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผู ้วิจัยด�าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการส่ง
แบบสอบถามออนไลน์ให้แก่กลุ่มตัวอย่าง ผ่านทาง social 
media ต่างๆ โดยอธิบายวัตถุประสงค์ของการศึกษา 
การพิทักษ์สิทธิผู้เข้าร่วมวิจัย และขอความร่วมมือในการ
ตอบแบบสอบถาม ระยะเวลาในการเก็บข้อมูล 3 เดือน 
(เมษายน-มิถุนายน 2567)

การวิเคราะห์ข้อมูล 

 ใช้สถิติเชิงพรรณนาในการอธิบายข้อมูลลักษณะกลุ่ม
ตัวอย่าง และวิเคราะห์ความสัมพันธ์โดยใช้สถิติสหสัมพันธ์
แบบสเปียร์แมน (Spearman’s rank correlation) 

ก�าหนดระดับนยัส�าคญัทางสถติทิี ่0.05  โดยวเิคราะห์ความ
สัมพันธ์ระหว่างคะแนนความรู้ความเข้าใจ (มาตราส่วน 
1-5) กับตัวแปรลักษณะกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งจัดเป็นกลุ่ม (อายุ
แบ่งเป็น 4 กลุ่ม, ประสบการณ์ท�างาน แบ่งเป็น 3 กลุ่ม, 
ระดับการศึกษา แบ่งเป็น 2 กลุ่ม, และต�าแหน่งงาน  แบ่ง
เป็น 5 กลุม่) วเิคราะห์ประเดน็เนือ้หาของค�าถามปลายเปิด
เกี่ยวกับปัญหาอุปสรรคต่อความก้าวหน้าในวิชาชีพโดยใช้
วิธีการวิเคราะห์แก่นสาระ (thematic analysis)

การพิทักษ์สิทธิ์ผู้เข้าร่วมการวิจัย 

 โครงการวิจัยนี้ได้รับการรับรองจากคณะกรรมการ
จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ของโรงพยาบาลตรัง (เลขที่ 
โครงการ ID 021/05-2567) โดยสอดคล้องกบัแนวปฏญิญา
เฮลซิงกิ ผู้เข้าร่วมวิจัยได้รับการชี้แจงวัตถุประสงค์ของ
การศึกษา และสามารถตัดสินใจเข้าร่วมการวิจัยโดยสมัคร
ใจ ข้อมูลทั้งหมดถูกเก็บเป็นความลับและน�าเสนอใน
ภาพรวมเท่านั้น การด�าเนินการวิจัยทุกข้ันตอนค�านึงถึง
หลักจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ เพ่ือให้มั่นใจว่าสิทธิและ 
ความปลอดภัยของผู้เข้าร่วมวิจัยได้รับการคุ้มครองอย่าง
เหมาะสม

ผลการศึกษา

 จากการส�ารวจกลุม่ตัวอย่างนกักายภาพบ�าบดั จ�านวน 
534 คน (ตารางที่ 1) พบว่าส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 31-40 
ปี (ร้อยละ 51.7) อายุเฉลี่ย 37.40 ± 7.65 ปี ส่วนใหญ่มี
ประสบการณ์ในการท�างาน 11-20 ปี (ร้อยละ 42.7) เฉลี่ย 
13.86 ± 7.57 ปี ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับปริญญาตรี  
(ร้อยละ 83.0) และด�ารงต�าแหน่งนกักายภาพบ�าบดัช�านาญการ 
(ร้อยละ 57.7)
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 ผลการวเิคราะห์ระดบัความรูค้วามเข้าใจ (ตารางที ่2) 
พบว่าด้านโครงสร้างต�าแหน่งและเส้นทางความก้าวหน้า
ค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (3.12 ± 0.78) โดยมี
ความรูค้วามเข้าใจสงูสดุในเรือ่งหน้าทีค่วามรบัผดิชอบของ

ต�าแหน่งในระดับต่างๆ (3.37 ± 0.88) และต�่าสุดในเรื่อง
เกณฑ์การประเมินเพื่อเลื่อนระดับต�าแหน่ง (2.91 ± 0.92) 
ส่วนด้านการจัดท�าผลงานวิชาการค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ
ปานกลาง (2.83 ± 0.84)

ตารางที่ 1  ข้อมูลพื้นฐานทั่วไปของผู้เข้าร่วมวิจัย (จ�านวน 534)

ข้อมูลทั่วไป	 กลุ่ม	 จ�านวน	 ร้อยละ

1.	อาย ุ 1. น้อยกว่า 30 ปี 101 18.9

  2. 31-40 ปี 276 51.7

  3. 41-50 ปี 118 22.1

  4. มากกว่า 50 ปี 39 7.3

	 ค่าเฉลี่ย±ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 37.40 ± 7.65  

 ต�่าสุด-สูงสุด	(ปี) 21-57  

2.	ประสบการณ์ท�างาน 1. 0-10 ปี 205 38.4

  2. 11-20 ปี 228 42.7

  มากกว่า 20 ปี 101 18.9

 ค่าเฉลี่ย	±	ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 13.86 ± 7.57  

	 ต�่าสุด-สูงสุด	(ปี) 0.5-35  

3.	ระดับการศึกษาสูงสุด 1. ปริญญาตรี 443 83.0

  2. สูงกว่าปริญญาตรี 91 17.0

4.	ต�าแหน่งปัจจุบัน 1. นักกายภาพบ�าบัด 59 11.1

  2. นักกายภาพบ�าบัดปฏิบัติการ 149 27.9

  3. นักกายภาพบ�าบัดช�านาญการ 308 57.7

  4. นักกายภาพบ�าบัดช�านาญการพิเศษ 14 2.6

  5. นักกายภาพบ�าบัดเชี่ยวชาญ 4 0.8

5.	หน่วยงานที่สังกัด ส�านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 505 94.6

  กรมการแพทย์ 18 3.4

  กรมควบคุมโรค 4 0.8

  กรมสุขภาพจิต 3 0.6

  กรมอนามัย 4 0.8

วารสารวิจัยระบบสาธารณสุข ปีที่ 19 ฉบับที่ 1 มกราคม-มีนาคม 2568



ตารางที่ 2 ระดับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับโครงสร้างต�าแหน่ง เส้นทางความก้าวหน้า และการจัดท�าผลงานวิชาการเพื่อความก้าวหน้าใน
วิชาชีพกายภาพบ�าบัดของนักกายภาพบ�าบัดในสถานพยาบาลภาครัฐ กระทรวงสาธารณสุข (จ�านวน 534 คน)

ตัวแปร	 ค่าเฉลี่ย	±	ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	 การแปลผล*

ด้านโครงสร้างต�าแหน่งและเส้นทางความก้าวหน้า 3.12	±	0.78	 ระดับปานกลาง

 1. ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับโครงสร้างต�าแหน่งนักกายภาพบ�าบัด 3.25 ± 0.85 ระดับปานกลาง
  ในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 

 2. ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหน้าที่ความรับผิดชอบของต�าแหน่ง 3.37 ± 0.88 ระดับปานกลาง
  ในระดับต่างๆ ของนักกายภาพบ�าบัด 

 3. ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับคุณสมบัติเฉพาะส�าหรับต�าแหน่ง 3.11 ± 0.89 ระดับปานกลาง
  ในระดับต่างๆ ของนักกายภาพบ�าบัด 

 4.  ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเส้นทางความก้าวหน้าในสายงาน 3.11 ± 0.89 ระดับปานกลาง
  กายภาพบ�าบัด 

 5. ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระยะเวลาการด�ารงต�าแหน่งขั้นต�่า 3.13 ± 0.92 ระดับปานกลาง
  ในแต่ละระดับเพื่อเลื่อนระดับต�าแหน่ง 

 6. ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับขั้นตอนและกระบวนการขอประเมิน 2.99 ± 0.92 ระดับปานกลาง
  เพื่อเลื่อนระดับต�าแหน่ง 

 7. ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเกณฑ์การประเมินเพื่อเลื่อนระดับต�าแหน่ง 2.91 ± 0.92 ระดับปานกลาง

ด้านการจัดท�าผลงานวิชาการเพื่อความก้าวหน้าในวิชาชีพกายภาพบ�าบัด 2.83 ± 0.84 ระดับปานกลาง

 8. ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับประเภทผลงานวิชาการที่ใช้ประกอบการ 2.87 ± 0.88 ระดับปานกลาง
  ขอเลื่อนระดับต�าแหน่ง 

 9. ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับลักษณะของผลงานวิชาการแต่ละประเภท 2.82 ± 0.88 ระดับปานกลาง
  ที่ใช้ประกอบการขอเลื่อนระดับต�าแหน่ง 

 10. ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับรูปแบบการเขียนผลงานวิชาการ 2.81 ± 0.89 ระดับปานกลาง

หมายเหตุ *เกณฑ์การแปลผล(11): 4.21-5.00 = มากที่สุด, 3.41-4.20 = มาก, 2.61-3.40 = ปานกลาง, 1.81-2.60 = น้อย, 1.00-1.80 = น้อยที่สุด

 การวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ (ตารางที ่3) ระหว่างปัจจัย
ส่วนบคุคล (อาย ุประสบการณ์ท�างาน ระดับการศกึษา และ
ต�าแหน่งงาน) กับระดับความรู้ความเข้าใจด้านโครงสร้าง
ต�าแหน่งและเส้นทางความก้าวหน้าในภาพรวม พบว่ามี
ความสัมพันธ์กันอย่างไม่มีนัยส�าคัญทางสถิติ (p > 0.05) 
แต่เมือ่ท�าการวิเคราะห์แยกตามรายข้อพบว่า ประสบการณ์
ท�างาน มีความสัมพันธ์เชิงลบกับความรู ้ความเข้าใจ 
เกี่ยวกับคุณสมบัติเฉพาะส�าหรับต�าแหน่งในระดับต่างๆ 

ของนักกายภาพบ�าบัด (rs = -0.0991) และความรู ้
ความเข้าใจเกี่ยวกับเส้นทางความก้าวหน้าในสายงาน
กายภาพบ�าบัด (rs = -0.0991) โดยมีความสัมพันธ์กัน
อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ (p < 0.05)  แต่ความสัมพันธ์อยู่
ในระดับต�่ามาก
 ส่วนระดับความรู้ความเข้าใจด้านการจัดท�าผลงาน
วชิาการ ในภาพรวมพบว่าปัจจัยส่วนบคุคลมคีวามสมัพนัธ์
กันอย่างไม่มีนัยส�าคัญทางสถิติ (p > 0.05) แต่เมื่อท�าการ
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วิเคราะห์แยกตามรายข้อพบว่ามีเพียงปัจจัยต�าแหน่งงาน
เท่านั้นที่มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความรู้ความเข้าใจ 
เกี่ยวกับรูปแบบการเขียนผลงานวิชาการ อย่างมีนัยส�าคัญ

ทางสถิติ (rs = 0.0867, p < 0.05) แต่ความสัมพันธ์ยังคง
อยู่ในระดับต�่ามากเช่นกัน

ตารางที่ 3  ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านอายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์การท�างาน และระดับต�าแหน่งงาน กับระดับความรู้ความ
เข้าใจด้านโครงสร้างต�าแหน่ง เส้นทางความก้าวหน้า และการจัดท�าผลงานวิชาการเพื่อความก้าวหน้าในวิชาชีพกายภาพบ�าบัดของ 
นักกายภาพบ�าบัดในสถานพยาบาลภาครัฐ กระทรวงสาธารณสุข และแยกตามรายข้อ (จ�านวน 534 คน)

ตัวแปร	 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์	(rs)†

   อายุ	 ระดับ	 ประสบการณ์	 ต�าแหน่ง
	 	 	 	 การศึกษา	 การท�างาน	 งาน

ความรู้ความเข้าใจด้านโครงสร้างต�าแหน่งและเส้นทางความก้าวหน้าในวิชาชีพ	 -0.0555 0.0578 -0.0411 -0.0114
	กายภาพบ�าบัด 

 1.  ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับโครงสร้างต�าแหน่งนักกายภาพบ�าบัดในสังกัด -0.0239 0.0758 -0.0400 0.0114
  กระทรวงสาธารณสุข 

 2. ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหน้าที่ความรับผิดชอบของต�าแหน่งในระดับต่างๆ  0.0152 0.0617 -0.0007 0.0382
  ของนักกายภาพบ�าบัด 

 3. ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับคุณสมบัติเฉพาะส�าหรับต�าแหน่งในระดับต่างๆ  -0.0601 0.0211 -0.0991* -0.0571
  ของนักกายภาพบ�าบัด 

 4. ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเส้นทางความก้าวหน้าในสายงานกายภาพบ�าบัด -0.0601 0.0211 -0.0991* -0.0571

 5. ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระยะเวลาการด�ารงต�าแหน่งขั้นต�่าในแต่ละระดับ -0.0024 0.0165 -0.0302 0.0023
  เพื่อเลื่อนระดับต�าแหน่ง 

 6. ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับขั้นตอนและกระบวนการขอประเมินเพื่อเลื่อน 0.0155 0.0339 -0.0127 -0.0262
  ระดับต�าแหน่ง 

 7. ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเกณฑ์การประเมินเพื่อเลื่อนระดับต�าแหน่ง 0.0300 0.0638 -0.0056 0.0029

ความรู้ความเข้าใจด้านการจัดท�าผลงานวิชาการเพื่อความก้าวหน้าในวิชาชีพ	 0.0212 0.0450 0.0555 0.0737
	กายภาพบ�าบัด	

 8. ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับประเภทผลงานวิชาการที่ใช้ประกอบการ 0.0292 0.0036 0.0272 0.0342
  ขอเลื่อนระดับต�าแหน่ง 

 9. ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับลักษณะของผลงานวิชาการแต่ละประเภท 0.0636 0.0795 0.0562 0.0753
  ที่ใช้ประกอบการขอเลื่อนระดับต�าแหน่ง 

 10. ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับรูปแบบการเขียนผลงานวิชาการ 0.0668 0.0487 0.0663 0.0867*

† ระดับความสัมพันธ์(12): rs = 0.00-0.30 หมายถึง ต�่ามาก, rs = 0.31-0.50 หมายถึง ต�่า, rs = 0.51-0.70 หมายถึง ปานกลาง, rs = 0.71-0.90 หมายถึง สูง,  
rs =0.91-1.00 หมายถึง สูงมาก
* Spearman’s rank correlation coefficient ที่ p-value < 0.05
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 จากตารางที่ 4 ปัจจัยหลักที่พบว่าเป็นอุปสรรคต่อ
ความก้าวหน้าของวชิาชีพมากทีส่ดุคอื โครงสร้างและระบบ
การบรหิารงาน ซึง่มจี�านวนความถ่ี 78 ครัง้ โดยมปัีจจัยย่อย
ทีส่�าคัญ ได้แก่ กรอบอตัราก�าลงัและต�าแหน่งทีจ่�ากดั การไม่
แยกเป็นกลุม่งานกายภาพบ�าบัด ระบบการประเมนิผลงาน 
และข้อจ�ากัดในการเลื่อนต�าแหน่ง ปัจจัยหลักอันดับสอง
คือ ภาระงานและการจัดการเวลา ซึ่งมีจ�านวนความถี่ 52 
ครั้ง โดยประกอบด้วยปัจจัยย่อย เช่น ปริมาณงานบริการ

ที่มาก การท�างานหลายบทบาท และไม่มีเวลาท�าผลงาน
วิชาการ อุปสรรคอันดับสามคือ ความรู้และทักษะในการ
ท�าผลงานวิชาการ มีจ�านวนความถี่ 47 ครั้ง ซึ่งได้แก่ ขาด
ความรู้ในการท�าวิจัย ไม่เข้าใจกระบวนการเขียนผลงาน 
และขาดทกัษะในการท�างานวชิาการ นอกจากนี ้ปัจจยัด้าน
นโยบายและการสนับสนุนจากผู้บริหาร รวมถึงข้อจ�ากัด
ด้านต�าแหน่งและการเลื่อนระดับ ก็เป็นอุปสรรคส�าคัญที่มี
จ�านวนความถี่ 46 และ 41 ครั้งตามล�าดับ

ตารางที่ 4  จ�านวนความถี่ของปัจจัยที่เป็นอุปสรรคต่อความก้าวหน้าในวิชาชีพกายภาพบ�าบัด (333 ครั้ง)

			ปัจจัยหลัก	 	 	 ปัจจัยย่อย	 จ�านวนความถี่
	 	 	 	 	 	 	 	 (ครั้ง)

 1. โครงสร้างและระบบการบริหารงาน - กรอบอัตราก�าลังและต�าแหน่งที่จ�ากัด 78
   -  การไม่แยกเป็นกลุ่มงานกายภาพบ�าบัด 
   - ระบบการประเมินผลงาน 
   - ข้อจ�ากัดในการเลื่อนต�าแหน่ง 

 2. ภาระงานและการจัดการเวลา - ปริมาณงานบริการที่มาก 52
   - การท�างานหลายบทบาท 
   - ไม่มีเวลาท�าผลงานวิชาการ 

 3. ความรู้และทักษะในการท�าผลงานวิชาการ - ขาดความรู้ในการท�าวิจัย 47
   - ไม่เข้าใจกระบวนการเขียนผลงาน 
   - ขาดทักษะในการท�างานวิชาการ 

 4. นโยบายและการสนับสนุนจากผู้บริหาร - ผู้บริหารไม่เห็นความส�าคัญของวิชาชีพ 46
   - ขาดการสนับสนุนในการพัฒนาวิชาชีพ 
   - นโยบายไม่เอื้อต่อความก้าวหน้า 

 5. ข้อจ�ากัดด้านต�าแหน่งและการเลื่อนระดับ - ต�าแหน่งช�านาญการพิเศษมีน้อย 41
   - การเลื่อนระดับท�าได้ยาก 
   - ต้องรอต�าแหน่งว่าง 

 6. การขาดแรงจูงใจและค่าตอบแทน - ขาดแรงจูงใจในการพัฒนา 21

 7. ขนาดและประเภทของโรงพยาบาล - ข้อจ�ากัดของสถานที่ท�างาน 19

 8. การขาดการสื่อสารและข้อมูล - การประสานงานและสื่อสารที่ไม่มีประสิทธิภาพ 16

 9. ปัญหาด้านความสัมพันธ์ในองค์กร -  ความขัดแย้งในองค์กร 13

		รวม	 	 	 	 333
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วิจารณ์และข้อยุติ

 ผลการศึกษานี้สะท้อนประเด็นส�าคัญเกี่ยวกับการ
พัฒนาความก้าวหน้าในวิชาชีพกายภาพบ�าบัด ดังนี้
 1.	 ระดับความรู้ความเข้าใจและช่องว่างในการ
พัฒนา
 คะแนนความรู้ความเข้าใจท่ีอยู่ในระดับปานกลางทั้ง
ด้านโครงสร้างต�าแหน่ง (3.12 ± 0.78) และด้านการจัดท�า
ผลงานวิชาการ (2.83 ± 0.84) สะท้อนถึงช่องว่างในการ
พัฒนาวิชาชีพ สอดคล้องกับการศึกษาของ Brekelmans 
และคณะ(13) ที่พบว่าการพัฒนาความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ระบบความก้าวหน้าเป็นความท้าทายส�าคัญของบุคลากร
สุขภาพ
 2.	 ความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบคุคลกบัความรู้ 
ความเข้าใจ
 พบความสัมพันธ์ในระดับต�่ามากระหว่างปัจจัย 
ส่วนบุคคลกับระดับความรู ้ความเข้าใจ สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Thompson และ Martinez(14) ที่พบว่า
ความก้าวหน้าในวิชาชีพไม่ได้ขึ้นกับระยะเวลาการท�างาน 
เพียงอย่างเดียว แต่ขึ้นกับปัจจัยอื่นๆ เช่น ระบบสนับสนุน 
โอกาสในการพฒันา และการเข้าถงึข้อมลู ทีน่่าสนใจคอืการ
พบความสัมพันธ์เชิงลบระหว่างประสบการณ์การท�างาน
กับความรู้ความเข้าใจด้านคุณสมบัติเฉพาะและเส้นทาง
ความก้าวหน้า (rs = -0.0991, p < 0.05) สะท้อนว่าผู้ที่มี
ประสบการณ์มากขึน้อาจไม่ได้มีความเข้าใจในระบบทีด่ขีึน้
เสมอไป เนือ่งจากหลกัเกณฑ์การประเมนิมกีารปรบัเปล่ียน 
อาจจะท�าให้นักกายภาพบ�าบัดที่มีประสบการณ์ด้าน 
อายุงานไม่ได้อัพเดตอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับข้อค้นพบ 
ของ Halcomb และคณะ(5) ที่ระบุว่าบุคลากรสุขภาพท่ีมี
ประสบการณ์มากมักเผชิญความท้าทายในการปรับตัวกับ
ระบบการพัฒนาวิชาชีพที่เปลี่ยนแปลงไป
 3.	 อุปสรรคและความท้าทายเชิงระบบ
 อุปสรรคทีพ่บสะท้อนปัญหาเชงิโครงสร้างท่ีสอดคล้อง
กับการศึกษาของ Thompson และ Martinez(14) ที่ชี้ให้

เหน็ว่าระบบสาธารณสขุในหลายประเทศก�าลงัเผชิญความ
ท้าทายในการบริหารทรัพยากรบุคคล โดยเฉพาะการจัด
สมดุลระหว่างภาระงานประจ�ากับการพัฒนาวิชาชีพ
 การขาดความรู้และทักษะในการท�าผลงานวิชาการ
เป็นหนึ่งในอุปสรรคส�าคัญ สอดคล้องกับข้อเสนอของ 
Anderson และ Sullivan(15) ที่เน้นความส�าคัญของการ
พฒันาระบบสนบัสนนุทางวชิาการทีเ่ข้มแขง็ ผ่านการสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือระหว่างสถานพยาบาลและสถาบัน
การศึกษา
 ผลการศึกษานี้ชี้ให้เห็นความจ�าเป็นในการพัฒนา
ระบบสนับสนุนท่ีครอบคลุมท้ังด้านโครงสร้างการบริหาร 
การจัดการภาระงาน และการพัฒนาทักษะวิชาการ 
สอดคล้องกับแนวคิดการพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเนื่องของ 
Brekelmans และคณะ(13) ที่เน้นการบูรณาการการเรียนรู ้
เข้ากับการท�างานและการสร้างวัฒนธรรมการพัฒนา
วิชาชีพในองค์กร

ข้อจำากัด

 การศึกษานี้มีข้อจ�ากัดที่ส�าคัญสามประการ ประการ
แรก การเก็บข้อมูลผ่านแบบสอบถามออนไลน์อาจท�าให้
เกิดการเข้าถึงเฉพาะกลุ่มที่มีความคุ้นเคยกับเทคโนโลยี 
จึงอาจไม่สะท้อนมุมมองของนักกายภาพบ�าบัดในพื้นที ่
ห่างไกลหรือผู ้ที่ มีข ้อจ�ากัดในการเข้าถึงอินเทอร์เน็ต 
ประการที่สอง การกระจายตัวของกลุ่มตัวอย่างที่ไม่สมดุล 
โดยเฉพาะในกลุ่มอายุน้อยกว่า 30 ปี (ร้อยละ 18.9) และ
มากกว่า 50 ปี (ร้อยละ 7.3) อาจส่งผลต่อการวิเคราะห์
ความสมัพันธ์ในกลุม่ดังกล่าว ประการทีส่าม การทีเ่ป็นการ
ศึกษาภาคตัดขวางท�าให้ไม่สามารถติดตามพัฒนาการของ
ความรู้ความเข้าใจตามระยะเวลาการท�างานที่เพิ่มขึ้น

ข้อเสนอแนะ

 1.	 เชิงนโยบาย
 จากผลการศึกษาที่พบว่าความรู ้ความเข้าใจด้าน
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การจัดท�าผลงานวิชาการมีคะแนนต�่ากว่าด้านโครงสร้าง
ต�าแหน่ง และมีความสัมพันธ์ในระดับต�่ามากกับทุกปัจจัย 
สะท้อนความจ�าเป็นในการพัฒนานโยบายสนับสนุนท่ีเป็น
รูปธรรม ดังนี้
 ประการแรก การปรับโครงสร้างระบบการพัฒนา
วชิาชพี โดยจดัตัง้หน่วยสนบัสนนุวชิาการระดบัเขตสุขภาพ 
ที่มีผู้เชี่ยวชาญคอยให้ค�าปรึกษาและช่วยเหลือในการท�า
ผลงานวิชาการ พร้อมท้ังสร้างระบบพี่เลี้ยง (mentoring 
system) ที่เชื่อมโยงนักกายภาพบ�าบัดรุ ่นใหม่กับผู ้มี
ประสบการณ์
 ประการทีส่อง การปฏริปูระบบการบรหิารทรพัยากร
บคุคล โดยก�าหนดสดัส่วนเวลาทีช่ดัเจนระหว่างงานบรกิาร
และงานวิชาการ การจัดท�าแผนพัฒนารายบุคคล และการ
สร้างแรงจูงใจผ่านระบบความก้าวหน้าที่หลากหลาย เช่น 
เส้นทางผู้เชี่ยวชาญเฉพาะทาง (specialist track) ที่มี 
ค่าตอบแทนและการยอมรับเทียบเท่าสายบริหาร
 ประการทีส่าม การพัฒนาระบบสารสนเทศสนบัสนนุ
การท�าผลงานวิชาการ ที่รวบรวมองค์ความรู้ ตัวอย่าง 
ผลงาน และแนวทางการเขียนท่ีชัดเจน พร้อมทั้งสร้าง 
เครือข่ายความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาในการพัฒนา
ทักษะการวิจัยและการเขียนผลงานวิชาการ
 2.	 การวิจัยในอนาคต
 ควรมุ่งเน้นการศึกษาเชิงคุณภาพเพื่อท�าความเข้าใจ
เชิงลึกเกี่ยวกับปัจจัยแห่งความส�าเร็จและอุปสรรคในการ
พัฒนาวิชาชีพ ควบคู่กับการศึกษาติดตามระยะยาวเพื่อ
ประเมินผลของมาตรการสนับสนุนต่างๆ นอกจากนี้ ควร
มีการศึกษาเปรียบเทียบระหว่างสถานพยาบาลภาครัฐ
และเอกชน เพื่อค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีในการส่งเสริมความ
ก้าวหน้าในวิชาชีพกายภาพบ�าบัด
 การพัฒนาความก้าวหน้าในวิชาชีพกายภาพบ�าบัด
เป็นกระบวนการทีต้่องอาศยัความร่วมมอืจากทกุภาคส่วน 
ทั้งผู้ก�าหนดนโยบาย ผู้บริหาร และนักกายภาพบ�าบัด โดย
มีเป้าหมายสูงสุดคือการยกระดับคุณภาพการบริการและ

การพัฒนาวิชาชีพอย่างยั่งยืน

สรุป 

 การศกึษานีไ้ด้สะท้อนสถานการณ์ความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับความก้าวหน้าในวิชาชีพกายภาพบ�าบัดในระบบ
สาธารณสุขไทย โดยพบว่านักกายภาพบ�าบัดมีความรู ้
ความเข้าใจในระดับปานกลาง ทั้งด้านโครงสร้างต�าแหน่ง 
(3.12 ± 0.78) และการจัดท�าผลงานวิชาการ (2.83 ± 
0.84) โดยปัจจยัส่วนบคุคลทัง้อาย ุประสบการณ์ การศกึษา 
และต�าแหน่งงาน มีความสัมพันธ์ในระดับต�่ามากกับระดับ 
ความรู้ความเข้าใจ ขณะที่อุปสรรคส�าคัญประกอบด้วย
ปัญหาเชิงระบบท้ังด้านโครงสร้างการบริหาร ภาระงาน 
และการขาดความรู้และทักษะในการท�าผลงานวิชาการ 
ผลการศึกษานี้น�าไปสู่ข้อเสนอเชิงนโยบายที่ส�าคัญในการ
พัฒนาระบบสนับสนุนที่เข้มแข็ง การปรับสมดุลภาระงาน 
และการเสรมิสร้างทกัษะด้านวชิาการ ซึง่จะเป็นฐานส�าคัญ
ในการพัฒนาวิชาชีพกายภาพบ�าบดัอย่างยัง่ยนื อนัจะส่งผล
ต่อคุณภาพชีวิตการท�างานของบุคลากรและคุณภาพการ
บริการแก่ประชาชนในระยะยาว
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