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บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการจัดการเรียนการสอนของอาจารย์ภาษาอังกฤษ 

เจตคติต่อการเรียนภาษาอังกฤษ พฤติกรรมในการเรียนภาษาอังกฤษ และการรับรู้สมรรถนะการใช้ภาษาอังกฤษ กลุ่ม
ตัวอย่าง คือ นักศึกษาพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีสุรินทร์ ชั้นปีที่ 1 - 4 จำนวน 428 คน เครื่องมือที่ใช้
ในการวิจัยประกอบด้วย 1) แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล 2) แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน
ของอาจารย์วิชาภาษาอังกฤษ 3) แบบสอบถามเจตคติต่อการเรียนภาษาอังกฤษ 4) แบบสอบถามพฤติกรรมในการเรียน
ภาษาอังกฤษ และ 5) แบบสอบถามการรับรู้สมรรถนะการใช้ภาษาอังกฤษ ผ่านการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาจาก
ผู ้เชี ่ยวชาญ จำนวน 3 ท่าน ได้ค ่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง .67-1.00 และค่าความเชื ่อมั ่นของสัมประสิทธิ์                
ครอนบาคอัลฟา เท่ากับ .96, .75, .93 และ .99 ตามลำดับ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา 

ผลการวิจัย พบว่าการจัดการเรียนการสอนของอาจารย์ภาษาอังกฤษภาพรวม อยู่ในระดับมาก ( �̅� = 4.05,       
SD = 0.81) เจตคติต่อการเรียนภาษาอังกฤษภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (�̅� = 3.48, SD = 1.19) พฤติกรรมในการเรียน
ภาษาอังกฤษภาพรวมอยู่ในระดับมาก (�̅� = 2.66, SD = 0.94) และการรับรู้สมรรถนะการใช้ภาษาอังกฤษภาพรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง (�̅� = 3.00, SD = 1.01)  

คำสำคัญ: การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ, เจตคติ, พฤติกรรมการเรียน, การรับรู้สมรรถนะการใช้ภาษาอังกฤษ, 
นักศึกษาพยาบาล 

 

E003076 

วารสารวชิาการและการพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรชั                ปีที ่5 ฉบบัที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2568) 
The Academic and Nursing Journal of Boromarajonani College of Nursing, Chakriraj          Vol.5 No.1 (January -June 2025) 

 



 
 

 
 

E003076 

วารสารวชิาการและการพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรชั                ปีที ่5 ฉบบัที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2568) 
The Academic and Nursing Journal of Boromarajonani College of Nursing, Chakriraj          Vol.5 No.1 (January -June 2025) 

 

2(16) 

Abstract 
This descriptive research examined the teaching management of English instructors, attitude toward 

English learning, English learning behavior, and perceived English language proficiency. The samples comprised 428 
undergraduate nursing students from years 1-4 at Boromarajonani College of Nursing, Surin. The research 
instruments included 1) a questionnaire on personal information, 2) a questionnaire on the perspective of teaching 
management of English instructors, 3) a questionnaire on attitude toward English learning, 4) a questionnaire on 
English learning behavior, and 5) a questionnaire on perceived English language proficiency. Three experts validated 
the instruments; the Index of Item-Objective Congruence was between .67 to 1.00 and Cronbach’s alpha coefficient 
of .96, .75, .93, and .99, respectively. Data was analyzed using descriptive statistics. 

The results revealed that the overall teaching management of English instructors was rated at a high level 
(�̅� = 4.05, SD = 0.81). Students’ overall attitudes toward English learning were at a moderate level ( �̅� = 3.48,      
SD = 1.19), while their learning behaviors in English were also reported at a high level ( �̅� = 2.66, SD = 0.94).           
In contrast, their perceived English language proficiency was at a moderate level (�̅� = 3.00, SD = 1.01) 

Keywords: English teaching management, attitudes, learning behaviors, perceived language proficiency, nursing 
students 

ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 
 ภาษาอังกฤษมีบทบาทสำคัญในโลกยุคปัจจุบันในฐานะเครื่องมือหลักในการสื่อสารในหลายสาขาและการ
ขับเคลื่อนการสื่อสารระดับโลกในบริบทของการศึกษา การพัฒนาวิชาชีพ การสร้างความเข้าใจข้ามวัฒนธรรม และการ
ให้บริการสุขภาพในยุคปัจจุบัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในบริบทของการรวมตัวในประชาคมอาเซียน และกระแสโลกาภิวัตน์ 
การเปลี ่ยนแปลงเชิงโครงสร้างของสังคมโลกและการขยายตัวของประชาคมอาเซียนได้  ส่งผลให้ภาษาอังกฤษ             
มีความสำคัญมากข้ึนอย่างต่อเนื่อง การมีทักษะภาษาอังกฤษที่ดีจึงถือเป็นปัจจัยสำคัญ สำหรับการเพิ่มขีดความสามารถ
ในการทำงานและการพัฒนาตนเองทั้งในระดับประเทศและระดับสากล โดยเฉพาะในวิชาชีพพยาบาล ที่ต้องให้บริการ
ผู้ป่วยหลากหลายเชื้อชาติและวัฒนธรรม1 สำหรับนักศึกษาพยาบาล ทักษะภาษาอังกฤษเป็นกุญแจสำคัญ ทั้งในการ
เรียนและการปฏิบัติงานจริง เนื่องจากต้องสื่อสารกับผู้รับบริการและบุคลากรทางการแพทย์  จากหลากหลายชาติพันธุ์ 
ทักษะภาษาอังกฤษทั้งด้านการฟัง พูด อ่านและเขียน จึงไม่ใช่เพียงความสามารถเสริม แต่เป็นสมรรถนะหลักที่จำเป็น
สำหรับบุคลากรด้านสุขภาพในศตวรรษที่ 212  

ว ิทยาล ัยพยาบาลบรมราชชนนี  ส ุร ินทร ์  ส ั งก ัดคณะพยาบาลศาสตร ์  สถาบ ันพระบรมราชชนก                     
เป็นสถาบันการศึกษาที่มุ่งมั่นในการผลิตพยาบาลที่มีความรู้ ความสามารถ และทักษะในการให้บริการด้านสุขภาพ    
ในยุคที่โลกมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว วิทยาลัย ฯ มีการจัดการเรียนการสอนที่เน้นการสื่อสารภาษาอังกฤษ ทั้งใน
หลักสูตรผ่านรายวิชาต่าง ๆ และมีการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อพัฒนาให้นักศึกษาพยาบาลมีทักษะในการใช้
ภาษาอังกฤษ นอกจากนี้คณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนกได้มีการกำหนดให้มีการสอบวัดระดับทักษะ
ภาษาอังกฤษ เพื่อใช้เป็นเกณฑ์หนึ่งในการสำเร็จการศึกษา โดยข้อสอบที่ใช้วัดสมรรถนะทางภาษาอังกฤษ (English 
proficient) เทียบเคียงกับมาตรฐานของ Common European Framework of Reference for languages (CEFR) 
และจากข้อมูลสามปีย ้อนหลังตั ้งแต่ป ีการศึกษา 2564-2566 พบว่านักศึกษาพยาบาลของวิทยาลัยพยาบาล            
บรมราชชนนี สุรินทร์ มีผลการสอบภาษาอังกฤษผ่านเกณฑ์ระดับ Upper intermediate (41-75 คะแนน) ร้อยละ 
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28.00, 19.00, และ 31.00 ตามลำดับ ซึ่งทำให้นักศึกษามีความเครียดในการเรียนการสอน รวมทั้งความกังวลในการจบ
การศึกษา ปัญหาทักษะในการใช้ภาษาอังกฤษนี้ ไม่เพียงแต่มีผลกระทบต่อการเรียน และความสำเร็จของนักศึกษา
เท่านั้น แต่ยังส่งผลต่อความสามารถในการปฏิบัติวิชาชีพพยาบาลในอนาคตอีกด้วย เนื่องจากในปัจจุบันมีผู้รับบริการ
จากหลากหลายชาติพันธุ์มาเข้ารับการรักษา การมีทักษะการใช้ภาษาอังกฤษที่ดีจึงเป็นสิ่งจำเป็นที่จะช่วยให้พยาบาล
สามารถให้บริการสุขภาพที่มีคุณภาพสูง และสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพในทุกสถานการณ์ ปัญหาดังกล่าวสะท้อนให้
เห็นถึงความจำเป็นในการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง  

จากการทบทวนวรรณกรรมที ่ผ ่านมาปัจจัยที ่ม ีส ่วนเกี ่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ คือ 
องค์ประกอบด้านผู้สอนซึ่งเป็นส่วนสำคัญท่ีจะทำให้ผู้เรียนประสบความสำเร็จ ในการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ โดยผู้สอนต้อง
มีความรอบรู้ในเนื้อหารายวิชา มีการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ มีสื่อการสอนที่ทันสมัย และการสร้าง
บรรยากาศการเรียนรู้ที่เอื้อต่อการมีส่วนร่วม สอดคล้องกับงานวิจัยที่ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
วิชาภาษาอังกฤษในชีวิตจริง พบว่าผู้สอนควรมีการแสวงหาความรู้เพิ่มเติมทั้งด้านการจัดการเรียนการสอน  และศึกษา
จิตวิทยาเกี่ยวกับผู้เรียนเพื่อเข้าใจและเข้าถึงผู้เรียน มีการเตรียมการสอนให้พร้อมอยู่เสมอ มีการเลือกใช้สื่อที่เหมาะสม
กับผู้เรียน สามารถเลือกปรับวิธีการจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับผู้เรียนแต่ละกลุ่ม จะช่วยให้ผู้เรียนสนใจการเรียน 
และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีขึ้น3 นอกจากนั้นการศึกษาปัจจัยทำนายการใช้ภาษาอังกฤษในชีวิตประจำวันของ
นักศึกษาพยาบาลวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลำปาง พบว่าปัจจัยด้านสื่อการสอนและสิ่งแวดล้อมมีบทบาท
สำคัญในการส่งเสริมการใช้ภาษาอังกฤษในชีวิตประจำวัน และการสร้างบรรยากาศที่เอื้อต่อการกล้าใช้ภาษาอังกฤษ 
เพราะบรรยากาศในห้องเรียนที่เอื้อต่อการกล้าแสดงออก และความรู้สึกปลอดภัยทางจิตใจ มีความสำคัญอย่างยิ่ง     
ต่อการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ4 สำหรับองค์ประกอบด้านผู้เรียน ประกอบด้วย เจตคติต่อการเรียนภาษาอังกฤษ 
พฤติกรรมในการเรียนภาษาอังกฤษ และการรับรู้สมรรถนะการใช้ภาษาอังกฤษ  จากการศึกษาทัศนคติในการเรียน       
ที่ส่งผลต่อพฤติกรรมในการเรียนภาษาอังกฤษ พบว่าทัศนคติในการเรียนภาษาอังกฤษส่งผลต่อพฤติกรรมในการเรียน
ภาษาอังกฤษ เนื่องจากทัศนคติเชิงบวกมีผลต่อพฤติกรรมเชิงบวก หากนักศึกษามีทัศนคติที่ดี จะมีพฤติกรรมที่ส่งเสริม
กัน เช่น เข้าเรียนวิชาภาษาอังกฤษทุกครั้งและทำงานส่งตรงเวลา5 สอดคล้องกับการศึกษาพฤติกรรมของผู้เรียนในการ
เรียนภาษาท่ีสองหรือภาษาต่างประเทศ พบว่าพฤติกรรมการเรียนภาษาที่เหมาะสมของผู้เรียนเป็นปัจจัยสำคัญ ที่ทำให้
ประสบความสำเร็จในการเรียน ในขณะที่ผู้เรียนที่ล้มเหลวด้านการเรียนเกิดจากการมีทัศนคติในแง่ลบต่อการเรียน จึง
ส่งผลให้มีการกระทำ หรือมีพฤติกรรมการเรียนรู้ที่เป็นอุปสรรคต่อการเรียน6 

อย่างไรก็ตาม ยังไม่มีการศึกษาที่ครอบคลุมปัจจัยด้านการจัดการเรียนการสอนของอาจารย์ภาษาอังกฤษ    
เจตคติต่อการเรียนภาษาอังกฤษ พฤติกรรมในการเรียนภาษาอังกฤษ และการรับรู้สมรรถนะในการใช้ภาษาอังกฤษ   
ของนักศึกษาพยาบาลในบริบทเฉพาะของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุรินทร์ ซึ่งพบปัญหาที่นักศึกษามีผลสอบ
ภาษาอังกฤษตามมาตรฐาน CEFR ในระดับ Upper Intermediate เพียงร้อยละ 31.00 ในปีการศึกษา 2566 ซึ่ง
เพิ่มขึ้นจากร้อยละ 19.00 ของปีการศึกษาก่อนหน้านี้ แต่อย่างไรก็ตามยังอยู่ในระดับต่ำกว่าที่คาดหวัง ประกอบกับ   
ผลการประเมินการจัดการเรียนการสอนในวิชาภาษาอังกฤษของนักศึกษาพยาบาล พบอุปสรรคสำคัญในหลายด้าน 
โดยเฉพาะในด้านการจัดการเรียนการสอนของอาจารย์ ซึ่งประกอบด้วย วิธีการสอนที่เป็นทางการมากเกินไป การใช้
ความเร็วในการสอนที่นักศึกษาไม่สามารถตามทัน เนื้อหาที ่ยาก และช่วงเวลาการเรียนในภาคบ่าย  ซึ่งส่งผลต่อ      
ความตื่นตัวและสมาธิในการเรียนรู้ และบรรยากาศในชั้นเรียนที่ไม่เอ้ือต่อการมีส่วนร่วมของผู้เรียน สำหรับในด้านผู้เรียน 
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พบว่านักศึกษามีพ้ืนฐานคำศัพท์ภาษาอังกฤษท่ีจำกัด โดยเฉพาะคำศัพท์ทั่วไป และคำศัพท์พ้ืนฐานที่เกี่ยวข้องกับบริบท
ด้านสุขภาพ ส่งผลให้ไม่สามารถเข้าใจเนื้อหาบทเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ และมีความไม่มั่นใจในการใช้ภาษาอังกฤษ
เพื ่อการสื ่อสารทั ้งในบริบททั ่วไปและทางวิชาชีพ ปัญหาดังกล่าวสอดคล้องกับคะแนนการสอบวัดสมรรถนะ
ภาษาอังกฤษตามกรอบ CEFR ที่ต่ำกว่าระดับท่ีคาดหวัง และบ่งชี้ถึงความจำเป็นในการพัฒนาทั้งในด้านการจัดการเรียน
การสอนของอาจารย์ และการส่งเสริมสมรรถนะทางภาษาของนักศึกษาอย่างเป็นระบบ  และสอดคล้องกับบริบทของ
วิชาชีพพยาบาล ผู้วิจัยจึงสนใจในการศึกษาการจัดการเรียนการสอนของอาจารย์ภาษาอังกฤษ เจตคติต่อการเรียน
ภาษาอังกฤษ พฤติกรรมในการเรียนภาษาอังกฤษ และการรับรู้สมรรถนะการใช้ภาษาอังกฤษของนักศึกษาพยาบาล  
เพื่อพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษที่มีประสิทธิภาพ และตรงกับความต้องการของผู้เรียน พัฒนากระบวนการจัดการเรียน
การสอนภาษาอังกฤษ และกิจกรรมเสริมหลักสูตรที ่สอดคล้องกับบริบทของพยาบาล ที ่สามารถยกระดับทักษะ
ภาษาอังกฤษของนักศึกษาพยาบาลได้อย่างยั่งยืน รวมทั้งเป็นแนวทางในส่งเสริมเจตคติเชิงบวก และพฤติกรรมการเรียน
ที่เหมาะสม ส่งผลให้บัณฑิตพยาบาลมีสมรรถนะทางภาษาอังกฤษที่เพียงพอในการปฏิบัติงานในระดับนานาชาติ และ
สามารถให้บริการสุขภาพที่มีคุณภาพสูงในบริบทที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรมอย่างแท้จริง และพร้อมรับมือกับ
ความท้าทายในยุคโลกาภิวัฒน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพ่ือศึกษาการจัดการเรียนการสอนของอาจารย์ภาษาอังกฤษในการสอนนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัย

พยาบาลบรมราชชนนี สุรินทร์ 
2. เพื่อศึกษาเจตคติต่อการเรียนภาษาอังกฤษของนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัยพยาบาล  บรมราชชนนี 

สุรินทร์ 
3. เพื่อศึกษาพฤติกรรมในการเรียนภาษาอังกฤษของนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัยพยาบาล  บรมราช

ชนนี สุรินทร์ 
4. เพื่อศึกษาการรับรู้สมรรถนะการใช้ภาษาอังกฤษของนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัยพยาบาลบรมราช

ชนนี สุรินทร์ 

ขอบเขตการวิจัย 
ขอบเขตด้านประชากร คือ นักศึกษาพยาบาลศาสตร์ ชั้นปีที่ 1 ถึงชั้นปีที่ 4 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 

สุรินทร์ ปีการศึกษา 2567  
 ขอบเขตด้านเนื้อหา ตัวแปรที่ศึกษาในงานวิจัยนี้ประกอบด้วย 4 ตัวแปร ได้แก่ การจัดการเรียนการสอนของ
อาจารย์ภาษาอังกฤษ เจตคติต่อการเรียนภาษาอังกฤษ พฤติกรรมในการเรียนภาษาอังกฤษ และการรับรู้สมรรถนะการ
ใช้ภาษาอังกฤษ 
 ขอบเขตด้านระยะเวลาและสถานที่ ดำเนินการวิจัยระหว่างเดือน กันยายน 2567- พฤศจิกายน 2567 ณ 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุรินทร์  

กรอบแนวคิดการวิจัย 
การวิจัยครั ้งนี ้เป็นการศึกษาการจัดการเรียนการสอนของอาจารย์ภาษาอังกฤษ เจตคติต่อการเร ียน

ภาษาอังกฤษ พฤติกรรมในการเรียนภาษาอังกฤษ และการรับรู้สมรรถนะการใช้ภาษาอังกฤษของนักศึกษาพยาบาล
ศาสตร์ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุรินทร์ โดยใช้กรอบแนวคิดจากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับงานวจิัย
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ในองค์ประกอบสำคัญที่มีความเกี่ยวข้องกับสมรรถนะการใช้ภาษาอังกฤษของนักศึกษาพยาบาล ได้แก่ องค์ประกอบ
ด้านผู้สอน และองค์ประกอบด้านผู้เรียน สำหรับองค์ประกอบด้านผู้สอนจะประกอบด้วยการจัดการเรียนการสอน ซึ่ง
การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ต้องมีวิธีการสอน การฝึกฝนทักษะต่าง  ๆ ในสถานการณ์จริง สื่อการสอนที่
เหมาะสมหลากหลายเป็นสิ่งกระตุ้นให้ผู้เรียนคิดและแสดงออกกระตุ้นความสามารถของผู้เรียนออกมา เพื่อให้ผู้เรียน
สามารถเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถนำสมรรถนะการใช้ภาษาอังกฤษไปประยุกต์ใช้ได้ทั้งทักษะการฟัง 
การพูด การอ่าน และการเขียน สำหรับองค์ประกอบด้านผู้เรียน ประกอบด้วย เจตคติต่อการเรียนภาษาอังกฤษ 
พฤติกรรมในการเรียนภาษาอังกฤษ และการรับรู ้สมรรถนะการใช้ภาษาอังกฤษ เนื ่องจากเจตคติต่อการเรียน
ภาษาอังกฤษ มีผลต่อความสำเร็จในการเรียนภาษาอังกฤษ เพราะเจตคติของผู้เรียนมีความสัมพันธ์กับสิ่งต่าง  ๆ เช่น 
ความคิด สติปัญญา อารมณ์ ความรู้สึก และสังคมคนรอบข้าง และมีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกับการกระทำที่เป็นไปในทั้ง
เชิงบวกและเชิงลบ7 และการเรียนภาษาให้ประสบผลสำเร็จต้องมีเจตคติที่ดี6 เช่นเดียวกับพฤติกรรมในการเรียนที่จะมี
ความเกี ่ยวข้องกับผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนภาษา โดยพฤติกรรมการเรียนภาษาที่เหมาะสมของผู ้เรียนส่งผลต่อ
ความสำเร็จของผู้เรียน ส่วนผู้ไม่ประสบความสำเร็จในการเรียนภาษาเกิดจากพฤติกรรมที่ไม่เปลี่ยนแปลง  หรือไม่
เหมาะสมที่จะส่งเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ภาษา ผู้เรียนที่มีความสามารถด้านภาษามากกว่า มักมีพฤติกรรมจัดการ
กับกลวิธีการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพเพื่อให้บรรลุเป้าหมายได้ดีกว่าผู้เรียนที่มีความสามารถทางภาษาน้อยกว่า เช่น 
การวางแผน ตรวจสอบ และประเมินการเรียนรู้ของตน8,9 

วิธีดำเนินการวิจัย 
ชนิดของการวิจัย เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive research) 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร คือ นักศึกษาพยาบาลศาสตร์ชั้นปีที่ 1-4 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุรินทร์ ปีการศึกษา 2567 

จำนวน 485 คน  
 กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาพยาบาลศาสตร์ชั้นปีที่ 1-4 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุรินทร์ ปีการศึกษา 

2567 จำนวน 428 คน ได้มาจากการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (purposive sampling) โดยคัดเลือกนักศึกษาที่ มี
คุณสมบัติตามเกณฑ์การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างดังนี้  

 เกณฑ์การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างเข้า (inclusion criteria) 
1. ยินยอมเข้าร่วมในการวิจัย 
2. ลงทะเบียนเรียนแบบเต็มเวลาในหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต 
 เกณฑ์การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างออก (exclusion criteria) 
1. ขอถอนตัวขณะทำการวิจัย  
2. นักศึกษาที่พักการเรียนเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย  

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ประกอบด้วยแบบสอบถาม 5 ส่วน ดังนี้  
ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล จำนวน 9 ข้อ ซึ่งประกอบด้วยข้อคำถามเกี่ยวกับเพศ อายุ ชั้นปี

การศึกษาปัจจุบัน การเข้ารับการอบรมหลักสูตรอื่น ๆ ที่เกี ่ยวข้องกับการใช้ภาษาอังกฤษ ประสบการณ์ในการใช้
ภาษาอังกฤษในชีวิตประจำวัน การเข้าร่วมกิจกรรมที่พัฒนาความสามารถทางภาษาอังกฤษ มีความตั้งใจในการทำงาน
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หรือศึกษาต่อในต่างประเทศ ความต้องการอาจารย์สอนภาษาอังกฤษ กิจกรรมเสริมหลักสูตรเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะ
การใช้ภาษาอังกฤษ 

ส่วนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนของอาจารย์วิชาภาษาอังกฤษ 
จำนวน 20 ข้อ ลักษณะเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ คือ เห็นด้วยมากที่สุด เห็นด้วยมาก เห็นด้วย
ปานกลาง เห็นด้วยน้อย เห็นด้วยน้อยที่สุด จัดกลุ่มค่าเฉลี่ยคะแนนดังนี้ ระดับไม่ดี (คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.49) ระดับไม่
ค่อยดี (คะแนนเฉลี่ย 1.50-2.49) ระดับปานกลาง (คะแนนเฉลี่ย 2.50-3.49) ระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 3.50-4.49) 
ระดับมากท่ีสุด (คะแนนเฉลี่ย 4.50-5.00) 

ส่วนที่ 3 แบบสอบถามเจตคติต่อการเรียนภาษาอังกฤษ จำนวน 15 ข้อ ลักษณะเป็นแบบสอบถามมาตรา
ส่วนประมาณค่า 5 ระดับ คือ เห็นด้วยอย่างยิ่ง เห็นด้วยมาก เห็นด้วยปานกลาง ไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง จัดกลุ่ม
ค่าเฉลี่ยคะแนนดังนี้ ระดับไม่ดี (คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.49) ระดับไม่ค่อยดี (คะแนนเฉลี่ย 1.50-2.49) ระดับปานกลาง 
(คะแนนเฉลี่ย 2.50-3.49) ระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 3.50-4.49) ระดับมากท่ีสุด (คะแนนเฉลี่ย 4.50-5.00) 

ส่วนที่ 4 แบบสอบถามพฤติกรรมในการเรียนภาษาอังกฤษ จำนวน 15 ข้อ ซึ่งผู ้วิจัยใช้แบบสอบถาม
พฤติกรรมในการเรียนภาษาอังกฤษ ของวันเพ็ญ ภุมรินทร์ และคณะ5 ลักษณะคำถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 
ระดับ คือ ปฏิบัติประจำ ปฏิบัติบ่อยครั้ง ปฏิบัติบางครั้ง แทบจะไม่ปฏิบัติ ไม่ปฏิบัติ จัดกลุ่มค่าเฉลี่ยคะแนนดังนี้ ระดับ
ไม่ดี (คะแนนเฉลี่ย 0.00-0.75) ระดับไม่ค่อยดี (คะแนนเฉลี่ย 0.76-1.50) ระดับปานกลาง (คะแนนเฉลี่ย 1.51-2.25) 
ระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 2.26-3.00) ระดับมากท่ีสุด (คะแนนเฉลี่ย 3.01-4.00) 

ส่วนที่ 5 แบบสอบถามการรับรู้สมรรถนะการใช้ภาษาอังกฤษทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ การฟัง การพูด การอ่าน 
และการเขียน ลักษณะเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ คือ เห็นด้วยมากที่สุด เห็นด้วยมาก เห็นด้วย
ปานกลาง เห็นด้วยน้อย เห็นด้วยน้อยที่สุด จัดกลุ่มค่าเฉลี่ยคะแนนดังนี้ ระดับต่ำมาก (คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.49) ระดับ
ต่ำ (คะแนนเฉลี่ย 1.50-2.49) ระดับปานกลาง (คะแนนเฉลี่ย 2.50-3.49) ระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 3.50-4.49) ระดับ
มากที่สุด (คะแนนเฉลี่ย 4.50-5.00) 

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (content validity) โดยผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 คน ได้แก่ อาจารย์พยาบาล

ผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ จำนวน 2 คน และอาจารย์ด้านหลักสูตรและการสอน จำนวน 1 
คน โดยมีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามและวัตถุประสงค์ (Index of Item-Objective Congruence: IOC) 
ระหว่าง .67-1.00 จากนั้นนำไปทดลองใช้กับนักศึกษาพยาบาลที่มีคุณสมบัติคล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน 
ค่าความเชื ่อมั ่นของเครื ่องมือ (reliability) โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ ์อัลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s alpha 
coefficient) ดังนี้ 1) แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนของอาจารย์วิชาภาษาอังกฤษ เท่ากับ 
.96 2) แบบสอบถามเจตคติต่อการเรียนภาษาอังกฤษ เท่ากับ .75 3) แบบสอบถามพฤติกรรมในการเรียนภาษาอังกฤษ 
เท่ากับ .93 4) แบบสอบถามการรับรู้สมรรถนะการใช้ภาษาอังกฤษ เท่ากับ .99 

การพิทักษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่าง 
การวิจัยนี้ผ่านการเห็นชอบจากคณะกรรมการการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 

สุรินทร์ รหัสโครงการเลขท่ี P-EC 09-08-67 ลงวันที่ 23 สิงหาคม 2567 ผู้วิจัยชี้แจงรายละเอียดของโครงการวิจัย เวลา
ที่ใช้ในการตอบแบบสอบถาม พร้อมทั้งแจ้งให้กลุ่มตัวอย่างทราบถึงสิทธิ์ที่จะไม่ตอบคำถามข้อใดที่ไม่สะดวกหรือทำให้
เกิดความคับข้องใจ โดยไม่มีผลกระทบใดๆ และกลุ่มตัวอย่างสามารถถอนตัวออกจากการวิจัยได้ตลอดเวลา ผู้วิจัยรักษา
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ความลับของการตอบแบบสอบถาม โดยผู้ตอบแบบสอบถามไม่ต้องระบุชื่อและนามสกุล คำตอบหรือข้อมูลที่ได้จากการ
วิจัยในครั้งนี้จะถือเป็นความลับและจะทำลายแบบสอบถามเม่ือสิ้นสุดการวิจัย 3 ปี ผลการวิจัยนำเสนอในภาพรวม การ
รายงานผล การวิเคราะห์ข้อมูลจะนำเสนอในลักษณะที่ไม่สามารถเชื่อมโยงถึงตัวบุคคลใดบุคคลหนึ่ง 

การเก็บรวบรวมข้อมูล  
1. ผู้วิจัยทำหนังสือขออนุญาตผู้อำนวยการวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุรินทร์ ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

วิจัย 
2. ผู้วิจัยได้ประสานกับอาจารย์ประจำชั้นในแต่ละชั้นปีเพื่อทำการประสานงานกับนักศึกษา 
3. ผู้วิจัยชี้แจงรายละเอียดของโครงการวิจัยแก่กลุ่มตัวอย่างทั้งวัตถุประสงค์ของการศึกษา ขั้นตอนการศึกษา 

การตอบแบบสอบถามการวิจัย และกระบวนการพิทักษ์สิทธิ์ของผู้เข้าร่วมการวิจัย  
4. หลังจากกลุ่มตัวอย่างลงนามยินยอมเข้าร่วมวิจัย ผู้วิจัยแจกแบบสอบถาม โดยใช้เวลาทำแบบสอบถาม

ประมาณ 30 นาท ี
5. ตรวจสอบความครบถ้วนของแบบสอบถาม 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
1. ข้อมูลส่วนบุคคล วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ  
2. ข้อมูลการจัดการเรียนการสอนของอาจารย์วิชาภาษาอังกฤษ เจตคติต่อการเรียนภาษาอังกฤษ พฤติกรรม

ในการเรียนภาษาอังกฤษ และการรับรู้สมรรถนะการใช้ภาษาอังกฤษของนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัยพยาบาล
บรมราชชนนี สุรินทร์ วิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) จำแนก
ตามรายข้อ รายด้าน และโดยรวม 

ผลการวิจัย 
1. ข้อมูลส่วนบุคคล พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 89.25 อายุ 20 ปี ร้อยละ 25.93 เป็น

นักศึกษาที่กำลังศึกษาอยู่ชั้นปีที่ 1 ร้อยละ 29.44 เคยเข้าร่วมอบรมหลักสูตรอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการใช้ภาษาอังกฤษ 
ร้อยละ 85.75 มีประสบการณ์ในการใช้ภาษาอังกฤษในชีวิตประจำวัน (ท่ีไม่เก่ียวข้องกับการเรียนการสอน) อยู่ในระดับ
น้อย ร้อยละ 78.04 มีการเข้าร่วมกิจกรรมที่พัฒนาความสามารถทางภาษาอังกฤษในวิทยาลัยเป็นบางครั้ง ร้อยละ 
60.51 นอกจากนั้นกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ไม่มีความต้องการทำงานหรือศึกษาต่อในต่างประเทศ ร้อยละ 53.50 และ
ต้องการอาจารย์คนไทยหรือชาวต่างชาติสอนภาษาอังกฤษ ร้อยละ 57.78 คิดว่ากิจกรรมเสริมหลักสูตรของวิทยาลัย  ฯ 
ที่จัดขึ้นมีความสอดคล้องในการพัฒนาทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ ร้อยละ 95.33  

2. ความคิดเห็นของนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ที่มีต่อการจัดการเรียนการสอนของอาจารย์ภาษาอังกฤษ  
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.05, SD = 0.81) และเมื่อพิจารณารายด้านทั้ง 4 ด้าน พบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมาก 
โดยด้านสมรรถนะการสอนของอาจารย์ที่สอนวิชาภาษาอังกฤษ (�̅� = 4.13, SD = 0.83) อยู่ในลำดับแรก รองลงมาคือ
ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ (�̅� = 4.05, SD = 0.76) ด้านสื่อการสอนวิชาภาษาอังกฤษ 
(�̅� = 4.01, SD = 0.81) และด้านบรรยากาศในห้องเรียนวิชาภาษาอังกฤษ (�̅� = 4.00, SD = 0.85) เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อพบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ อาจารย์มีความรู้ในเนื้อหาวิชาภาษาอังกฤษ (�̅� = 4.32, SD = 0.74) รองลงมาคือ 
อาจารย์ใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารได้อย่างคล่องแคล่วและถูกต้อง (�̅� = 4.25, SD = 0.76) และกิจกรรมการเรียน
การสอนส่งเสริมทักษะการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน (𝑥 ̅= 4.06, SD = 0.80) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
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คือ สื่อการสอนมีความน่าสนใจและดึงดูดความสนใจของนักศึกษา (�̅� = 3.92, SD = 0.82)  อาจารย์สามารถอธิบาย
แนวคิดท่ีซับซ้อนให้เข้าใจได้ง่าย (�̅� = 3.96, SD = 0.86) และนักศึกษารู้สึกผ่อนคลายและกล้าแสดงความคิดเห็นในชั้น
เรียน (�̅� = 3.91, SD = 0.89) ดังแสดงในตารางที่ 1 
ตารางที่ 1 ตารางแสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ที่มีต่อการจัดการเรียนการ

สอนของอาจารย์ภาษาอังกฤษ (n = 428) 

การจัดการเรียนการสอนของอาจารย์ภาษาอังกฤษ 
ระดับ 

𝒙 SD ความหมาย 
สมรรถนะการสอนของอาจารย์ท่ีสอนวิชาภาษาอังกฤษ 
1. อาจารย์มีความรู้ในเนื้อหาวิชาภาษาอังกฤษ 4.32 0.74 มาก 
2. อาจารย์สามารถอธิบายแนวคดิที่ซับซ้อนให้เข้าใจได้ง่าย 3.96 0.86 มาก 
3. อาจารย์ใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารได้อย่างคล่องแคล่วและถูกต้อง 4.25 0.76 มาก 
4. อาจารย์สามารถตอบคำถามและแก้ไขข้อสงสยัของนักศึกษาได้ชัดเจน 4.13 0.79 มาก 
5. อาจารย์มีเทคนิคการสอนที่หลากหลายและน่าสนใจ 4.01 0.92 มาก 

รวม 4.13 0.83 มาก 
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ 
6. กิจกรรมการเรียนการสอนส่งเสริมทักษะการฟัง การพูด การอ่าน 
และการเขียน 

4.09 0.73 มาก 

7. มีการจัดกิจกรรมทีเ่น้นการฝึกทักษะการฟัง การพูด การอ่านและการ
เขียนอย่างสมดุล 

4.08 0.74 มาก 

8. กิจกรรมการจัดการเรยีนการสอนของอาจารย์คำนึงถึงความสามารถ
และรูปแบบการเรียนรู้ที่แตกต่างกนัของนักศึกษา 

3.99 0.80 มาก 

9. กิจกรรมการจัดการเรยีนการสอนมีความท้าทายและกระตุ้นความคิด
สร้างสรรค ์

4.03 0.79 มาก 

10. อาจารย์มีการให้ข้อมลูย้อนกลับแก่นักศึกษาในจุดที่บกพร่องอย่าง
สม่ำเสมอเพื่อให้เกดิการพัฒนา 

4.07 0.75 มาก 

รวม 4.05 0.76 มาก 
สื่อการสอนวชิาภาษาอังกฤษ 
11. มีสื่อการสอนที่หลากหลายในการพัฒนาทักษะการฟัง การพูด การ
อ่าน และการเขียน 

4.06 
 

0.80 มาก 

12. สื่อการสอนช่วยให้เข้าใจเนื้อหาได้ง่ายขึ้น 4.04 0.81 มาก 
13. สื่อการสอนมีความน่าสนใจและดึงดดูความสนใจของนักศกึษา 3.92 0.82 มาก 
14. มเีทคโนโลยสีารสนเทศในการเรยีนการสอน เช่น โปรแกรมนำเสนอแบบ
มัลติมเีดยี, moodle, หรือ google classroom ในการพัฒนาทักษะการฟัง 
การพูด การอ่าน และการเขยีน 

4.06 0.78 มาก 

15. สื่อการสอนส่งเสรมิการเรียนรูแ้บบมีส่วนร่วม เช่น แอปพลิเคชันหรือ
เว็บไซต์ฝึกภาษา เกมส ์
 

3.98 0.83 ดีมาก 

รวม 4.01 0.81 มาก 
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การจัดการเรียนการสอนของอาจารย์ภาษาอังกฤษ 
ระดับ 

𝒙 SD ความหมาย 
บรรยากาศในห้องเรียนวิชาภาษาอังกฤษ 
16. บรรยากาศในห้องเรียนเอื้อตอ่การเรียนรู้และการมสี่วนร่วม 4.00 0.84 มาก 
17. มีบรรยากาศที่เป็นมิตรและเปดิโอกาสให้ซักถาม 4.08 0.82 มาก 
18. นักศึกษารู้สึกผ่อนคลายและกล้าแสดงความคิดเห็นในช้ันเรียน 3.91 0.89 มาก 
19. มีการสร้างแรงจูงใจและให้กำลังใจนักศึกษาในการเรียนภาษาอังกฤษ 3.98 0.86 มาก 
20. บรรยากาศการเรียนส่งเสริมให้เกิดการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ระหว่างนักศึกษา 

4.02 0.82 มาก 

รวม 4.00 0.85 มาก 
รวมท้ังหมด 4.05 0.81 มาก 

3. เจตคติต่อการเรียนภาษาอังกฤษของนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( �̅� = 3.48, 
SD = 1.19) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อที่นักศึกษาพยาบาลศาสตร์มีทัศนคติที่ดีมาก คือ ข้าพเจ้าคิดว่าการ
เรียนภาษาอังกฤษช่วยเพิ่มโอกาสในการทำงานในอนาคต (�̅� = 4.44, SD = 0.71) ข้าพเจ้าคิดว่าการเรียนภาษาอังกฤษ
มีความสำคัญต่อวิชาชีพพยาบาล (�̅� = 4.38, SD = 0.75) และข้าพเจ้าคิดว่าการมีทักษะภาษาอังกฤษที่ดี  จะช่วยใน
การสื่อสารกับผู้ป่วยต่างชาติ (�̅� = 4.11, SD = 0.99) สำหรับข้อที่เจตคติต่อการเรียนภาษาอังกฤษไม่ดี คือ ข้าพเจ้าคิด
ว่าข้าพเจ้าไม่ต้องการเรียนภาษาอังกฤษเพิ ่มเติมนอกชั ้นเรียน (�̅� = 3.55, SD = 1.28) ข้าพเจ้ารู ้สึกว่าการเรียน
ภาษาอังกฤษเป็นภาระที่หนักเกินไป (�̅� = 3.41, SD = 1.26) และการเรียนวิชาภาษาอังกฤษทำให้ข้าพเจ้าท้อแท้ใจใน
การเรียนทำให้ไม่อยากเข้าเรียน (�̅� = 3.35, SD = 1.27) ดังแสดงในตารางที่ 2 
ตารางท่ี 2 ตารางแสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของเจตคติต่อการเรียนภาษาอังกฤษ (n = 428) 

เจตคติต่อการเรียนภาษาอังกฤษ 
ระดับ 

𝒙 SD ความหมาย 
1. ข้าพเจ้าคิดว่าการเรยีนภาษาอังกฤษเป็นสิ่งท่ีน่าเบื่อ 3.30 1.20 ปานกลาง 
2. ข้าพเจ้าคิดว่าการเรยีนภาษาอังกฤษช่วยเพิ่มโอกาสในการทำงานในอนาคต 4.44 0.71 มาก 
3. ข้าพเจ้าคิดว่าการเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรเกี่ยวกับภาษาอังกฤษเป็นเรื่องที่ทำให้
เสียเวลา  

2.58 1.36 ปานกลาง 

4. ข้าพเจ้าคิดว่าข้าพเจ้าไม่ต้องการเรียนภาษาอังกฤษเพิ่มเตมินอกช้ันเรียน 3.55 1.28 มาก 
5. ข้าพเจ้าชอบฝึกการใช้ภาษาอังกฤษนอกห้องเรียน เช่น ดูหนัง ฟังเพลง หรืออ่านหนังสือ
ภาษาอังกฤษ 

3.76 0.89 มาก 

6. ข้าพเจ้าคิดว่าได้ใช้เวลาให้เป็นประโยชน์เมื่อได้เข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ นอกห้องเรียน
เกี่ยวกับการใช้ภาษาอังกฤษ 

3.80 0.86 มาก 

7. ข้าพเจ้าคิดว่าการเรยีนภาษาอังกฤษมีความสำคญัต่อวิชาชีพพยาบาล 4.38 0.75 มาก 
8. ข้าพเจ้ามักจะอาสาสมัครเข้าร่วมกิจกรรมที่ต้องใช้ภาษาอังกฤษ 3.10 1.06 ปานกลาง 
9. ข้าพเจ้ารู้สึกว่าการเรียนภาษาอังกฤษเป็นภาระที่หนักเกินไป 3.41 1.26 ปานกลาง 
10. ข้าพเจ้ารู้สึกว่าการเรยีนภาษาอังกฤษเป็นความท้าทายที่น่าสนใจ 3.87 0.81 มาก 
11. การเรียนวิชาภาษาอังกฤษทำให้ข้าพเจ้าท้อแท้ใจในการเรียนทำให้ไม่อยากเข้าเรียน 3.35 1.27 ปานกลาง 
12. วิชาภาษาอังกฤษเป็นวิชาที่ข้าพเจ้าชอบ 3.31 1.07 ปานกลาง 
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เจตคติต่อการเรียนภาษาอังกฤษ 
ระดับ 

𝒙 SD ความหมาย 
13. ข้าพเจ้ารู้สึกสนุกและมีความสขุกับการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ 3.42 0.92 ปานกลาง 
14. ข้าพเจ้ารู้สึกกังวลเมื่อต้องพูดภาษาอังกฤษในห้องเรียน 2.52 1.09 ปานกลาง 
15. ข้าพเจ้าคิดว่าการมีทักษะภาษาอังกฤษท่ีดีจะช่วยในการสื่อสารกบัผู้ป่วยต่างชาติ 4.11 0.99 มาก 

รวมท้ังหมด 3.48 1.19 ปานกลาง 

4. พฤติกรรมในการเรียนภาษาอังกฤษของนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( �̅� = 2.66,   
SD = 0.94) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อที่นักศึกษาพยาบาลศาสตร์มีพฤติกรรมที่ดีมาก คือ ข้าพเจ้าเข้าเรยีน
วิชาภาษาอังกฤษทุกครั้ง (�̅� = 3.43, SD = 0.75) รองลงมาคือข้าพเจ้าส่งการบ้าน หรือรายงานภาษาอังกฤษตรงเวลา
เสมอ (�̅� = 3.26, SD = 0.75) และข้าพเจ้าจดบันทึกประเด็นที่อาจารย์สอน (�̅� = 2.92 , SD = 0.75) ส่วนข้อที ่มี
ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ข้าพเจ้าทบทวนบทเรียนภาษาอังกฤษหลังเลิกเรียน (�̅� = 2.26, SD = 0.97)  ข้าพเจ้าเตรียมตัว
ก่อนเข้าเรียนวิชาภาษาอังกฤษ เช่น ท่องคำศัพท์ อ่านบทเรียนล่วงหน้า ( �̅� = 2.34, SD = 0.97) และข้าพเจ้าท่อง
กฎไวยากรณ์และคำศัพท์ภาษาอังกฤษ  (�̅� = 2.37, SD = 0.93) ดังแสดงในตารางที่ 3 
ตารางท่ี 3 ตารางแสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของพฤติกรรมในการเรียนภาษาอังกฤษ (n = 428) 

พฤติกรรมในการเรียนภาษาอังกฤษ 
ระดับ 

𝒙 SD ความหมาย 
1. ข้าพเจ้าวางแผนการเรียนภาษาอังกฤษ เช่น ทำตารางอ่าน หนังสือทำรายงานหรือ
ทำการบ้านภาษาอังกฤษในแต่ละวันและได้ทำตาม 

2.39 0.94 มาก 

2. ข้าพเจ้าฝึกฝนการสร้างสมาธิในการเรียนภาษาอังกฤษ 2.52 0.88 มาก 
3. ข้าพเจ้าเตรยีมตัวก่อนเข้าเรียนวิชาภาษาอังกฤษ เช่น ท่องคำศัพท์ อ่านบทเรียน
ล่วงหน้า 

2.34 0.97 มาก 

4. ข้าพเจ้ามีความกระตือรือร้นเมือ่ถึงเวลาเรียนภาษาอังกฤษ 2.67 0.80 มาก 
5. ข้าพเจ้าเข้าเรยีนวิชาภาษาอังกฤษทุกครั้ง 3.43 0.75 มากที่สุด 
6. ข้าพเจ้าจดบันทึกประเด็นท่ีอาจารยส์อน 2.92 0.75 มาก 
7. ข้าพเจ้าถามอาจารย์ในขณะเรยีนทันทีเมื่อไมเ่ข้าใจบทเรียนภาษาอังกฤษ 2.38 0.92 มาก 
8. ข้าพเจ้าทบทวนบทเรียนภาษาอังกฤษหลังเลิกเรยีน 2.26 0.97 มาก 
9. ข้าพเจ้าทำการบ้านหรือทำรายงานภาษาอังกฤษด้วยตนเอง 2.96 0.79 มาก 
10. ข้าพเจ้าส่งการบ้านหรือรายงานภาษาอังกฤษตรงเวลาเสมอ 3.26 0.75 มากที่สุด 
11. ข้าพเจ้าศึกษาหรือค้นคว้าเพิ่มเติมเกีย่วกับภาษาอังกฤษนอกเหนอืจากที่อาจารย์
สอน 

2.66 0.85 มาก 

12. ข้าพเจ้านำความรู้ภาษาอังกฤษจากการเรยีนไปฝึกฝนในชีวิตประจำวัน 2.64 0.86 มาก 
13. ข้าพเจ้าฝึกฝนทักษะภาษาอังกฤษท้ังการพูด การฟัง การอ่าน และการเขียนด้วย
ตนเอง 

2.68 0.87 มาก 

14. ข้าพเจ้าท่องกฎไวยากรณ์และคำศัพท์ภาษาอังกฤษ 2.37 0.93 มาก 
15. ข้าพเจ้าจับกลุ่มติวบทเรียนภาษาอังกฤษกับเพื่อนๆเมื่อใกล้สอบ 2.41 1.09 มาก 

รวมท้ังหมด 2.66 0.94 มาก 
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5. การรับรู้สมรรถนะการใช้ภาษาอังกฤษภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( �̅� = 3.00, SD = 1.01) และเมื่อ
พิจารณารายด้านทั้ง 4 ด้าน พบว่าทุกด้านอยู่ในระดับปานกลาง คือ ด้านการรับรู้สมรรถนะด้านการฟังภาษาอังกฤษ  
(�̅� = 3.20, SD = 0.96) ด้านการรับรู ้สมรรถนะด้านการอ่านภาษาอังกฤษ (�̅� = 3.02, SD = 0.97) ด้านการรับรู้
สมรรถนะด้านการพูดภาษาอังกฤษ (�̅� = 2.92, SD = 1.02) และด้านการรับรู้สมรรถนะด้านการเขียน (�̅� = 2.85,   
SD = 1.93)  

อภิปรายผลการวิจัย 
1. นักศึกษาพยาบาลศาสตร์วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุรินทร์ มีความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการ

สอนภาษาอังกฤษในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ด้านที่นักศึกษาให้คะแนนสูงสุด คือ สมรรถนะการสอนของอาจารย์ที่สอน
วิชาภาษาอังกฤษ รองลงมาได ้แก่ การจัดกิจกรรมการเร ียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ การใช้ส ื ่อการสอน                 
วิชาภาษาอังกฤษ และบรรยากาศในห้องเรียนวิชาภาษาอังกฤษ  

ผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับการศึกษาเพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ โดยเน้น
ปฏิสัมพันธ์และการเรียนรู้แบบร่วมมือ พบว่าองค์ประกอบสำคัญในการสร้างความสุขและพัฒนาทักษะภาษา คือ 
บทบาทของผู้สอนที่สามารถกระตุ้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และเข้าใจเนื้อหาได้อย่างลึกซ้ึง เพราะ
ความเชี่ยวชาญด้านเนื้อหา และความสามารถทางภาษาของผู้สอนเป็นปัจจัยสำคัญที่สุดประการหนึ่ง ในการสอนภาษา
ที่มีประสิทธิภาพ เนื่องจากผู้สอนที่มีความรู้ทางภาษาสูง จะสามารถถ่ายทอดความรู้ และเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่ผู้เรียน
ได้10 ในระดับรายข้อพบว่าข้อที่ได้คะแนนเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่  อาจารย์มีความรู้ในเนื้อหาภาษาอังกฤษ อาจารย์ใช้
ภาษาอังกฤษในการสื่อสารได้อย่างคล่องแคล่วและถูกต้อง ซึ่งสะท้อนถึงความสำคัญของสมรรถนะการใช้ภาษาอังกฤษ
ของอาจารย์ สอดคล้องกับการศึกษาความรู้ เจตคติ และทักษะที่จำเป็นด้านภาษาอังกฤษของบุคลากรสุขภาพ ที่พบว่า
ผู้สอนจำเป็นต้องมีทักษะการใช้ภาษาอังกฤษที่ดี เพื่อเสริมสร้างความเชื่อมั่นของผู้เรียน และส่งเสริมบรรยากาศการ
เรียนที่มีประสิทธิภาพ11 อย่างไรก็ตาม ข้อที่ได้คะแนนน้อยที่สุด ได้แก่ สื่อการสอนมีความน่าสนใจและดึงดูดความสนใจ
ของนักศึกษา และนักศึกษารู้สึกผ่อนคลายและกล้าแสดงความคิดเห็นในชั้นเรียน ข้อค้นพบนี้สอดคล้องกับการศึกษาที่
พบว่าปัจจัยด้านสื่อการสอนและสิ่งแวดล้อมมีบทบาทสำคัญในการส่งเสริมการใช้ภาษาอังกฤษ ในชีวิตประจำวัน และ
การสร้างบรรยากาศที่เอื้อต่อการกล้าใช้ภาษาอังกฤษ4 เพราะบรรยากาศในห้องเรียนที่เอื้อต่อการกล้าแสดงออกและ
ความรู้สึกปลอดภัยทางจิตใจมีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ โดยเฉพาะในบริบทของนักศึกษา
สาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพที่อาจมีความวิตกกังวลในการใช้ภาษาอังกฤษซึ่งไม่ใช่ภาษาหลักในการเรียนวิชาชีพ  และ
สอดคล้องกับการศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของนิสิตระดับปริญญาตรีที่พบว่า
สภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเรียนภาษาอังกฤษ ุ6 ซึ่งสอดรับกับสถานการณ์ของ
นักศึกษากลุ่มตัวอย่าง ที่แม้การสอนจะมีประสิทธิภาพในเชิงเนื้อหาและการจัดการ แต่ยังมีความจำเป็นต้องพัฒนาด้าน
สื่อการสอนและบรรยากาศในห้องเรียนให้สร้างความผ่อนคลายและเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้แสดงความคิดเห็นอย่าง
เต็มที ่

2. เจตคติต่อการเรียนภาษาอังกฤษของนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  
ผลการศึกษานี้อธิบายได้ว่า นักศึกษามีประสบการณ์ในการใช้ภาษาอังกฤษในชีวิตประจำวันที่ไม่เกี่ยวข้อง

กับการเรียนการสอน อยู่ในระดับน้อยร้อยละ 78.04 จากข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง จึงทำให้นักศึกษาขาด
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ประสบการณ์ในการใช้ภาษาอังกฤษในชีวิตประจำวัน และทำให้รู้สึกว่าการเรียนภาษาอังกฤษเป็นเรื่องที่ยากจึงทำให้เจต
คติต่อการเรียนภาษาอังกฤษอยู่ในระดับปานกลาง 

ผลการศึกษาสอดคล้องกับการศึกษา ที่พบว่านักศึกษาวิศวกรรมมีทัศนคติในระดับปานกลางต่อการเรียน
ภาษาอังกฤษ ทั ้งในด้านความจำเป็นในชีว ิตประจำวัน และอาชีพ 12 ซึ ่งต่างจากผลการวิจัยที ่ศ ึกษาเจตคติต่อ
ภาษาอังกฤษของบุคลากรสุขภาพใน 13 เขตบริการสุขภาพ ที่พบว่าเจตคติต่อภาษาอังกฤษอยู่ในระดับดี 11 และ
การศึกษาการรับรู้สมรรถนะการใช้ภาษาอังกฤษและความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนโดยการบูรณาการ
ภาษาอังกฤษในรายวิชาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ให้ข้อมูลในคำถามปลายเปิด
เกี่ยวกับความรู้สึกต่อการจัดการเรียนการสอนโดยการบูรณาการภาษาอังกฤษว่ามีทัศนคติที่ ดีและมีความพึงพอใจ      
ต่อการเรียนโดยการบูรณาการภาษาอังกฤษในรายวิชาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต เนื ่องจากภาษาอังกฤษ                
มีความสำคัญในชีวิตประจำวันและต่อวิชาชีพ ช่วยพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษโดยเฉพาะทักษะการพูด การฟัง และการ
อ่าน รวมทั้งมีประโยชน์ในการค้นคว้าหรืออ่านบทความวิชาการภาษาอังกฤษเพิ่มขึ้น 13 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากรายวิชา   
ที่สอนเป็นรายวิชาการบูรณาการภาษาอังกฤษเข้าไปในรายวิชาที่เกี่ยวข้องกับการพยาบาล ดังนั้นนักศึกษาจึงรู้สึกว่าการ
เรียนการสอนไม่ยากจนเกินไป ซึ่งจะไม่เหมือนกับการเรียนการสอนในรายวิชาภาษาอังกฤษเชิงวิชาการอื่น ๆ จาก
การศึกษาครั้งนี้ซึ่งจะต้องใช้ทักษะทั้ง การฟัง การพูด การอ่านและการเขียนภาษาอังกฤษตลอดการเรียน จึงทำให้
นักศึกษามีเจตคติต่อการเรียนวิชาภาษาอังกฤษอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่านักศึกษามีทัศนคติ
ที่ดีมากในประเด็นการเรียนภาษาอังกฤษช่วยเพิ่มโอกาสในการทำงานในอนาคต การเรียนภาษาอังกฤษมีความสำคัญ 
ต่อวิชาชีพพยาบาล และการมีทักษะภาษาอังกฤษที่ดีจะช่วยในการสื่อสารกับผู้ป่วยต่างชาติ ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษา
การประเมินผลโดยใช้รูปแบบซิปป์ (CIPP Model) ในการจัดการเรียนการสอนรายวิชาภาษาอังกฤษสำหรับวิชาชีพ
พยาบาลที่พบว่านักศึกษาพยาบาลศาสตร์ คณะพยาบาลศาสตร์แมคคอร์มิค มหาวิทยาลัยพายัพ มีความคิดเห็นว่า
ภาษาอังกฤษมีความสำคัญต่อวิชาชีพพยาบาลภายหลังจบการศึกษา เนื ่องมาจากสถานบริการที ่มีผ ู ้ร ับบริการ
ชาวต่างชาติ มีการทดสอบภาษาอังกฤษ และให้อัตราเงินเดือนสูงสำหรับพยาบาลที่มีความสามารถด้านภาษาอังกฤษ 
รวมทั้งการบันทึกทางการพยาบาล เอกสารที่เกี่ยวข้องกับการตรวจและการรักษามีการใช้ภาษาอังกฤษเป็นส่วนใหญ่  
จึงจำเป็นต้องมีการเรียนรู้ภาษาอังกฤษสำหรับวิชาชีพ เพื่อให้สามารถฟัง พูด อ่าน และเขียนภาษาอังกฤษได้ทัดเทียม
กับวิชาชีพอ่ืนในทีมสุขภาพ14 

สำหรับเจตคติเชิงลบที่พบในการศึกษาครั้งนี้ คือ ไม่ต้องการเรียนภาษาอังกฤษเพิ่มเติมนอกชั้นเรียน     
การเรียนภาษาอังกฤษเป็นภาระที่หนักเกินไป และการเรียนวิชาภาษาอังกฤษทำให้เกิดความท้อแท้ใจในการเรียนทำให้
ไม่อยากเข้าเรียน อาจเป็นผลมาจากปัจจัยหลายประการ เช่น รูปแบบการเรียนการสอนที่ไม่ตอบสนองความต้องการ
ของผู้เรียน ภาระงานที่มากเกินไป หรือความไม่มั ่นใจในความสามารถทางภาษาอังกฤษของตนเอง สอดคล้องกับ 
การศึกษาที่พบว่าการมีทัศนคติเชิงบวกต่อการเรียนภาษาอังกฤษช่วยเพิ่มแรงจูงใจในการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ การจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพจะทำให้ผู้เรียนมีความกระตือรือร้น มีส่วนร่วมในกิจกรรมได้ดี ส่งผลให้
บรรยากาศในชั้นเรียนเป็นไปอย่างมีชีวิตชีวาและเอื้อให้เกิดการเรียนรู้ในระดับที่สูงขึ้น รวมทั้งการปรับปรุงกลยุทธ์การ
สอนและกิจกรรมเพื่อให้เหมาะสมกับความต้องการและความสนใจของผู้ เรียนช่วยให้เกิดความสนใจในการเรียน
ภาษาอังกฤษได้ดีขึ้น12  
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3. พฤติกรรมในการเรียนภาษาอังกฤษของนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
ผลการศึกษานี้อธิบายได้ว่า เนื่องมาจากการเรียนภาษาอังกฤษซึ่งไม่ใช่ภาษาที่นักศึกษาคุ้นเคย และมีความ

ยากดังนั้นนักศึกษาจึงมีพฤติกรรมที่ต้องให้ความสนใจและตั้งใจจึงทำให้นักศึกษาเข้าเรียนภาษาอังกฤษทุกครั้ง ส่ง
การบ้านหรือรายงานตรงเวลา จดบันทึกประเด็นที่อาจารย์สอน อีกท้ังลักษณะการเรียนของนักศึกษาพยาบาลศาสตร์จะ
มีการตรวจสอบการเข้าห้องเรียน การส่งการบ้านหรือรายงานตรงเวลา ซึ่งถือเป็นพฤติกรรมด้านการมีระเบียบวินัยของ
หลักสูตรพยาบาลศาสตร์ สำหรับข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือการทบทวนบทเรียนภาษาอังกฤษหลังเลิกเรียน เตรียมตัว
ก่อนเข้าเรียน และท่องกฎไวยากรณ์และคำศัพท์ภาษาอังกฤษ อาจเนื่องมาจากเจตคติในเชิงลบที่พบว่านักศึกษา ไม่
ต้องการเรียนภาษาอังกฤษเพ่ิมเติมนอกชั้นเรียน และการเรียนภาษาอังกฤษเป็นภาระที่หนักเกินไปจึงทำให้พฤติกรรมใน
การเรียนดังกล่าวมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด  

ผลการศึกษาสอดคล้องกับการศึกษาปัญหาในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในประเทศไทยและความ
ต้องการในการพัฒนาวิชาชีพของครูไทยพบว่าปัญหาที่เกี่ยวข้องกับผู้เรียนภาษาอังกฤษ คือนักศึกษามีความรู้และทักษะ
ในการเรียนภาษาอังกฤษไม่เพียงพอ หรือนักศึกษาขาดความอดทนในการฝึกฝนการใช้ภาษาอังกฤษทั้งนี้สัมพันธ์กับ
ปัจจัยภายในตัวบุคคลของผู้เรียนโดยเฉพาะแรงจูงใจและทัศนคติท่ีถือเป็นปัจจัยส่วนบุคคลที่ส่งผลต่อความสำเร็จในการ
เรียนรู้ภาษา15 

4. การรับรู้สมรรถนะการใช้ภาษาอังกฤษภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  
ผลการศึกษานี้อธิบายได้ว่า อาจเนื่องมาจากการไม่ได้ใช้ทักษะภาษาอังกฤษทั้งด้านการฟัง การพูด การ

อ่านและการเขียนในชีวิตประจำวัน ซึ่งจะเห็นได้จากกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ให้ข้อมูลว่า มีประสบการณ์ในการใช้
ภาษาอังกฤษในชีวิตประจำวันที่ไม่เก่ียวข้องกับการเรียนการสอน อยู่ในระดับน้อยร้อยละ 78.04 

ผลการศึกษาสอดคล้องกับการศึกษาทักษะที่จำเป็นในการใช้ภาษาอังกฤษภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 11 
เช่นเดียวกับการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความวิตกกังวลและสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษของนักศึกษาพยาบาลวิทยาลัย
พยาบาลบรมราชนนี นครลำปาง พบว่าการรับรู้ต่อตนเองในการใช้ภาษาอังกฤษเชิงวิชาการอยู่ในระดับปานกลาง 16 
และเมื่อจำแนกเป็นรายทักษะพบว่าทักษะด้านการฟังส่วนใหญ่อยู่ในระดับปานกลาง ส่วนทักษะภาษาอังกฤษด้านการ
อ่าน การพูด และการเขียนอยู่ในระดับต่ำ เช่นเดียวกับการศึกษาที่พบว่าการใช้ภาษาอังกฤษในชีวิตประจำวันของ
นักศึกษาพยาบาลวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลำปางในภาพรวมมีการใช้น้อยครั้ง โดยใช้ภาษาอังกฤษผ่านการ
ฟังมากที่สุด และรองลงมาคือการอ่าน เนื่องมาจากทักษะด้านการฟังเป็นทักษะที่เรียนรู้ได้ง่าย การเข้าถึงสื่อการเรียนรู้
และการพัฒนาภาษาได้ง่ายกว่าทักษะอื่น เช่น การฟังเพลง การดูหนัง จึงทำให้นักศึกษารับรู้สมรรถนะด้านการฟัง
ภาษาอังกฤษอยู่ในลำดับแรก4 นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับการศึกษาอิทธิพลของการฟังเพลงภาษาอังกฤษต่อการพัฒนา
ทักษะการฟัง พบว่านักศึกษาส่วนมากพัฒนาโดยการฟังเป็นลำดับแรก ๆ เนื่องจากเป็นพื้นฐานของการเรียนรู้ภาษา 
และง่ายต่อการเรียนรู้17 เช่นเดียวกับการศึกษาความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาไทยและความพร้อม
สู่อาเซียนที่พบว่า ความสามารถด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาสาขาพยาบาลศาสตร์ ร้อยละ 27.00 ยังไม่
สามารถสื่อสารได้ มีความสามารถด้านการพูดในระดับที่ต้องปรับปรุงเนื่องจากมีข้อจำกัดในการเลือกใช้คำศัพท์และ
ไวยากรณ์ท่ีถูกต้อง18 และพบว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ ได้แก่ นักศึกษามีความวิตกกังวล 
มีปัญหาด้านคำศัพท์ ขาดการฝึกฝนกับอาจารย์และบุคคลอื่น ไม่ชอบเรียนรายวิชาที่เน้นทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 
ต้องนึกเป็นภาษาไทยก่อนเสมอเมื่อต้องพูดภาษาอังกฤษ19  
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นอกจากนั้นกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้มีประสบการณ์ในการใช้ภาษาอังกฤษในชีวิตประจำวันที่ไม่
เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนอยู่ในระดับน้อยร้อยละ 78.04 ซึ่งอาจจะมีความเกี่ยวข้องกับความมั่นใจในตนเองในการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดที่กล่าวว่าความมั่นใจในตนเองเป็นตัวกระตุ้นให้ผู้เรียนสนใจในการเรียนรู้ 
รวมทั้งการรับรู้ความสามารถของตนเอง การเห็นคุณค่าในตนเอง การกล้าเสี่ยง และไม่มีความวิตกกังวลเป็นลักษณะ
ของความมั่นใจในตนเองที่เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้ภาษาที่สองหรือภาษาต่างประเทศ การรับรู้ความสามารถของตนเอง
เป็นองค์ประกอบหนึ่งในการเรียนรู้ เพราะสามารถสะท้อนถึงระดับที่ผู้เรียนคิดว่าตนเองสามารถรับมือและประสบ
ความสำเร็จในสถานการณ์การเรียนรู้ได้20 อีกทั้งเจตคติต่อการเรียนภาษาอังกฤษของนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ภาพรวม
ในการวิจัยครั้งนี้อยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งอาจจะมีผลต่อการรับรู้สมรรถนะการใช้ภาษาอังกฤษ ซึ่งสอดคล้องกับ
การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการพูดภาษาอังกฤษ ที่พบว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ คือ ด้านทัศนคติในการเรียน เนื่องจากความยากลำบากใน
การเรียนรู้ภาษาอาจส่งผลต่อการเห็นคุณค่าในตนเองในทางลบ ซึ่งจะส่งผลต่อทัศนคติของนักเรียนและความสำเร็จทาง
ภาษาของนักเรียนด้วย21 และสอดคล้องกับการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อผลการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษของ
โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่าเจตคติต่อการเรียนรู้ส่งผลทางบวกต่อผลการจัดการเรียนการสอนวิชา
ภาษาอังกฤษ22 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้  
1. พัฒนากลยุทธ์การสอน โดยออกแบบการเรียนการสอนที่หลากหลาย เหมาะสมกับลักษณะของผู้เรียน 

พัฒนาสื่อการสอนให้มีความทันสมัย รวมทั้งพัฒนาสภาพแวดล้อมการเรียนที่เป็นมิตร โดยการสร้างบรรยากาศการ
เรียนรู้ที่ผ่อนคลาย สนับสนุน เพ่ือเสริมสร้างความมั่นใจ และการกล้าแสดงออก 

2. จัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ทำให้ผู ้เรียนตระหนักถึงความสำคัญของการเรียนภาษาอังกฤษในการ
พัฒนาศักยภาพในอาชีพและการใช้ชีวิตประจำวัน เสริมสร้างเจตคติทางบวก  

3. พัฒนาสมรรถนะการใช้ภาษาอังกฤษทั้งทักษะการฟัง การพูด การอ่านและการเขียน โดยการเปิดโอกาสให้
ได้ฝึกปฏิบัติในสถานการณ์จริง เพ่ือสนับสนุนและเสริมสร้างความมั่นใจในความสามารถทางภาษาอังกฤษ 

4. ส่งเสริมและเน้นย้ำถึงความสำคัญและประโยชน์ของภาษาอังกฤษต่อวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง ควบคู่ไปกับการ
ปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอนให้มีความน่าสนใจ สร้างแรงจูงใจ และลดความรู้สึกว่าเป็นภาระ 

ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 
1. ศึกษาปัจจัยที ่มีความสัมพันธ์กับเจตคติต่อการเรียนภาษาอังกฤษ และการรับรู ้สมรรถนะการใช้

ภาษาอังกฤษของนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ 
2. ศึกษารูปแบบการเรียนการสอนที่ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงเจตคติต่อการเรียนภาษาอังกฤษและการรับรู้

สมรรถนะการใช้ภาษาอังกฤษของนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ 
3. พ ัฒนาโปรแกรมฝ ึกท ักษะภาษาอ ั งกฤษท ั ้ ง  4 ด ้าน เพ ื ่ อพ ัฒนาสมรรถนะด ้านการส ื ่อสาร                      

อย่างมีประสิทธิภาพของนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ 
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