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This research and development study aimed to achieve three objectives divided into three phases. Phase

Abstract

1 aimed to study the situational context and problems in caring for patients with Acute Coronary Syndrome (ACS)
through a focus group discussion with 10 multidisciplinary team members and medical record reviews. Phase 2
involved the development of nursing practice guidelines and the " Tri-Link Innovation for Heart Safety " (Alert Card,
Quick Guide, and SBAR Form) by a working group of 5 internal experts. Phase 3 focused on the implementation
and evaluation of the outcomes, with a sample of 16 registered nurses. The research instruments included
knowledge and skill assessment forms, yielding Content Validity Indices of .90 and .95, respectively. The reliability
of the knowledge assessment was .77 (KR-20), and the skill assessment was .82 (Cronbach’s alpha). Data were
analyzed using descriptive statistics and paired t-tests.

The results revealed that: In the situational study phase, delays in screening for non-specific symptoms,
personnel limitations, and complexities in the referral system were identified. In the development phase, the
"Nursing Practice Guidelines for Patients with Acute Coronary Syndrome (ACS) Integrating the Tri-Link Innovation for
Heart Safety at Chao Khun Paiboon Phanom Thuan Hospital, Kanchanaburi Province" was successfully developed.
In the evaluation phase, the registered nurses demonstrated significantly higher knowledge and skill scores than
before the implementation (t = 6.35, p < .001 and t = 18.19, p < .001, respectively) and expressed the highest level
of satisfaction (X = 4.78, SD = 0.41). Regarding clinical outcomes, the rate of performing an EKG within 10 minutes
increased to 88.89% (the median Door-to-EKG time decreased to 2 minutes). The median EKG Diagnosis-to-Needle
time was 21 minutes, and the median Diagnosis-to-Refer time decreased to 22 minutes, both of which achieved

the 100% standard criteria. Furthermore, no adverse events were observed during the referral process.

Keywords: research and development, acute coronary syndrome, tri-link innovation for heart safety, clinical nursing

practice guidelines
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$1uau 16 au ndulinguiregsiuuunageunuiuasSumsusaiuinugiiuguieatunisquadivas
ACS nounslduinnIsy <1 (pre-test)

[

2. SEYALUUNTg

2.1 §A783n0UTUTIUHUANT (workshop) Lﬁaﬁ?;lmﬁzfumaumﬂ%’ﬁjﬁaLLmiJﬁﬁ’ﬁLLazui’mﬂiim 3
Uszanu salavaensts Tasutsniseusndu 2 fu fuas 2 9alug

2.2 {dglvingusiegnainuunuiiuasuinnssy 3 Uszanu vlavaeasie taun 1) d1e alert card
2. gifle quick guide uaz 3) JUhuUTIBaU SBAR lUldasslunssuiunisguartie ACS Wusseziian 4 Weu
(Rausiiousunau 2568 fs fiunau 2569)

2.3 sgienavnaedld fideavasiuifamy dunamsainssuiunsuiifinuluusiasgnsesse
wiomadnduilaastufindefnunietiymguassantihau ileffuguauarliduuginssuiunisly

Duluunasguinmue
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3. SYYLNAINISNAADILY

3.1 mafiudeyadiuyaains deasuimuanar fidelinduiegais 16 au iuuunageu
AruduarUsuiiuinuedidnasa (post-test) niauialsiuuulssidiuamufieladenisliutanssy «
3.2 maiuteyaduadiin Mnuuutiufindad innnudisa ludiadiousunneu 2568 e e
2569 IsEELLIAT 4 Lo
nsAATEidaya
1. doyadiuyana Anuiianela uazkadnsnaadin Tadifdanssaun (descriptive statistics)
Iéun Al Fovay Alnde wazdudouuummnsg
2. mawIeuifisunziuuaNiaginwenoukarnainsiduinnssy = 19adia dependent t-test
(Lﬁadmﬂmaaumiﬂizmmaasﬁa;ﬂaé’waaa Shapiro-Wilk test WAINUIIALLUUAINTINITUINULILUUUNG
i p = .124 war p = .075 uazAzLULTNEEdIN1SLANKALUUUNAT p = 586 Uag p = .574 ANEIFU)

NAN33Y
1. wan1sAnwaniunsaluadiasiendymn 3Inn1saunuInguIINAuinaniIvTn aunsadnngy
Ussiiutlym (Themes) fifiuguassadansquaring ACS 3 Useiiu dail

Theme 1 AMUARULATRIUTEUUANNTBILATTRIIAATIATIET1e nudgymin1sAansas
aaaadeulugvisfinndeseinislidumne uazdedidafiudasmaslutissesdens dsdmaliiAnanu
ardlunsiinfisnnsideds dsazvieuindinavesilidoyandnin "Hassosdensuazrainiios laid
weunadanses iwiladnazdefUasly OPD u3e ER' (nifnewsia), "liuvladnduaediundseinisl
Faau Suduavdesds EKG neunseld” (nenuna Triage wagwenuia OPD), "sennlyivue consult EKG lalae
il sisuinea ST elevate AN wadassaunndun consult vilwa1d1" (we1una ER)

Theme 2 NMIEATLNUANTATIIAKAZTDIINUANTIANEN19AGEN TUlITUBNLIANTIYNIS
Afyaansdrin mm%’u%@ummmmiﬁgﬂw‘iﬂqmﬁﬁmLLﬂJaﬁULam Taasenisznadayayn (cognitive load)
WU i iliiAnauadlunisuimssndsagauazmsdeie daagsiouainAing19n "1asen
nenatosudinaminuazinndenty wylugiugiminsdesihmiinensenuunnguazing 1V
wszdesUadudenlula vilinssuiunssnwdilunun” (weruia ER), "adlaa STEMI ludinvegnenuld
11 ER ug" (weuna IPD)

Theme 3 AvmdutouvesszUuUsTaunuLazulevieiliiduennm wuamgieinluga
sevsivesnsAeans wmudeulunisastosvinalsanenunausae AwfpsNseyainszduveauIme
waganuduanluulovienisidniteeiazaisaniden faagviouaindnanivainvalgvesfinanivInin
"qug refer wia uddliiadana NSTEMI luzni$ng uingninsuendtliiuinailddlunma vilidos
Uszanudssesiden” (Weuna ER), Tuguvesnsuimsen oenlmueSuRsald SK Aau TNK winlaldl
Fov el dgmidesadnwiilsmeuialiamnsasenduld (adung), "nsdifinuelilfoginny
oonldoyaddulosiuiiannsald consult EKG wardimssnwildiae” (wnmd)
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2. anmsszanauassiuanzyine TonandaduwuwiuiuiRnisneuiagiielsanduienile

vadondoundu fysannisuinngsy 3 Ussaiu walavasads §aW1un1snTadeunLmanEaNaIN
fideaey Tnefieandeaguuuumslio dil 1) thedeuihseds Glert card) sonuuududnydnuainm
azannUszangaRanes szyinamionslidumneg Weaduayuline unadnduladinga EKG levuiilagls]
Fossordaunme 2) afletidadulagnidu (quick guide) JUuuuaoRalffinsedu ausandunaunis
Usziliu Ty LLaSSUU’]ﬂEJ’]L?‘ilEJQQQ Wetheannseyedya (cognitive load) veameruianiglddosiingny
fdseu 3) Luuslesunisdeans (SBAR Form) uwuumesumnmsgiuntiiien dmiusiunuteyadidnlunsg
SenuInsLarguidste eanautdounarainsnnuduenamlunsdoans
3. msUszliuraansvesnisiuufiRnsneuawaruinnssy 3 Uszau mlavasads 1Uld Tu

m3guafihelsandilorlanaienidaundy

3.1 MswWieuiguazkuuaNskasineen1suUansweuadUle ACS wudn nenainisi
wuuinsnetvakazuinnssy 3 Yssawiilavasasie WY nqudtegslingiuuainuiganiineulduwn
U URkaruinngsy 3 UssanuegalitdudAynieada (t = 6.35, p < .001) wazilavhuwrinueUdiRganiineu
THwwufufuasuinnssy 3 Uszaiu edralidediagnisadfwuieddu (t = 18.19, p <.001) Auandlu
M99 1
A519d 1 MsSsuiisuasuuuauuazinuglunismenuiaguae ACS Aeunaznddlduuiuinas

WIANTSU (n = 16)

nawlduuiufuian nalduuIUfUR
AZLUY — — t p-value
X (sD) X (sD)
1. AZUUUAYS 12.56 (3.97) 18.56 (1.21) 6.35 <.001
2. AZLULTInYY 49.25 (6.63) 58.62 (6.67) 18.19 <.001

3.2 msilIpuiiguazkuuineen1suuanisneutad Ui ACS noulagnainIswamuLl 31uun
Jusiede wuin anendslduunuiifuasuazuinnssy @ nqudlegadazuuuinven1sujifinisneiuiags
nineulduuiuiRnazuinnssu egnlitdediAgyveads (p < .05) Tngnuedidazuuuiintuogredaiau
loun vinwgnisenuwnmdlagldzuiuy SBAR (t = -9.60) inwen1sdnusedn (t = -8.47) inwensly alert
card Tun13danses (t = -8.47) wagvinwenisUszatuiiu (t = -0.56) wenani Vinweludumsuimsdnnis
ngingaiddey Wy nmsidavaeadend n1edendimsramaies fURNT NsuImsenazaned
\Hen M3AnnuLazTuTine1n1s AaenIunNsnIsuANunIeNUTEauNUlagnsawa Ulsa AT LI
ﬁﬂmﬁLﬁmgﬁuaﬂwﬁﬁaﬁﬁmmmaa (p = .001) Fauanslumnad 2
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M19199 2 MsSpuiieuasiuurineen sUfURNMsneIuagUle ACS neukaznadltuuiufifuazuinnssy

4 Fuundusieds (n = 16)

. o noulduuduuan  wdslduuiufusa
NNEN1TUHUANITNYTUIE — — t p-value
X (sD) X (sD)
nsfansauazUszifiue iy
1. MsdnUsein 3.00 (0.73) 3.94(0.57) -8.47 <.001
2. N5l Alert Card 2.94 (0.57) 3.88 (0.61) 18.19 <.001
3. NN991999 EKG 3.88 (0.34) 4.38 (0.61) -3.87 .002
4. msUana EKG 3.13(0.61) 3.63 (0.71) -3.87 .002
AITBNURAZNITTBES
5. M3hYFUKUY SBAR 2.94.(0.44) 4.00 (0.51) -9.60 <.001
6. NMSUTTANUUNAN STEMI 3.31(0.60) 4.00 (0.51) -4.56 <.001
N1SIANITNYIVIALAZAITUIAITYN
7. MsWaduiaznisiiu Lab 3.38 (0.50) 3.94 (0.25) -4.39 .001
8. NNSUINNT8 SK/TNK 3.63(0.61) 4.19 (0.54) -4.39 .001
9. NNSUIMTEIEUATES Infusion 3.38 (0.71) 3.81 (0.40) -3.41 004
Pump
ez TauazUszdiue
10. N15UsLilu Warning Signs 3.25 (0.57) 3.63 (0.80) -3.00 .009
11. MsidnAunday CPR Box, defib 3.69 (0.60) 4.19 (0.40) -3.16 .006
12. nMsfanunazduyine1nIs 3.06 (0.57) 3.63 (0.80) -4.30 .001
N5UTTAIUUERD
13. nswssuenans Uszaudaise 3.25 (0.57) 3.81 (0.75) -4.39 .001
14. MsUszaunudsie 3.19 (0.54) 3.81(0.83) -3.47 .003
15. M3UJUANIITNEIUIRE WD 3.25 (0.44) 3.81 (0.54) -4.39 .001

*p < .05

4. anuiawalavasweruadenisiduuruifnisuazuinnssy 3 Uszanu wilavasads wuiily
= ¢ [ 9 = — SN o ' Y oA a
amsunnuiiawelasgluseduuniian (X = 4.78, SD = 0.41) WaRasansiede wuimnaiuiinaysuiiy
agluszaunNgn Aauandlunisned 3
lﬂl = ! ¥ a wa o o U
M13199 3 Anwitanelavesetuadenslduwiujiinisuazuinnssuy 3 Uszau milavaensiy

518n15UsEEU x SD AuNInala
1. enwsasalunisdndula 4.88 0.34 unilan
2. amusiulalunsu iR 4.88 0.34 1niian
3. ANAINEANUUTUN 4.81 0.40 1nilan
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s18MsUsIIU x SD AMUNIND TR
4. anaganiunsidauy 4.75 0.45 uniian
5. anudnaueiom 4.56 0.51 1niign
SRR 4.78 0.41 aniign

5. wagwsneedtinvesnsguaddae wud shsmnudnsavesnisasianasulana EKG anglu 10
unil Wiuduangosas 82,00 1y 88.89 Tnssruzinan door-to-EKG anasag1edalau (median = 2 w1,
max = 15 ufl) dmsuftaenagy STEMI anansaussqunaeiinnsgiudesas 100 ansuimssiazaisiy
Fonuaznsasnawiier primary POl anelu 30 wadi Taeszewiian diagnosis-to-refer anad (median = 22
W9, max = 24 W9) waglinugUanmsallidfisUszasnseninenisdasio Fauandlunsad a
A5 4 LANINAANEMNINATNUDINTQUALUIY ACS RouuasndsnsfmLILLIUA TR

e _— naulduulujian naslduurugun
AIANIIAAUN
[ 2567) @ 2568) (W.8. 68 - .. 69)

ansaudnsa (Sevay)
1. EKGUazudana Tu 10 wiil (ACS) 82.00 (n=52) 85.00 (n=40) 88.89 (n=11)
2. 191 Fibrinolytic Tu 30 w¥ (STEMI) 83.33 (n=18) 100 (n=20) - (n=0)
3. lasunisdese Tu 30 Wil (STEMI) 66.67 (n=18) 100 (n=20) 100 (n=4)
a. gifRnsnlszwinedsie (ade) 1 0 0
Joyaidalan
1. Door-to-EKG (W1#)

- mean (SD) 12.30 (21.45) 8.15(27.82) 3.22 (3.90)

- median 6 5 2

- min - max 1-120 1-180 1-15
2. EKG Diagnosis-to-Needle (W17)

- mean (SD) 22.91(10.40) 22.80 (5.51) -

- median 20 21 -

- min - max 14 - 50 17 - 30 -
3. Diagnosis-to-Refer (u19)

- mean (SD) 35.83(21.99) 24.89 (5.62) 20.00 (5.66)

- median 27 26 22

- min - max 21-178 13- 30 12-24

2AUTIENANSIY

1. nmsAnwanunmsaluazlinsizidagm wuianuartilunsdifnissnwivesiUls ACS i
aunAnanain 3 Uszidu Iiun ensuansitlddime dedrinsuanssougnelinngmdsaudiia uas
aududaurasnsdoasseninsaniv@nuazsyuudste

nansAnwesueliin UunvedlsmenuiavusuiingunansindessuRaveunaneniini iile
éfmLN%@ﬁUQﬂaaﬁﬂqmﬁmmﬂﬁ%Lﬁ]umssléfsﬁafiﬁmﬁmnm Jeneliiinnnzarsenslagn (cognitive

load) auiuly dawaliinanudaalunisdndula Usnauiuneuiausun IPD Mauszauntsallunsusmsen
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Lﬁ"mmua gnsUsEANLIY uenanil msilsmenuiausltne3udse 2 wis uasdosiAadulounensidngieen
maamumm‘dLLuumiaaafﬁsuamamqﬂaumnmwuumwsvmu danalyinszuunisaiuasddou
NanSANENHaDnAdeIfUNATe N U mhaismﬂamlmmmmwmaﬂmaﬂﬂsvmumm
qumﬁwmwmwmﬂmiq wﬂﬁlmmﬁinwmmLLawmamﬂLaammgqmmﬂmm 2 Wh'* yananiigaensu
funguiiniszaumstlyayn (cognitive load theory) fiszyin msflemifisanmdwesyudluaniunisal

anidulasunanniesesdleatuayunmsdadula azneliAnmuiiananaldig'
2. wadwsanmsiaunldysansuinngs 3 Ussanu Walavaenss Wiuniteufdamudeszuud
Aunuluszesd 1 eghadusussau
nan1sAnwesurelddn uianssy v wiasdugnesnuuuiiogareslvivesnisuftAnuate
nanfe 1) Uy alert card Frswidaymanuaquiesoreteniskidinig ilvmeuiadnaulansiaa EKG g
VUil 2) Ale quick guide WsYIdaseilsuauAnLazanni1senelaa (cognitive load) lunizgnidu
ylvnnsuimsedssgenaiuasuaiugidu war 3) uuuesy sbar Pasuddgmenududourainis
Uszauanu lagaannsgiumsdeasssninsaninInuagieietneduie i duonnam
namsfnwiiaenndestuauifefiszyin milfiadesfleatiuayumsdndulanisedin (clinical
decision support tools) lugUnuugenieuvunesumnigiu azdeifiuarmiule annnuiawainain
mmmLmamaama’mﬂuma“aﬂqm WAy s;lﬂswmummmumiﬂgmmﬂmammLLav‘Uaam&Jawu
3. nsUssdliunadnsnisiluuioRase wuadu 2 97 Al
3.1 HAANTATUNYIVIATV TN WU WeUIATALLULANI kaETINYEaINIINOUNAUIDE19E
HodAgyn9ada (t = 6.35, p < .001 Way t = 18.19, p < .001 Aua16U) waziiaunanelananislduinnssy
21 Tusefuannitan (X= 4.78, SD = 0.41)
nan1sfnwiaduelddn uinnssudwamnduainnssuiunsiidnsiuvesiivaniodni
UFtRnuase ilemuazduneuiwmssiudgmminuuadddldiuiluaaunisaliswiou Sesuieianguun
Arwuasiinueiiindu warmnufimelafleglusyduanniian Usenoudumsysanmsuianssu 3 Uszanu
slavaends Sudeunszurunmsdanses maideds uaznisUssanudsteliluszuuien uenaind nisiien
drudeauuansgiu (SD) vesnzuuunLianateEsialauan 3.97 wde 1.21 fadunadwsiFasedndd
fuhud winnssuddhsantoshanisszaunisal vilimeuiadumthnnauliaussaugnsguadiaeingadi
Dusasgnuieniu
mamiﬁﬂmﬁaamﬂé’aqﬁ’umiﬁﬂmﬁﬁmmiﬂLLUUﬂ'}'ﬁU%mﬁﬂmiﬁﬂaa STEMI TS et
MsneuIadaninngauys denuinaiendsnisiamn nerutadazuuunNiuas miﬂgummmuamm
foddnma! Wuietunsinuiianuuujifimanisneuiagiae ACS IuLLmuﬂamau U1 N1
weunalatidausalunsianuunuiod swiliasanuidndudweanufin uasndouflazufoesis
soiilos’®
3.2 wadwinnanadn wudrszuuuinisauazaeadsiu Tasinan door-to-EKG fiAinang
anaumde 2 unit (geaalaitu 15 unil) vagiinisleuasnisdsieussatimnesesas 100 liwuglinisal

TaiNaUs2aIAlUSENIN9NSEID
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wan1sAnwesuIelidn uinnssu 3 Uszau shlavaendedasgasesiuasidoussuunis
vhaoesiliiduniafe dwaliananuaniildegiadugusssu I6un 1) szeviia Door-to-EKG Hasse
31U 2 U9 (1DA1g9EAARIIN 120-180 Wl indeLies 15 w1il) 2) s¥eiIan EKG Diagnosis-to-Needle i
AU 21 WH (17-30 w1l ussanaeiuInsgIusesay 100 wag 3) seegiian Door-to-Refer dAn3se
31U 22 uIW (NANgeEAanIIN 78 Wil wide 24 uril) ussqidmnenisdesieniglu 30 wnil lesewar 100
affenaianasifigaiidssdngt uianssy @ fsaduenueiesvessruy flhefinnuUasndugan
waglinuaUinsallifisUszasAsenindaionannnisAine

nansAnwaenndesUNATeTiseyd nszuiumsdomsuardsieiunasg ety a
ansamuaunaingauasdestunndssieriaeldodsiiussansnmgegn

JoLauaLUY

174 L] a o v

Jarauanuzlunisuinani1sIveluly

1. szavuleuie duimsarsusznidlduinnssy 3 Uszau Walavaeade Wunwilfifunsgu
99 SINYIUIANSBURAMUNADEN IR BLIDY

[
a

2. sxduUfiinig asliuinnssuilifudendnlunsugudmaneunalvsivagmhesaduayy

Farsuauuglunmsiissasedaly

1. asfnuwiUsednsuanisly Alert Card AnnsesrUigszegnaudlsangiuia (pre-hospital) lu
TI.AR. UagAN)IN

2. AITRRWsTUUTayaneadin (W looker studio) dioRnnuiid Tauazasiounanissiiumu
ot1eraLiles

LANE1381984
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	จากการทบทวนแนวปฏิบัติเดิม พบว่าเนื้อหาส่วนใหญ่มุ่งเน้นแนวทางการรักษาทางการแพทย์เป็นหลัก แต่ขาดความชัดเจนในบทบาทการพยาบาลเชิงรุกอย่างครบวงจร ตั้งแต่การคัดกรอง การรายงาน การเฝ้าระวัง ไปจนถึงการส่งต่อผู้ป่วย นอกจากนี้ ข้อจำกัดของรูปแบบเอกสารรูปเล่มยังไม...
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	1. ระยะก่อนการทดลองใช้ ผู้วิจัยชี้แจงวัตถุประสงค์และขอความร่วมมือจากกลุ่มตัวอย่างพยาบาลวิชาชีพ จำนวน 16 คน จากนั้นให้กลุ่มตัวอย่างทำแบบทดสอบความรู้และรับการประเมินทักษะพื้นฐานเกี่ยวกับการดูแลผู้ป่วย ACS ก่อนการใช้นวัตกรรม ฯ (pre-test)
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	2.1 ผู้วิจัยจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ (workshop) เพื่อชี้แจงขั้นตอนการใช้คู่มือแนวปฏิบัติและนวัตกรรม 3 ประสาน หัวใจปลอดภัย โดยแบ่งการอบรมเป็น 2 รุ่น รุ่นละ 2 ชั่วโมง
	2.2 ผู้วิจัยให้กลุ่มตัวอย่างนำแนวปฏิบัติและนวัตกรรม 3 ประสาน หัวใจปลอดภัย ได้แก่ 1) ป้าย alert card 2. คู่มือ quick guide และ 3) รูปแบบรายงาน SBAR  ไปใช้จริงในกระบวนการดูแลผู้ป่วย ACS เป็นระยะเวลา 4 เดือน (ตั้งแต่เดือนธันวาคม 2568 ถึง มีนาคม 2569)
	2.3 ระหว่างการทดลองใช้ ผู้วิจัยจะลงพื้นที่ติดตาม สังเกตการณ์กระบวนการปฏิบัติงานในแต่ละจุดรอยต่อ พร้อมทั้งเปิดรับฟังและบันทึกข้อคำถามหรือปัญหาอุปสรรคหน้างาน เพื่อกำกับดูแลและให้คำแนะนำกระบวนการให้เป็นไปตามมาตรฐานที่กำหนด
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	3.1 การเก็บข้อมูลด้านบุคลากร เมื่อครบกำหนดเวลา ผู้วิจัยให้กลุ่มตัวอย่างทั้ง 16 คน ทำแบบทดสอบความรู้และประเมินทักษะซ้ำอีกครั้ง (post-test) พร้อมทั้งให้ทำแบบประเมินความพึงพอใจต่อการใช้นวัตกรรม ฯ
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