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บทคัุดย่อ

 การศ้ักษาน่้� ใช้วิธ่ิการศ้ักษา Documentary research  ม่วัติถุุป่ระสงค์ืเพื�อี่ป่ระเมิน้ผู้ลัการจัดที่ำาแผู้น้สุข้ภาพ

จังหัวัดน้คืรป่ฐม ป่ระจำาปี่ 2562 โดยใช้ร้ป่แบบซิ้ป่ (CIPP Model) เป็่น้กรอี่บการป่ระเมิน้ 4 ด้าน้ คืือี่ ด้าน้บริบที่  

ด้าน้ปั่จจัยน้ำาเข้้า ด้าน้กระบวน้การแลัะด้าน้ผู้ลัผู้ลิัติ โดยเก็บรวบรวมข้้อี่ม้ลัจากเอี่กสารแลัะรายงาน้ผู้ลัการดำาเนิ้น้งาน้

ปี่ 2562 วิเคืราะหั์ข้้อี่ม้ลัโดยใช้สถิุติิเชิงพรรณ์น้าแลัะวิเคืราะหั์เนื้�อี่หัาผู้ลัการศ้ักษาด้าน้บริบที่พบว่าแผู้น้สุข้ภาพ 

จังหัวัดน้คืรป่ฐมม่คืวามสอี่ดคืลั้อี่งกับแผู้น้ยุที่ธิศัาสติร์ 4 ด้าน้ข้อี่งกระที่รวงสาธิารณ์สุข้ เข้ติสุข้ภาพท่ี่� 5 แผู้น้จังหัวัด

แลัะปั่ญ่หัาสุข้ภาพใน้พื�น้ท่ี่� ด้าน้งบป่ระมาณ์ พบว่าจัดเป็่น้ค่ืาใช้จ่ายการป่ระชุมจัดที่ำาแผู้น้เป็่น้เงิน้ 78,400 บาที่ 

แลัะภาพรวมงบป่ระมาณ์ท่ี่�บรรจุใน้แผู้น้สุข้ภาพจังหัวัดภายใต้ิยุที่ธิศัาสติร์ส่้คืวามเป็่น้เลิัศั 4 ด้าน้ รวม 65 โคืรงการ  

เป็่น้เงิน้ 10,117,956 บาที่ ผู้ลัการดำาเนิ้น้งาน้ภาพรวม 55 ตัิวช่�วัด ผู่้าน้เกณ์ฑ์์ ร้อี่ยลัะ 81.82 เมื�อี่พิจารณ์ารายยทุี่ธิศัาสติร์ 

พบว่า ด้าน้บุคืลัากรผู่้าน้เกณ์ฑ์์ทุี่กข้้อี่  รอี่งลังมา คืือี่ ด้าน้บริหัารด้วยธิรรมาภิบาลัผู่้าน้เกณ์ฑ์์ ร้อี่ยลัะ 91.67 ด้าน้บริการ

ผู่้าน้เกณ์ฑ์์ร้อี่ยลัะ 85.71 แลัะด้าน้ส่งเสริมสุข้ภาพ ป้่อี่งกัน้โรคืแลัะคุ้ืมคืรอี่งผู้้้บริโภคืผู่้าน้เกณ์ฑ์์ ร้อี่ยลัะ 58.33 

 ข้้อี่เสน้อี่แน้ะ คืือี่ (1) คืวรพัฒน้าบุคืลัากรข้อี่งหัน้่วยงาน้ใหั้ม่ศัักยภาพใน้การคื้น้หัาป่ัญ่หัาแลัะวางแผู้น้แก้ไข้  

(2) ม่ผู้้้รับผิู้ดชอี่บป่ระสาน้กิจกรรมกับหัน่้วยงาน้ติามกลุ่ัมเป้่าหัมายเด่ยวกัน้ บ้รณ์าการจัดที่ำาแผู้น้ร่วมกัน้ (3) สร้าง

บรรยากาศัคืวามร่วมมือี่ที่ำางาน้เป็่น้ท่ี่ม เพื�อี่ลัดคืวามซ้ำ�าซ้้อี่น้แลัะป่ระหัยัดที่รัพยากร (4) ระดมทุี่น้โดยการพัฒน้าคืวาม 

ร่วมมือี่กับภาค่ืเคืรือี่ข่้าย น้ำามาจัดบริการป่ระชาชน้ใหั้เกิดป่ระโยชน้์อี่ย่างเหัมาะสม (5) อ่ี่กทัี่�งคืวรม่การป่ระเมิน้

ป่ระสิที่ธิิภาพข้อี่งการใช้งบป่ระมาณ์แต่ิลัะแผู้น้งาน้  

คุำาสำาคัุญ่: ป่ระเมิน้ผู้ลัการจัดที่ำาแผู้น้สุข้ภาพ, CIPP Model

Abstract

 The main objective of this documentary research was to evaluate the Nakhon Pathom Health 

Plan 2019. The study employed CIPP evaluation model, which consists of context, input, process, 

and product frameworks for the evaluation. Data was obtained from annual performance report  

of the year 2019 and relevant documents, and was analyzed using descriptive statistics and content 

analysis methods. Results were revealed as follows. In the context framework, the study found  

that the NakhonPathom Health Plan 2019 was corresponded with Four Areas Strategic Plan of  

the Ministry of Public Health, Health Plan of the Regional Health Office 5, Provincial Plan and  
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คุวามิเป็่นมิาและคุวามิสำาคัุญ่ข้องปั่ญ่ห้า

 สำานั้กงาน้สาธิารณ์สุข้จังหัวัดน้คืรป่ฐมเป็่น้
หัน่้วยงาน้ ท่ี่�ได้ดำาเนิ้น้การจัดที่ำาแผู้น้ยุที่ธิศัาสติร์
เพื�อี่แก้ไข้ปั่ญ่หัาด้าน้สาธิารณ์สุข้ข้อี่งป่ระชาชน้ใน้
ส่วน้ภ้มิภาคืโดยย้ดหัลัักการบริหัารจัดการกิจการ
บ้าน้เมือี่งท่ี่�ด่หัรือี่ธิรรมาภิบาลั (Good Governance) 
เพื�อี่ให้ัการบริหัารงาน้ม่ป่ระสิที่ธิิภาพแลัะป่ระสิที่ธิิผู้ลั
ตัิ�งมั�น้อี่ย้บ่น้หัลัักการบริหัารงาน้ท่ี่�เท่ี่�ยงธิรรม สุจริติ
โป่ร่งใส แลัะสามารถุติรวจสอี่บได้ ซ้้�งเป็่น้กลัไก
สำาคัืญ่ใน้การบริหัารราชการแผู้่น้ดิน้ใหั้สามารถุ 
ขั้บเคืลืั�อี่น้น้โยบายต่ิางๆ ไป่ส่้การป่ฏิิบัติิให้ับังเกิดผู้ลั 
อี่ยา่งเป็่น้ร้ป่ธิรรม เพื�อี่ป่ระโยชน์้สุข้ข้อี่งป่ระชาชน้
ดำาเนิ้น้งาน้ให้ัมุ่งเน้้น้ป่ระชาชน้เป็่น้ศ้ัน้ย์กลัาง แลัะ
วิธ่ิการที่ำางาน้ เพื�อี่มุ่งส่้การเป็่น้อี่งค์ืกรสมัยใหัม่

 ที่ำางาน้เชิงรุกแบบบ้รณ์าการ คืล่ัอี่งตัิว รวดเร็ว 
บริหัารราชการเพื�อี่บรรลุัเป้่าหัมายเกิดผู้ลัสัมฤที่ธิิ�
ต่ิอี่ภารกิจข้อี่งรัฐ1ซ้้�งหัลัักการบริหัารมุ่งผู้ลัสัมฤที่ธิิ�
เน้้น้วัติถุุป่ระสงคื์เพื�อี่ป่รับป่รุงการป่ฏิิบัติิงาน้ข้อี่ง
อี่งคื์กร ช่วยใหั้การบริหัารการป่ฏิิบัติิงาน้อี่ย่าง
เหัมาะสม ม่ทิี่ศัที่างใน้การป่ฏิิบัติิงาน้ ม่ระบบการ
ป่ระเมิน้ผู้ลัการป่ฏิิบัติิงาน้เป่็น้ระยะๆ2  น้อี่กจาก
นั้�น้การจัดที่ำาแผู้น้สุข้ภาพต้ิอี่งคืำาน้้งถุ้งสถุาน้การณ์์
ด้าน้สุข้ภาพปั่จจุบัน้ท่ี่�ม่การเป่ล่ั�ยน้แป่ลังแลัะซั้บ
ซ้้อี่น้มากข้้�น้ แลัะต้ิอี่งสอี่ดคืล้ัอี่งกับแผู้น้ยทุี่ธิศัาสติร
กระที่รวงสาธิารณ์สุข้ ป่ระจำาปี่งบป่ระมาณ์ พ.ศั. 2562 
ภายใติ้แผู้น้ยุที่ธิศัาสติร์ชาติิระยะ 20 ป่ี (ด้าน้
สาธิารณ์สุข้) โดยม่ยุที่ธิศัาสติร์คืวามเป่็น้เลิัศั  
4 ด้าน้ คืือี่ 1) ด้าน้ส่งเสริมสุข้ภาพ ป่้อี่งกัน้โรคื 

health problems in the area. In term of budget, the cost of conducting the meetings was  

78,400 Baht for the outcome of planned 65 projects, with allocated capital budget of  

10,117,956 Baht. All projects could be included into the Provincial Health Plan under the  

Strategic Four Areas toward Excellence. In the product framework, the study found that of all  

55 indicators, 81.82 % of them were passed. When considering by strategic issue: every criteria  

or standard under the staff issue was passed; 91.67 % of good governance criteria was passed;  

85.71 % of service criteria was passed; and 58.33 % of health promotion, disease prevention  

and consumer protection criteria was passed.

 Based on the results, it was recommended that (1) human resource development,  

particularly on the aspects of problem identification and problem solving ability should be  

conducted. (2) Activities implemented by multiple agencies but toward the same goal should  

be coordinated, integrated into the same plan and it should be performed by officially appointed  

coordinator. (3) Team working atmosphere among staff from different agencies should be  

enhanced to reduce duplication and make better use of resources. (4) Mobilization of resources  

from network partners through collaboration development attempts to make better services  

to people should also be conducted. (5) Every planned program must be appraised its  

budget efficiency

Keywords: Evaluation of the Province Health Plan, CIPP Model
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แลัะคืุ ้มคืรอี่งผู้้ ้บริโภคืเป่็น้เลัิศั (Promotion, 
Prevention & Protection Excellence)  
2) ด้าน้บริการเป่็น้เลัิศั (Service Excellence)  
3) ด้าน้บุคืลัากรเป็่น้เลิัศั (People Excellence)  แลัะ 
4) บริหัารเป็่น้เลิัศัด้วยธิรรมาภิบาลั (Governance 
Excellence) 3

 ปั่จจุบัน้ระบบสุข้ภาพไที่ย กำาลัังเผู้ชิญ่ 
กับสถุาน้การณ์์ เป่ ล่ั� ยน้แป่ลังท่ี่� สำา คัืญ่ เช่น้  
การเป่ล่ั�ยน้แป่ลังโคืรงสร้างข้อี่งป่ระชากรเข้้าส่้
สังคืมผู้้้ส้งอี่ายุอี่ย่างรวดเร็ว การเป่ล่ั�ยน้จากสังคืม
ชน้บที่ส่้สังคืมเมือี่ง การเชื�อี่มต่ิอี่การคื้าการลังทุี่น้
ทัี่�วโลัก ติลัอี่ดจน้คืวามก้าวหัน้้าที่างเที่คืโน้โลัยท่ี่ำาให้ั
ป่ระชาชน้ม่คืวามคืาดหัวังต่ิอี่คุืณ์ภาพข้อี่งระบบ
บริการมากข้้�น้ ข้ณ์ะท่ี่�งบป่ระมาณ์ภาคืรัฐเริ�มม่
จำากัดไม่เพ่ยงพอี่ต่ิอี่การเพิ�มข้้�น้ข้อี่งค่ืาใช้จ่าย 
ด้าน้สาธิารณ์สุข้ ที่ำาให้ัระบบสุข้ภาพไที่ยต้ิอี่งเติร่ยม
รับมือี่กับการเป่ล่ั�ยน้แป่ลังเหัล่ัาน่้� การวางแผู้น้
ยุที่ธิศัาสติร์จ้งเป็่น้เคืรื�อี่งมือี่ท่ี่�สำาคัืญ่ ใน้การเติร่ยม
การรอี่งรับกับสถุาน้การณ์์ท่ี่�กำาลัังจะเกิดข้้�น้ เพื�อี่
กำาหัน้ดทิี่ศัที่างใน้การดำาเนิ้น้งาน้ให้ัแก่หัน่้วยงาน้  
ซ้้�งใน้ปี่งบป่ระมาณ์ 2562 กระที่รวงสาธิารณ์สุข้ได้
กำาหัน้ดน้โยบายแลัะแผู้น้ยุที่ธิศัาสติร์ป่ระจำาปี่ 

พร้อี่มทัี่�งจัดที่ำาแผู้น้การติรวจราชการกระที่รวง
สาธิารณ์สุข้  เพื�อี่เป็่น้ทิี่ศัที่างใน้การดำาเนิ้น้งาน้
ติิดติาม กำากับแลัะป่ระเมิน้ผู้ลัการป่ฏิิบัติิราชการ
ข้อี่งหัน้่วยงาน้ส่วน้ภ้มิภาคืใน้การน้ำาน้โยบายไป่
ป่ฏิิบัติิให้ัเกิดป่ระโยชน์้ต่ิอี่ป่ระชาชน้ ผู้้้วิจัยจ้งสน้ใจ
ศ้ักษาการดำาเนิ้น้งาน้จัดที่ำาแผู้น้สุข้ภาพจังหัวัด
น้คืรป่ฐม ป่ระจำาปี่ 2562  เพื�อี่เป็่น้แน้วที่างใน้การ
ป่รับป่รุงการดำาเน้ิน้งาน้คืรั�งต่ิอี่ไป่ โดยศ้ักษา
ป่ระเมิน้ผู้ลัด้าน้บริบที่ด้าน้ปั่จจัยน้ำาเข้้า ด้าน้
กระบวน้การแลัะด้าน้ผู้ลัผู้ลิัติข้อี่งการดำาเนิ้น้งาน้

วัตุถุุป่ระสงค์ุข้องการวิจัย
 เพื�อี่ป่ระเมิน้ผู้ลัการจัดที่ำาแผู้น้สุข้ภาพ
จังหัวัดน้คืรป่ฐม ป่ระจำาปี่ 2562 ข้อี่งสำานั้กงาน้
สาธิารณ์สุข้จังหัวัดน้คืรป่ฐม 

กรอบแนวคิุดในการวิจัย
 ผู้้้วิจัยใช้ร้ป่แบบการป่ระเมิน้แบบซิ้ป่ 
(CIPP Model) ข้อี่ง สตัิฟื้เฟิื้ลับ่ม (Stufflebeam)4 

โดยน้ำามาป่ระยุกต์ิใน้กรอี่บแน้วคืิดใน้การที่ำาวิจัย
การป่ระเมิน้ผู้ลัการจัดที่ำาแผู้น้สุข้ภาพจังหัวัด

น้คืรป่ฐม ป่ระจำาปี่ 2562  ดังภาพท่ี่� 1

ภาพท่ี่� 1 กรอี่บแน้วคิืดข้อี่งการวิจัย

สังคมเมือง การเชื่อมตอการคาการลงทุนท่ัวโลก ตลอดจนความกาวหนาทางเทคโนโลยี ทําใหประชาชน

มีความคาดหวังตอคุณภาพของระบบบริการมากขึ้น ขณะที่งบประมาณภาครัฐเริ่มมีจํากัด ไมเพียงพอตอ

การเพ่ิมข้ึนของคาใชจายดานสาธารณสุข ทําใหระบบสุขภาพไทยตองเตรียมรับมือกับการเปลี่ยนแปลง

เหลานี้ การวางแผนยุทธศาสตรจึงเปนเครื่องมือที่สําคัญ ในการเตรียมการรองรับกับสถานการณที่กําลัง

จะเกิดขึ้น  เพ่ือกําหนดทิศทางในการดําเนินงานใหแกหนวยงาน  ซึ่งในปงบประมาณ 2562 กระทรวง

สาธารณสุขไดกําหนดนโยบายและแผนยุทธศาสตรประจําป  พรอมทั้งจัดทําแผนการตรวจราชการ

กระทรวงสาธารณสุข  เพ่ือเปนทิศทางในการดําเนินงานติดตาม กํากับและประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการของหนวยงานสวนภูมิภาค   ในการนํานโยบายไปปฏิบัตใิหเกิดประโยชนตอประชาชน 

ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาการดําเนินงานจัดทําแผนสุขภาพจังหวัดนครปฐม ประจําป 2562  เพ่ือเปนแนวทาง

ในการปรับปรุงการดําเนินงานครั้งตอไป โดยศึกษาประเมินผลดานบริบท ดานปจจัยนําเขา ดาน

กระบวนการและดานผลผลิตของการดําเนินงาน 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 เพ่ือประเมินผลการจัดทําแผนสุขภาพจังหวัดนครปฐม ประจําป 2562 ของสํานักงาน

สาธารณสุขจังหวัดนครปฐม  

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย  ผูวิจัยใชรูปแบบการประเมินแบบซิปป (CIPP Model) ของ สตัฟเฟลบีม 
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4โดยนํา มาประยุกตในกรอบแนวคิดในการทําวิจัยการประเมินผลการการจัดทําแผน

สุขภาพจังหวัดนครปฐม ประจําป 2562  ดังภาพที่ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

ชนิดของการวิจัยใชวิธีการศกึษา Documentary research ประเมินตามรูปแบบซิป (CIPP Model)  

ดานบริบท 
(Context Evaluation) 

-  เปาประสงคของประเด็น
ยุทธศาสตร/แผนยุทธศาสตร 
- แผนสุขภาพเขตสุขภาพที่ 5  
- แผนจังหวัดนครปฐม 
- สถานการณปญหา
สาธารณสุขในจังหวัด
นครปฐม 

ดานปจจัยนําเขา 
(input evaluation) 

-  ความพรอมดาน
บุคลากร 
- ความพอเพียงดาน
งบประมาณ 

ดานกระบวนการ 
(process 

evaluation) 
ตรวจสอบกจิกรรม 
- ขั้นตอนวางแผน  

- ข้ันการดําเนินการ

ตามแผน 

-  ขั้นการตรวจสอบ

การดําเนินการ . 

- ขั้นการปรับแผน 

 

ดานผลผลิต 
(product evaluation) 

-  วัดผลตามตัวชี้วัดการ

ดําเนินงานของ จังหวัด

นครปฐม ประจําป 2562 

จากการตรวจราชการ

และนิเทศงานกรณีปกติ

ร ะ ดั บ ก ร ะ ท ร ว ง 

กระทรวงสาธารณสุข 
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วิธีีดำาเนินการวิจัย

 ช่นิดข้องการวิ จัย ใช้ วิ ธ่ิการศ้ักษา 

Documentary research ป่ระเมิน้ติามร้ป่แบบซิ้ป่

(CIPP Model) 

 เคุรื�องมืิอที�ใช้่ในการวิจัย  ศ้ักษาวิเคืราะห์ั

จากเอี่กสารรายงาน้ ติามกรอี่บการป่ระเมิน้ CIPP 

Model ป่ระกอี่บด้วย การป่ระเมิน้ด้าน้บริบที่ ด้าน้

ปั่จจัยน้ำาเข้้า ด้าน้กระบวน้การแลัะด้าน้ผู้ลัผู้ลิัติ

ดังน่้�

 1. การป่ระเมิน้ด้าน้บริบที่ (context 

evaluation) เป็่น้การวิเคืราะหั์เพื�อี่ป่ระเมิน้

คืวามสอี่ดคืล้ัอี่งข้อี่งเป้่าป่ระสงค์ืข้อี่งแต่ิลัะ

ป่ระเด็น้ยุที่ธิศัาสติร์กับแผู้น้ยุที่ธิศัาสติร์กระที่รวง

สาธิารณ์สุข้ แผู้น้สุข้ภาพเข้ติสุข้ภาพท่ี่� 5 แผู้น้

จังหัวัดน้คืรป่ฐมแลัะสถุาน้การณ์์ปั่ญ่หัาสาธิารณ์สุข้

ใน้จังหัวัดน้คืรป่ฐม

 2. การป่ระเมิน้ด้าน้ปั่จจัยน้ำาเข้้า (input 

evaluation) เป็่น้การวิเคืราะห์ัเพื�อี่ป่ระเมิน้ปั่จจัย

ท่ี่�ใช้ใน้การดำาเนิ้น้การ เพื�อี่ป่ระเมิน้ปั่จจัยท่ี่�เอืี่�อี่

อี่ำาน้วยต่ิอี่การดำาเนิ้น้การจัดที่ำาแผู้น้สุข้ภาพจังหัวัด

น้คืรป่ฐมได้อี่ย่างม่ป่ระสิที่ธิิภาพ โดยป่ระเมิน้ 

คืวามพร้อี่มด้าน้บุคืลัากร แลัะคืวามพอี่เพ่ยงด้าน้

งบป่ระมาณ์

 3. การป่ระ เมิ น้ ด้ าน้กระบวน้การ 

(process evaluation) เป็่น้การวิเคืราะห์ัเพื�อี่

ป่ระเมิน้ผู้ลักระบวน้การท่ี่�ใช้ดำาเน้ิน้การแลัะ

กิจกรรมต่ิางๆ เพื�อี่จัดที่ำาแผู้น้สุข้ภาพว่า เป็่น้ไป่

อี่ย่างม่ป่ระสิที่ธิิภาพเพ่ยงใด โดยป่ระเมิน้จาก 

คืวามเหัมาะสมติามขั้�น้ติอี่น้การดำาเนิ้น้การ ได้แก่ 

ขั้�น้ติอี่น้วางแผู้น้ ขั้�น้การดำาเนิ้น้การติามแผู้น้ 

ขั้�น้การติรวจสอี่บการดำาเนิ้น้การ แลัะขั้�น้การป่รบัแผู้น้ 

 4. การป่ระเมิน้ด้าน้ผู้ลัผู้ลิัติ (product 

evaluation) เป็่น้การวิเคืราะห์ัเพื�อี่ป่ระเมิน้ผู้ลั 

ท่ี่�เกิดข้้�น้จากการจัดที่ำาแผู้น้สุข้ภาพแลัะน้ำาแผู้น้ไป่

ป่ฏิิบัติิ  วัดผู้ลัติามตัิวช่�วัดข้อี่งป่ระเด็น้ยุที่ธิศัาสติร์ 

ท่ี่�กำาหัน้ดอี่ย้ใ่น้แผู้น้การติรวจราชการแลัะน้เิที่ศังาน้

กรณ่์ป่กติิระดับกระที่รวง กระที่รวงสาธิารณ์สขุ้ ซ้้�ง

ม่การกำาหัน้ดใหั้ดำาเน้ิน้งาน้ใน้จังหัวัดน้คืรป่ฐม 

ป่ระจำาปี่ 2562 โดยการป่ระเมิน้ผู้ลัตัิวช่�วัดติามการ

ผู่้าน้เกณ์ฑ์์มาติรฐาน้ท่ี่�กระที่รวงสาธิารณ์สุข้ แลัะ

สำานั้กงาน้เข้ติสุข้ภาพท่ี่� 5 ซ้้�งม่การติรวจสอี่บ

คุืณ์ภาพโดยกลุ่ัมงาน้ท่ี่�เก่�ยวข้้อี่ง แลัะม่การเสน้อี่

ข้้อี่ม้ลัผู่้าน้คืณ์ะกรรมการวางแผู้น้แลัะป่ระมวลัผู้ลั

สาธิารณ์สุข้จังหัวัดน้คืรป่ฐม แลัะม่การติรวจสอี่บ

คุืณ์ภาพข้้อี่ม้ลัผู่้าน้ระบบ Health Data Center 

(HDC) เพื�อี่รายงาน้กระที่รวงสาธิารณ์สุข้ แลัะ

สำานั้กงาน้เข้ติสุข้ภาพท่ี่� 5

 วิธีีเก็บรวบรวมิข้้อม้ิล ใช้ข้้อี่ม้ลัทุี่ติิยภ้มิ
จากแผู้น้ป่ฏิิบัติิการ (Action Plan) ป่ระจำา
ปี่งบป่ระมาณ์ พ.ศั.2562, 5แผู้น้ยุที่ธิศัาสติร์
กระที่รวงสาธิารณ์สขุ้ ป่ระจำาปี่งบป่ระมาณ์ 25626 

แลัะเอี่กสารการติรวจราชการแลัะน้ิเที่ศังาน้ 
กรณ่์ป่กติิระดับกระที่รวงสาธิารณ์สุข้ ป่ระจำา
ปี่งบป่ระมาณ์ 25627  ดังน่้�
 1. กำาหัน้ดเอี่กสารสำาคัืญ่ท่ี่�ต้ิอี่งการศ้ักษา
เพื�อี่ให้ัได้ข้้อี่ม้ลัท่ี่�ม่คืวามคืรอี่บคืลุัม แลัะติอี่บสน้อี่ง
วัติถุุป่ระสงค์ืข้อี่งการศ้ักษา
 2. กำาหัน้ดแหัลั่งข้้อี่ม้ลั เพื�อี่ให้ัที่ราบว่า
แหัล่ังข้้อี่ม้ลัอี่ย้่ท่ี่�ไหัน้ ม่ข้อี่บเข้ติเท่ี่าไร เป็่น้แหัล่ัง
ข้้อี่ม้ลัป่ฐมภ้มิหัรือี่ทุี่ติิยภ้มิ แลัะพิจารณ์าว่าแหัล่ัง

ข้้อี่ม้ลันั้�น้ ๆ  สามารถุท่ี่�จะใหัข้้้อี่ม้ลัได้อี่ยา่งคืรบถุว้น้

หัรือี่ไม่
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 3. ป่ระสาน้งาน้ส่วน้เก่�ยวข้้อี่งใน้การ
รวบรวมเอี่กสาร
 4. อี่อี่กแบบบัน้ท้ี่กข้้อี่ม้ลัท่ี่�เก่�ยวข้้อี่งกับ
การศ้ักษาจากเอี่กสารท่ี่�รวบรวม
 5. ดำาเนิ้น้การรวบรวมข้้อี่ม้ลัจากเอี่กสาร

การพิัทักษ์์สิทธิีกลุ่มิตัุวอย่าง
 โคืรงการวิจัยได้รับอี่นุ้ญ่าติจากสำานั้กงาน้
สาธิารณ์สุข้จังหัวัดน้คืรป่ฐม ให้ัเก็บรวบรวมข้้อี่ม้ลั
แลัะ วิ เคืราะห์ั เอี่กสารจากแผู้น้ป่ฏิิ บั ติิการ 
(Action Plan) ป่ระจำาปี่งบป่ระมาณ์ พ.ศั.2562, 
แผู้น้ยุที่ธิศัาสติร์กระที่รวงสาธิารณ์สุข้ ป่ระจำา
ปี่งบป่ระมาณ์ 2562, เอี่กสารการติรวจราชการแลัะ
นิ้เที่ศังาน้กรณ่์ป่กติิระดับกระที่รวงสาธิารณ์สุข้ 
ป่ระจำาปี่งบป่ระมาณ์ 2562 แลัะน้ำาเสน้อี่ผู้ลัการ
ศ้ักษาเป็่น้ภาพรวมข้อี่งกลุ่ัม

การวิเคุราะห์้ข้้อม้ิล
 ใช้การวิ เคืราะห์ัเ นื้�อี่หัา (content 
analysis) คืวามถุ่� แลัะร้อี่ยลัะ

ผู้ลการวิจัย
 1. ผู้ลการป่ระเมิินด้านบริบท 
  การป่ระเมิน้ด้าน้บริบที่ (Context 
evaluation)  เป็่น้การป่ระเมิน้บริบที่ข้อี่งแผู้น้
สุข้ภาพจังหัวัดน้คืรป่ฐม ป่ระจำาปี่ 2562 พบว่า 
ม่คืวามคืวามสอี่ดคืลัอ้ี่งระหัวา่งป่ระเดน็้ยทุี่ธิศัาสติร์
เป้่าป่ระสงค์ืข้อี่งแผู้น้สุข้ภาพจังหัวัดน้คืรป่ฐม 
กับแผู้น้ยุที่ธิศัาสติ ร์กระที่รวงสาธิารณ์สุข้ 
แผู้น้เข้ติสุข้ภาพท่ี่� 5 แผู้น้จังหัวัดน้คืรป่ฐมแลัะ
สภาพปั่ญ่หัาสุข้ภาพข้อี่งป่ระชาชน้จังหัวัดน้คืรป่ฐม 

2. ผู้ลการป่ระเมิินด้านปั่จจัยนำาเข้้า 
  การป่ระเมิน้ด้าน้ปั่จจัยน้ำาเข้้า (Input 
evaluation) เป็่น้การป่ระเมิน้ปั่จจัยน้ำาเข้้าด้าน้
บุคืลัากรแลัะปั่จจัยน้ำาเข้้าด้าน้งบป่ระมาณ์  เสน้อี่
ติามลัำาดับ ดังน่้�
  2.1 ปั่จจัยนำาเข้้าด้านบุคุลากรใน้
การจัดที่ำาแผู้น้สุข้ภาพจังหัวัดน้คืรป่ฐมป่ระจำา
ปี่ 2562 ม่บุคืลัากรร่วมจัดที่ำาแผู้น้ โดยการ
อี่อี่กหันั้งสือี่เชิญ่ร่วมป่ระชุมติามบที่บาที่หัน้้าท่ี่�/ 
งาน้ท่ี่� รับผิู้ดชอี่บ ป่ระกอี่บด้วยบุคืลัากรจาก
หัน่้วยงาน้สาธิารณ์สุข้ทัี่�ง 7 อี่ำาเภอี่ใน้จังหัวัด
น้คืรป่ฐม ผู้้้รับผิู้ดชอี่บงาน้/หััวหัน้้ากลุ่ัมงาน้
ข้อี่งสำานั้กงาน้สาธิารณ์สุข้จังหัวัด รวมทัี่�งหัมด 
290 คืน้ เมื�อี่พิจารณ์าใน้แต่ิลัะระดับหัน่้วยงาน้ 
พบว่าเป็่น้บุคืลัากรท่ี่�ป่ฏิิบัติิงาน้ท่ี่�โรงพยาบาลั 
ส่งเสริมสุข้ภาพป่ระจำาติำาบลั จำาน้วน้ 129 คืน้ 
คิืดเป็่น้ร้อี่ยลัะ 44.48 รอี่งลังมาป่ฏิิบัติิงาน้ท่ี่�
สำานั้กงาน้สาธิารณ์สุข้จังหัวัด จำาน้วน้ 61 คืน้ 
คิืดเป็่น้ร้อี่ยลัะ 21.03 สำานั้กงาน้สาธิารณ์สุข้
อี่ำาเภอี่ จำาน้วน้ 43 คืน้ คิืดเป็่น้ร้อี่ยลัะ 14.83 
โรงพยาบาลัชุมชน้ จำาน้วน้ 38 คืน้ คิืดเป็่น้ร้อี่ยลัะ 
13.10 แลัะน้้อี่ยท่ี่�สุด โรงพยาบาลัศ้ัน้ย ์จำาน้วน้ 19 คืน้ 
คิืดเป็่น้ร้อี่ยลัะ 6.57 แลัะเมื�อี่พิจารณ์าติาม 
ติำาแหัน่้งผู้้้เข้้าร่วมป่ระชุมพบว่าม่บุคืลัากรติำาแหัน่้ง
นั้กวิชาการสาธิารณ์สุข้ จำาน้วน้ 173 คืน้ คิืดเป็่น้
ร้อี่ยลัะ 59.66  รอี่งลังมาติำาแหัน่้งพยาบาลัวิชาช่พ
จำาน้วน้ 57 คืน้ คิืดเป็่น้ร้อี่ยลัะ 19.66 ติำาแหัน้่ง 
เจ้าพนั้กงาน้สาธิารณ์สุข้ จำาน้วน้ 37 คืน้ คิืดเป็่น้
ร้อี่ยลัะ 12.76 น้อี่กจากน่้�เป็่น้ติำาแหัน่้งเภสัชกร 
นิ้ติิกร  แลัะแพที่ย์/ทัี่น้ติแพที่ย์ 
  2.2 ปั่จจัยนำาเข้้าด้านงบป่ระมิาณ
 ใน้การป่ระชุมจัดที่ำาแผู้น้สุข้ภาพจังหัวัดน้คืรป่ฐม 
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ป่ระจำาปี่ 2562 ม่การตัิ�งงบป่ระมาณ์ใน้การดำาเนิ้น้งาน้ 
ติามโคืรงการจัดที่ำาแผู้น้บ้รณ์าการแก้ไข้ปั่ญ่หัา
สุข้ภาพจังหัวัดน้คืรป่ฐม ป่ระจำาปี่ 2562 จำาน้วน้
เงิน้ 78,400 บาที่ (เจ็ดหัมื�น้แป่ดพัน้ส่�ร้อี่ยบาที่ถุ้วน้) 
 สำาหัรับปั่จจัยน้ำาเข้้าด้าน้งบป่ระมาณ์ท่ี่�
บรรจุอี่ย้่ใน้แผู้น้สุข้ภาพจังหัวัดน้คืรป่ฐม ป่ระจำาปี่ 
2562 ภายใต้ิป่ระเด็น้ยุที่ธิศัาสติร์ 4 ด้าน้ รวม
ทัี่�งหัมด 65 โคืรงการ  จำาน้วน้เงิน้  10,117,956 
บาที่ โดยกลุ่ัมการพัฒน้าคุืณ์ภาพการบริหัารจัดการ
แลัะการบริการ 38 โคืรงการ ใช้งบป่ระมาณ์ 
มากท่ี่�สุด จำาน้วน้ 7,681,336 บาที่ คิืดเป็่น้ร้อี่ยลัะ 
75.92 ข้อี่งงบป่ระมาณ์ทัี่�งหัมด รอี่งลังมาคืือี่ 
กลุ่ัมแผู้น้ด้าน้การพัฒน้าอี่งคื์กรแลัะบุคืลัากร 
5 โคืรงการ จำาน้วน้เงนิ้ 1,377,050 บาที่, กลุ่ัมแผู้น้
ด้าน้ส่งเสริมสุข้ภาพ ป้่อี่งกัน้โรคืแลัะคุ้ืมคืรอี่ง 
ผู้้้บริโภคืเป็่น้เลิัศั ม่จำาน้วน้โคืรงการมากท่ี่�สุด  
21 โคืรงการ จำาน้วน้เงิน้ 960,170 บาที่ แลัะ
แผู้น้การด้าน้พัฒน้าภาค่ืเคืรือี่ข่้ายสุข้ภาพม่คืวาม

เข้้มแข็้งแลัะยั�งยืน้ 1 โคืรงการ จำาน้วน้ 99,400 บาที่
คิืดเป็่น้ร้อี่ยลัะ 13.61, 9.49 แลัะ 0.98 ติามลัำาดับ
 3.  ผู้ลการป่ระเมิินด้านกระบวนการ 
  การป่ระเมนิ้ผู้ลักระบวน้การ (Process 
Evaluation) พบว่าใน้กระบวน้การจัดที่ำาแผู้น้
สุข้ภาพจังหัวัดน้คืรป่ฐม  ป่ระจำาปี่ 2562 ม่การ
เสน้อี่โคืรงการจัดที่ำาแผู้น้บ้รณ์าการแก้ไข้ปั่ญ่หัา
สุข้ภาพจังหัวัดน้คืรป่ฐม ป่ระจำาปี่ 2562   โดยกลุ่ัม
งาน้พัฒน้ายุที่ธิศัาสติร์สาธิารณ์สุข้เป็่น้เจ้าภาพหัลััก
แลัะกลุ่ัมงาน้อืี่�น้ๆ ใน้สำานั้กงาน้สาธิารณ์สุข้จังหัวัด
น้คืรป่ฐม เป็่น้เจ้าภาพร่วม   
  1) ขั้� น้การวางแผู้น้ ม่การ เชิญ่ 
ผู้้้รับผิู้ดชอี่บงาน้แผู้น้ระดบัติำาบลั อี่ำาเภอี่แลัะจงัหัวัด 

ร่วมป่ระชุมช่�แจงเติร่ยมการ 1 คืรั�ง ใน้วัน้ท่ี่� 15 
สิงหัาคืม 2561 เป็่น้การช่�แจง เชื�อี่มโยงน้โยบาย 
แผู้น้ยุที่ธิศัาสติร์กระที่รวงสาธิารณ์สุข้ เข้ติสุข้ภาพ
ท่ี่� 5 จังหัวัดน้คืรป่ฐม แลัะสำานั้กงาน้สาธิารณ์สุข้
จังหัวัดน้คืรป่ฐม โดยผู้้้บริหัารทุี่กระดับใน้สำานั้กงาน้
สาธิารณ์สุข้จังหัวัด ได้แก่ น้ายแพที่ย์สาธิารณ์สุข้
จังหัวัด รอี่งน้ายแพที่ย์สาธิารณ์สุข้จังหัวัด  หััวหัน้้า
กลุ่ัมงาน้   
 2) ขั้�น้การดำาเนิ้น้งาน้ติามแผู้น้ ม่การ
จัดกิจกรรมทัี่�งหัมด 12 คืรั�ง จัดป่ระชุมที่ำาแผู้น้
ป่ระเด็น้หัลัักติามกรอี่บยุที่ธิศัาสติร์ส่้คืวามเป็่น้
เลิัศัทัี่�ง 4 ด้าน้ จำาน้วน้ 3 คืรั�ง ระหัว่างวัน้ท่ี่� 21-
28 สิงหัาคืม 2561 แติ่ลัะคืรั�งจะจัดป่ระชุมติาม
ป่ระเด็น้งาน้ ม่เจ้าภาพซ้้�งเป็่น้ผู้้้รับผิู้ดชอี่บงาน้ใน้
แต่ิลัะกลุ่ัมงาน้ข้อี่งสำานั้กงาน้สาธิารณ์สุข้จังหัวัด 
เป็่น้ผู้้้กำาหัน้ดวัน้แลัะกลุ่ัมเป้่าหัมายการป่ระชุม
 แจ้งกลุ่ัมงาน้พัฒน้ายุที่ธิศัาสติร์สาธิารณ์สุข้ เพื�อี่
จัดแผู้น้แลัะอี่อี่กหันั้งสือี่เชิญ่ป่ระชุม  พิจารณ์า
เห็ัน้ชอี่บแผู้น้สุข้ภาพ 1 คืรั�งใน้วัน้ท่ี่� 3 กัน้ยายน้ 
2561 ป่ระชุมที่บที่วน้แผู้น้ให้ัสอี่ดคืล้ัอี่งกับแผู้น้
ยุที่ธิศัาสติร์แลัะจัดที่ำาแผู้น้ป่ฏิิบัติิการ (Action 
Plan)  2 คืรั�ง  ใน้วัน้ท่ี่� 5 แลัะ วัน้ท่ี่� 7 กัน้ยายน้ 
2561 ป่ระชุมช่�แจงแลัะถุ่ายที่อี่ดแผู้น้ส่้ระดับ 
อี่ำาเภอี่ 1 คืรั�ง ใน้วัน้ท่ี่� 26 กัน้ยายน้ 2561 โดย 
เชิญ่ผู้้้บริหัารหัน่้วยงาน้สาธิารณ์สุข้ทุี่กระดับ  

ได้แก่ น้ายแพที่ย์สาธิารณ์สุข้จังหัวัด รอี่งน้ายแพที่ย์ 

ส า ธิ า ร ณ์ สุ ข้ จั ง หั วั ด  หัั ว หั น้้ า ก ลุ่ั ม ง า น้ 

ผู้้้อี่ำาน้วยการโรงพยาบาลั สาธิารณ์สุข้อี่ำาเภอี่ 

ผู้้้อี่ำาน้วยการโรงพยาบาลัส่งเสริมสุข้ภาพติำาบลั 

แลัะผู้้้รับผิู้ดชอี่บตัิวช่�วัดทัี่�งระดับจังหัวัดแลัะอี่ำาเภอี่  

ร่วมป่ระชุมรับฟัื้งการช่�แจง   
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  3) ขั้�น้การติรวจสอี่บการดำาเนิ้น้งาน้ 

ม่การติิดติามการจัดที่ำาแผู้น้สุข้ภาพระดับอี่ำาเภอี่

แลัะภาพรวมจังหัวัด 2 คืรั�ง คืือี่ ใน้วัน้ท่ี่� 29  

พฤศัจิกายน้ 2561  จัดป่ระชุมติรวจสอี่บแผู้น้ 

เชื�อี่มโยงน้โยบาย สภาพปั่ญ่หัา การกำาหัน้ดกลัยทุี่ธิ

/มาติรการแลัะตัิวช่�วัด ที่ำาคืวามเข้้าใจระบบการ

ติรวจราชการกรณ่์ป่กติิ ระดับกระที่รวง กระที่รวง

สาธิารณ์สุข้  วัน้ท่ี่� 1 กุมภาพัน้ธ์ิ 2562 ติิดติาม

การน้ำาแผู้น้ไป่ส่้การป่ฏิิบัติิ  ก่อี่น้รับการติรวจ

ราชการรอี่บท่ี่� 1 ป่ระจำาปี่ 2562 แลัะวัน้ท่ี่� 8 

พฤษภาคืม 2562  ติิดติามผู้ลัการดำาเนิ้น้งาน้หัลััง

จากน้ำาแผู้น้ไป่ป่ฏิิบัติิ ก่อี่น้รับการติรวจราชการ 

รอี่บท่ี่� 2 

  4)  ขั้�น้การป่รับแผู้น้ ใช้เวลัาใน้การ

ป่ระชุมป่รับแผู้น้ 1 วัน้ ใน้วัน้ท่ี่� 2 ธัิน้วาคืม 2561 

โดยการจัดลัำาดับคืวามสำาคัืญ่ คืวามจำาเป็่น้ใน้การ

จัดที่ำาแผู้น้สุข้ภาพสอี่ดคืลั้อี่ง เหัมาะสมติาม

สถุาน้การณ์์แลัะป่รับเกล่ั�ยงบป่ระมาณ์     

 4. ผู้ลการป่ระเมิินด้านผู้ลผู้ลิตุ

  การป่ระเมิน้ด้าน้ผู้ลัผู้ลัิติ (Product 

evaluation)  เป็่น้การป่ระเมิน้ผู้ลัติามตัิวช่�วัดข้อี่ง

ป่ระเด็น้ยุที่ธิศัาสติร์ ท่ี่�กำาหัน้ดกำากับ ติิดติามใน้

แผู้น้การติรวจราชการแลัะน้ิเที่ศังาน้กรณ่์ป่กติิ

ระดับกระที่รวง กระที่รวงสาธิารณ์สุข้ ซ้้�งตัิ�งเป้่าหัมาย

ให้ัดำาเนิ้น้งาน้ใน้จังหัวัดน้คืรป่ฐม ป่ระจำาปี่ 2562

 จากการป่ระเมิน้ผู้ลั  ตัิวช่�วัดสำาคัืญ่ติาม

ยุที่ธิศัาสติร์ส่้คืวามเป็่น้เลิัศั 4 ด้าน้ข้อี่งกระที่รวง

สาธิารณ์สุข้ ท่ี่�กำาหัน้ดอี่ย้่ใน้แผู้น้การติรวจราชการ

แลัะนิ้เที่ศังาน้กรณ่์ป่กติิระดับกระที่รวง กระที่รวง

สาธิารณ์สุข้ ป่ระจำาปี่ 2562 รวม 55 ตัิวช่�วัด  

พบว่า ผู้ลัการดำาเนิ้น้งาน้ใน้ภาพรวมจังหัวัด

น้คืรป่ฐม ผู่้าน้เกณ์ฑ์์ 45 ตัิวช่�วัด คิืดเป็่น้ร้อี่ยลัะ 

81.82 ไม่ผู่้าน้เกณ์ฑ์์ 10 ตัิวช่�วัด คิืดเป็่น้ร้อี่ยลัะ 

18.18 เมื�อี่พิจารณ์าจำาแน้กติามยทุี่ธิศัาสติร์แต่ิลัะ

ด้าน้ พบว่า ด้าน้ท่ี่� 3 บุคืลัากรเป็่น้เลิัศั ม่ทัี่�งหัมด  

3 ตัิวช่�วัด ผู้ลังาน้ผู่้าน้เกณ์ฑ์์ทุี่กข้้อี่ คิืดเป็่น้ร้อี่ยลัะ 

100  รอี่งลังมา คืือี่ ด้าน้ท่ี่� 4 บริหัารเป็่น้เลิัศัด้วย

ธิรรมาภิบาลั ม่ทัี่�งหัมด 12 ตัิวช่�วัด ผู้ลังาน้ผู่้าน้

เกณ์ฑ์์ 11 ตัิวช่� วัด คิืดเป็่น้ร้อี่ยลัะ 91.67  

ไม่ผู่้าน้เกณ์ฑ์์ 1 ตัิวช่�วัด คิืดเป็่น้ร้อี่ยลัะ 8.43  

ด้าน้ท่ี่� 2 บริการเป่็น้เลัิศั ม่ทัี่�งหัมด 28 ตัิวช่�วัด   

ผู้ลังาน้ผู้า่น้เกณ์ฑ์์ 24 ตัิวช่�วัด คิืดเป็่น้ร้อี่ยลัะ 85.71 

ไม่ผู่้าน้เกณ์ฑ์์ 4 ตัิวช่�วัด คิืดเป็่น้ร้อี่ยลัะ 14.29  

แลัะด้าน้ท่ี่� 1 ส่งเสริมสุข้ภาพ ป้่อี่งกัน้โรคืแลัะ

คุ้ืมคืรอี่งผู้้้บริโภคืเป่็น้เลัิศั ม่ทัี่�งหัมด 12 ตัิวช่�วัด 

ผู้ลังาน้ผู่้าน้เกณ์ฑ์์ 7 ตัิวช่�วัด  คิืดเป็่น้ร้อี่ยลัะ 58.33 

ไม่ผู่้าน้เกณ์ฑ์์ 5 ตัิวช่�วัด คิืดเป็่น้ร้อี่ยลัะ 41.67

สรุป่และอภิป่รายผู้ลการวิจัย

 สรุป่ผู้ลการวิจัย 

 ด้านบริบท (context)   

 จากการป่ระเมนิ้ด้าน้บริบที่การจัดที่ำาแผู้น้

สุข้ภาพจังหัวัดน้คืรป่ฐม ป่ระจำาปี่ 2562 ม่การตัิ�ง

เป้่าป่ระสงค์ืท่ี่�คืำาน้้งถุ้งกลุ่ัมเป้่าหัมาย 3 กลุ่ัมด้วย

กัน้ ได้แก่ ป่ระชาชน้ บุคืลัากรสาธิารณ์สุข้แลัะ

หัน่้วยบริการ ซ้้�งม่คืวามสอี่ดคืล้ัอี่งกับยุที่ธิศัาสติร์ 

4 Excellence ข้อี่งแผู้น้ยุที่ธิศัาสติร์กระที่รวง

สาธิารณ์สุข้ ป่ระจำาปี่ 2562 ซ้้�งระบุเป้่าหัมายว่า

ป่ระชาชน้สุข้ภาพด่ เจ้าหัน้้าท่ี่�ม่คืวามสุข้ ระบบ

สุข้ภาพยั�งยืน้ แลัะเมื�อี่เป่ร่ยบเท่ี่ยบกับแผู้น้เข้ติ

สุข้ภาพท่ี่� 5 ก็ม่ลัักษณ์ะเช่น้เด่ยวกัน้ แลัะการ

ป่ระเมิน้คืวามสอี่ดคืล้ัอี่งกับแผู้น้จังหัวัดน้คืรป่ฐม 
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พบว่าม่คืวามสอี่ดคืล้ัอี่งกับยุที่ธิศัาสติร์ข้อี่งแผู้น้

จังหัวัดน้คืรป่ฐมเช่น้กัน้ 

 ด้านปั่จจัยนำาเข้้า (Input) 

  ปั่จจัยด้าน้บุคืลัากรใน้การจัดที่ำาแผู้น้

สุข้ภาพจังหัวัดน้คืรป่ฐม ป่ระจำาปี่ 2562  ม่บุคืลัากร

ร่วมจัดที่ำาแผู้น้โดยการร่วมป่ระชุมติามบที่บาที่

หัน้้าท่ี่�/งาน้ท่ี่�รับผิู้ดชอี่บ  จากหัน่้วยงาน้สาธิารณ์สขุ้

ทุี่กระดับคืรอี่บคืลุัมทัี่�ง 7 อี่ำาเภอี่ใน้จังหัวัดน้คืรป่ฐม

 รวมทัี่�งหัมด 290 คืน้ คืรอี่บคืลุัมบุคืลัากรติำาแหัน่้ง

นั้ก วิชาการสาธิารณ์สุข้  พยาบาลัวิ ชา ช่พ 

เจ้าพนั้กงาน้สาธิารณ์สุข้ เภสัชกร นิ้ติิกร แลัะแพที่ย์

/ทัี่น้ติแพที่ย์ สำาหัรับปั่จจัยน้ำาเข้้าด้าน้งบป่ระมาณ์

ท่ี่�บรรจุอี่ย้่ใน้แผู้น้สุข้ภาพจังหัวัดน้คืรป่ฐม ป่ระจำา

ปี่ 2562 ภายใต้ิป่ระเด็น้ยุที่ธิศัาสติร์ 4 ด้าน้ รวม

ทัี่�งหัมด 65 โคืรงการ  จำาน้วน้เงิน้  10,117,956 บาที่

โดยกลุ่ัมแผู้น้ด้าน้บริการเป็่น้เลิัศั 38 โคืรงการ 

จำาน้วน้ 7,681,336 บาที่ งบป่ระมาณ์มากท่ี่�สุด  

คิืดเป็่น้ร้อี่ยลัะ 75.92 ข้อี่งงบป่ระมาณ์ทัี่�งหัมด รอี่ง

ลังมาคืือี่กลุ่ัมแผู้น้ดา้น้บุคืลัากรเป่น็้เลัศิั 5 โคืรงการ

 จำาน้วน้เงิน้ 1,377,050 บาที่ แลัะกลุ่ัมแผู้น้ด้าน้ 

ส่งเสริมสุข้ภาพ ป้่อี่งกัน้โรคืแลัะคุ้ืมคืรอี่งผู้้้บริโภคื

เป็่น้เลิัศั ม่จำาน้วน้โคืรงการมากท่ี่�สุด 21 โคืรงการ 

จำาน้วน้เงิน้ 960,170 บาที่ แลัะ คิืดเป็่น้ร้อี่ยลัะ 

13.61 แลัะร้อี่ยลัะ 9.49

 ด้านกระบวนการ (Process)

 ผู้ลัการป่ระเมิน้กระบวน้การจัดที่ำาแผู้น้

สุข้ภาพจังหัวัดน้คืรป่ฐม ป่ระจำาปี่ 2562 กลุ่ัมงาน้

พัฒน้ายุที่ธิศัาสติร์สาธิารณ์สุข้เป็่น้เจ้าภาพหัลััก  

รับผิู้ดชอี่บใน้การบรหิัารโคืรงการจดัที่ำาแผู้น้บ้รณ์าการ

แก้ไข้ปั่ญ่หัาสุข้ภาพจังหัวัดน้คืรป่ฐม ป่ระจำาปี่ 

2562 แลัะเป็่น้เจ้าภาพจัดกิจกรรมจัดที่ำาแผู้น้ ทัี่�งน่้�

หัลัังจากดำาเน้ิน้งาน้ติามกระบวน้การจัดที่ำาแผู้น้

สุข้ภาพจังหัวัดน้คืรป่ฐมแล้ัว กลุ่ัมงาน้พัฒน้า

ยทุี่ธิศัาสติร์สาธิารณ์สุข้ จะติิดติามป่ระสาน้งาน้กับ

เจ้าภาพหัลัักติามป่ระเด็น้งาน้ใน้ระดับจังหัวัด  

เพื�อี่ป่ระสาน้งาน้กับผู้้้รับผิู้ดชอี่บงาน้ระดับอี่ำาเภอี่ 

สนั้บสนุ้น้ ให้ัคืำาแน้ะน้ำา เชื�อี่มโยงข้้อี่ม้ลัให้ัแผู้น้

สุข้ภาพม่คืวามชัดเจน้ ถุ้กต้ิอี่ง คืรบถุ้วน้  หัลัังจาก

นั้�น้ผู้้้รับผิู้ดชอี่บแผู้น้งาน้ระดับอี่ำาเภอี่ใน้แต่ิลัะ

ป่ระเด็น้ จะส่งแผู้น้ให้ัผู้้้รับผิู้ดชอี่บงาน้แผู้น้ระดับ

เคืรือี่ข่้าย รวบรวมติรวจสอี่บภาพรวมทัี่�งอี่ำาเภอี่ 

เสน้อี่ผู้้้บริหัารระดับอี่ำาเภอี่ ส่งกลุ่ัมงาน้พัฒน้า

ยุที่ธิศัาสติร์สาธิารณ์สุข้ สำานั้กงาน้สาธิารณ์สุข้

จังหัวัดน้คืรป่ฐม เพื�อี่รวบรวมเป่็น้แผู้น้สุข้ภาพ

จังหัวัด ใช้กำากับ ติิดติาม ขั้บเคืลืั�อี่น้การแกไ้ข้ปั่ญ่หัา

สุข้ภาพข้อี่งป่ระชาชน้ใน้พื�น้ท่ี่�  โดยส่งโคืรงการเพื�อี่

ข้อี่อี่นุ้มัติิใน้ช่วงต้ิน้ไติรมาสท่ี่�สอี่งข้อี่งปี่  ดำาเนิ้น้งาน้

ติามแผู้น้แลัะสรุป่ผู้ลัรายงาน้เป็่น้ระยะ

 ด้านผู้ลผู้ลิตุ (Product)  

 จากการป่ระเมิน้ผู้ลัตัิวช่�วัดสำาคัืญ่ติาม

ยุที่ธิศัาสติร์ส่้คืวามเป็่น้เลิัศั 4 ด้าน้ข้อี่งกระที่รวง

สาธิารณ์สุข้ ท่ี่�กำาหัน้ดอี่ย้่ใน้แผู้น้การติรวจราชการ

แลัะนิ้เที่ศังาน้กรณ่์ป่กติิระดับกระที่รวง กระที่รวง

สาธิารณ์สุข้ ป่ระจำาปี่ 2562 รวม 55 ตัิวช่�วัด  

พบว่าผู้ลัการดำาเนิ้น้งาน้ใน้ภาพรวมจังหัวัดน้คืรป่ฐม

ผู่้าน้เกณ์ฑ์์ 45 ตัิวช่�วัด คิืดเป็่น้ร้อี่ยลัะ 81.82   

ไม่ผู่้าน้เกณ์ฑ์์ 10 ตัิวช่�วัด คิืดเป็่น้ร้อี่ยลัะ  18.18  

 อภิป่รายผู้ลการวิจัย

 ด้านบริบท

 จากแผู้น้ยทุี่ธิศัาสติร์กระที่รวงสาธิารณ์สุข้

แลัะแผู้น้สุข้ภาพจังหัวัดน้คืรป่ฐม กระบวน้การ
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ภายใน้ยงัคืงป่ระสบป่ญั่หัา ม่การแยกสว่น้ น้โยบาย

มาต่ิางเวลัา ต่ิางหัน่้วยงาน้ หัากรอี่ใหั้พร้อี่มหัรือี่

คืรบทุี่กเรื�อี่งก็จะที่ำาให้ัการเริ�มกระบวน้การจัดที่ำา

แผู้น้ล่ัาช้า เหัลืัอี่เวลัาใน้การดำาเนิ้น้งาน้ไม่เพ่ยงพอี่ 

สอี่ดคืล้ัอี่งกับบที่สังเคืราะห์ับที่บาที่กระที่รวง

สาธิารณ์สุข้ข้อี่งสถุาบัน้วิจัยระบบสาธิารณ์สุข้8 

ท่ี่�ระบุว่า การดำาเน้ิน้งาน้ใน้ระดับป่ฏิิบัติิการพบม่

ช่อี่งว่างระหัว่างจังหัวัด อี่ำาเภอี่ ติำาบลั ท่ี่�ข้ยาย

ข้อี่บเข้ติมากข้้�น้ข้าดกลัไกบรหิัารจดัการใน้ภาพรวม

ข้อี่งโคืรงสร้างระบบบริการสุข้ภาพ  แลัะสภาพการ

บริหัารจัดการยังไม่สามารถุรับมือี่กับปั่ญ่หัาสุข้ภาพ 

ท่ี่�ต้ิอี่งอี่าศััยการที่ำางาน้เชิงบ้รณ์าการโดยเฉพาะ 

ระบบบริการป่ฐมภ้มิท่ี่�ยั งแยกส่วน้ระหัว่าง 

โรงพยาบาลัแลัะโรงพยาบาลัสง่เสริมสุข้ภาพติำาบลั

ปั่ญ่หัาใน้การจัดที่ำาแผู้น้ยุที่ธิศัาสติร์จ้งยังคืงอี่ย้ ่

แลัะข้าดการแลักเป่ล่ั�ยน้เร่ยน้ร้้อี่ย่างเป็่น้ระบบ  

ซ้้�งสิ�งสำาคัืญ่ท่ี่�จะน้ำามาป่ระกอี่บการจัดที่ำาแผู้น้

ยทุี่ธิศัาสติร์ให้ัเกิดป่ระสิที่ธิิภาพ  จะต้ิอี่งม่การเติร่ยม

ข้้อี่ม้ลัให้ัม่คืวามพร้อี่มก่อี่น้การระดมสมอี่งเพื�อี่การ

วางแผู้น้จะเกิดข้้�น้ ข้้อี่ม้ลัสำาคัืญ่ท่ี่�ใช้ใน้การจัดที่ำา

แผู้น้ยุที่ธิศัาสติร์การพัฒน้าสุข้ภาพ คืวรใช้ข้้อี่ม้ลั

ท่ี่�มาจากหัลัายภาคืส่วน้น้อี่กเหันื้อี่จากน้โยบายแลัะ

แผู้น้งาน้จากระดับท่ี่�ส้งกว่าแล้ัว คืวรม่ข้้อี่ม้ลัท่ี่�แสดง

ปั่ญ่หัาแลัะคืวามติ้อี่งการด้าน้สุข้ภาพข้อี่งพื�น้ท่ี่�  

ปั่ญ่หัาใน้การดำาเนิ้น้งาน้  สอี่ดคืลั้อี่งกับอุี่สาห์ั  

พฤฒ่จ่ระวงศ์ั แลัะคืณ์ะ9 ท่ี่�ศ้ักษากระบวน้การจัด

ที่ำาแผู้น้ยทุี่ธิศัาสติรพั์ฒน้าสุข้ภาพแบบมุ่งผู้ลัลััพธ์ิ : 

กรณ่์ศ้ักษาสำานั้กงาน้สาธิารณ์สุข้จังหัวัดบุร่รัมย์  

พบว่า ข้้อี่ม้ลัสำาคัืญ่ท่ี่�ระดับจังหัวัดต้ิอี่งการมากท่ี่�สุด

จากพื�น้ท่ี่�คืือี่  สรุป่ผู้ลัการดำาเนิ้น้งาน้ใน้ปี่งบป่ระมาณ์

 ท่ี่�ผู่้าน้มาข้้อี่ม้ลัวิถุ่ชุมชน้ รวมไป่ถุ้งข้้อี่ม้ลัท่ี่�เข้้าไป่ม่

ส่วน้ร่วมใน้กระบวน้การที่ำาป่ระชาคืม การที่ำาแผู้น้

ชุมชน้ เนื้�อี่งจากเป็่น้การสะท้ี่อี่น้ภาพร้ป่ธิรรมคืวาม

เป็่น้ไป่ไดข้้อี่งแผู้น้ยทุี่ธิศัาสติรท่์ี่�ทุี่กฝ่้ายต้ิอี่งวางแผู้น้

ร่วมกัน้ น้ำาคืวามคิืดเห็ัน้แลัะป่ระสบการณ์์มา

พิจารณ์าร่วมกัน้ เพื�อี่พิจารณ์าคืวามเป่็น้ไป่ได้ 

ข้อี่งการป่ฏิิบัติิงาน้ใน้ระดับพื�น้ท่ี่� กับผู้ลัลััพธิ์ 

การดำาเนิ้น้งาน้ท่ี่�ต้ิอี่งบรรลุัเป้่าหัมายร่วมกัน้

 ด้านปั่จจัยนำาเข้้า (Input)

 ปั่จจัยน้ำาเข้้าด้าน้บุคืลัากรท่ี่�เป่็น้ผู้้้เข้้าร่วม

ป่ระชุมจัดที่ำาแผู้น้ ติามโคืรงการจัดที่ำาแผู้น้บ้รณ์าการ

แก้ไข้ปั่ญ่หัาสุข้ภาพจังหัวัดน้คืรป่ฐม ป่ระจำาปี่ 

2562 ม่บุคืลัากรเข้้าร่วมจัดที่ำาแผู้น้ โดยการอี่อี่ก

หันั้งสือี่เชิญ่ร่วมป่ระชุมติามบที่บาที่หัน้้าท่ี่�/งาน้ท่ี่�รับ

ผิู้ดชอี่บเมื�อี่พิจารณ์าคืวามเหัมาะสมข้อี่งบุคืลัากร

ด้าน้จำาน้วน้แลัะคืวามพร้อี่มข้อี่งบุคืลัากร ถืุอี่ว่าม่คืวาม

เหัมาะสม เนื้�อี่งจากระบุหันั้งสือี่เชิญ่ผู้้้รับผิู้ดชอี่บ 

งาน้แผู้น้โดยติรง ที่ำาให้ัได้บุคืลัากรท่ี่�ม่คืวามร้้คืวาม

สามารถุ ม่ป่ระสบการณ์์โดยติรงทัี่�งจากระดับ

จังหัวัด อี่ำาเภอี่ แลัะติำาบลั  สามารถุน้ำาป่ระสบการณ์์

จากการที่ำางาน้ท่ี่�ผู่้าน้มา  สรุป่บที่เร่ยน้เป็่น้ต้ิน้ทุี่น้

เข้้าส่้กระบวน้การจัดที่ำาแผู้น้ได้สอี่ดคืล้ัอี่งกับการ

ศ้ักษาข้อี่งอุี่สาห์ั  พฤฒ่จ่ระวงศ์ั แลัะคืณ์ะ9  ใน้การ

จัดที่ำาแผู้น้สุข้ภาพ ต้ิอี่งกำาหัน้ดบุคืคืลัท่ี่�เหัมาะสม 

โดยพิจารณ์าคืวามร้้คืวามสามารถุ ป่ระสบการณ์์

แลัะจำาน้วน้ท่ี่�เหัมาะสมจากหัน่้วยงาน้ต่ิางๆ ท่ี่�เป็่น้

ผู้้้ม่ส่วน้ได้ส่วน้เส่ย ไม่เฉพาะใน้สังกัดกระที่รวง

สาธิารณ์สุข้ เพราะอี่งค์ืกรใดจะม่ผู้ลังาน้ติรง 

ติามน้โยบาย ติอี่บสน้อี่งคืวามต้ิอี่งการข้อี่ง 

ก ลุ่ั ม เ ป้่ า หั ม า ย ม า ก น้้ อี่ ย เ พ่ ย ง ใ ด ข้้� น้ กั บ 

การบริหัารเป็่น้สำาคัืญ่ การบริหัารท่ี่�บ้รณ์าการ

กลัยุที่ธ์ิ บุคืคืลั ที่รัพยากร กระบวน้การ เริ�มต้ิน้จาก
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การสร้างคืวามเชื�อี่มโยงน้โยบายแลัะแผู้น้งาน้ต่ิางๆ

 ท่ี่�ซ้ำ�าซ้้อี่น้หัรือี่เหัลืั�อี่มกัน้ ให้ัเป็่น้แผู้น้งาน้เด่ยวแลัะ

ม่เป้่าหัมายร่วมกัน้

 ปั่จจัยน้ำาเข้้าด้าน้งบป่ระมาณ์ใน้การ

ป่ระชุมจัดที่ำาแผู้น้สุข้ภาพจังหัวัดน้คืรป่ฐม ป่ระจำา

ปี่ 2562 ม่คืวามเหัมาะสมแลัะสอี่ดคืล้ัอี่งกับ

น้โยบายกระที่รวงสาธิารณ์สุข้ท่ี่�เน้้น้ที่างแผู้น้ด้าน้

บริการเป็่น้เลิัศั แลัะด้าน้การส่งเสริมสุข้ภาพแลัะ

ป้่อี่งกัน้โรคืมากกว่าด้าน้รักษาพยาบาลั ดังนั้�น้การ

ท่ี่�แผู้น้สุข้ภาพจังหัวัดน้คืรป่ฐมตัิ�งงบป่ระมาณ์ 

เน้้น้หันั้กไป่ใน้ด้าน้ดังกล่ัาว จ้งนั้บว่าเป็่น้ป่ระโยชน์้

ต่ิอี่การด้แลัสุข้ภาพอี่น้ามัยข้อี่งป่ระชาชน้  

ด้านกระบวนการ (Process)

 ม่การจัดที่ำาแผู้น้แบบแยกส่วน้ติามกลุ่ัม

งาน้แลัะงาน้ท่ี่�รับผิู้ดชอี่บเพื�อี่รอี่งรับน้โยบายจาก

ส่วน้กลัางท่ี่�ม่คืวามสำาคัืญ่แลัะจำาเป็่น้ พยายามให้ั

คืรอี่บคืลัุมทุี่กกิจกรรมแลัะคืรอี่บคืลัุมทุี่กตัิวช่�วัด 

แล้ัวจ้งติามด้วยปั่ญ่หัาเฉพาะข้อี่งพื�น้ท่ี่� ซ้้�งบางงาน้

จัดที่ำาแผู้น้รอี่งรับน้โยบายจากส่วน้กลัางเป่็น้หัลััก 

จน้กระทัี่�งไม่ได้วิเคืราะห์ัแลัะจัดลัำาดับคืวามสำาคัืญ่

ข้อี่งปั่ญ่หัา บางแผู้น้งาน้เป็่น้เรื�อี่งเด่ยวกัน้ แต่ิ

น้โยบายมาต่ิางเวลัา ต่ิางกรม ที่ำาให้ัเกิดแผู้น้งาน้

จำาน้วน้มาก สอี่ดคืล้ัอี่งกับผู้ลัการศ้ักษากระบวน้การ

แลัะการบริหัารแผู้น้สาธิารณ์สุข้ระดับพื�น้ท่ี่� ข้อี่ง

สำา นั้กน้โยบายแลัะยุที่ธิศัาสติร์  กระที่รวง

สาธิารณ์สุข้10  ท่ี่�สะท้ี่อี่น้ถุ้งคืวามยากใน้การป่ฏิิบัติิ

งาน้ ท่ี่�ต้ิอี่งที่ำางาน้ซ้ำ�าซ้้อี่น้กัน้  ที่ำาให้ัเกิดภาระงาน้

ท่ี่�เกิน้จำาเป็่น้ เป็่น้การเพิ�มงาน้ ขั้�น้ติอี่น้กระบวน้การ

แลัะเวลัาใน้การป่ฏิิบัติิงาน้ป่ริมาณ์งาน้ท่ี่�ม่เป็่น้

จำาน้วน้มากกับเวลัาท่ี่�จำากัด ก่อี่ให้ัเกิดสภาพการ

ที่ำางาน้แบบแยกส่วน้ติามมา โดยเป็่น้ไป่ใน้ลัักษณ์ะ

ข้อี่งต่ิางคืน้ต่ิางที่ำางาน้ใน้ส่วน้ข้อี่งติน้เอี่ง งาน้ไม่เกิด

การเชื�อี่มโยง ใน้ป่ระเด็น้เด่ยวกัน้หัากสามารถุที่ำาให้ั

เป็่น้แผู้น้งาน้หัลัักเพ่ยงแผู้น้งาน้เด่ยวจะเป็่น้

ที่างอี่อี่กท่ี่�ด่ท่ี่�สุด ม่การเชื�อี่มโยงถุ้งระดับพื�น้ท่ี่� 

ที่ำาให้ัเกิดภาพการที่ำางาน้ท่ี่�ขั้บเคืลืั�อี่น้ไป่ทัี่�งระบบ 

สอี่ดคืล้ัอี่งกับข้้อี่เสน้อี่แน้ะกรอี่บยุที่ธิศัาสติร์งาน้

สร้างเสริมสุข้ภาพแลัะป่้อี่งกัน้โรคืระดับชาติิ  

ปี่ 2554-2558 ข้อี่งสำานั้กน้โยบายแลัะ ยทุี่ธิศัาสติร์

สำา นั้ ก ง า น้ ป่ ลัั ด ก ร ะ ที่ ร ว ง ส า ธิ า ร ณ์ สุ ข้ 1 1 

ซ้้�งใน้ระดับหััวหัน้้ากลุ่ัมงาน้/หััวหัน้้างาน้ข้อี่ง

สำานั้กงาน้สาธิารณ์สุข้จังหัวัด   คืวรคิืดวิเคืราะห์ัร่วม

กับการใช้กลัยุที่ธ์ิข้อี่งการสรุป่ถุอี่ดบที่เร่ยน้หัรือี่ผู้ลั

การดำาเนิ้น้งาน้ท่ี่�ผู่้าน้มา แล้ัวมาระดมสมอี่งรับฟัื้ง

คืวามคิืดเห็ัน้จากผู้้้เก่�ยวข้้อี่ง หัาที่างแก้ไข้บ้รณ์าการ

แผู้น้งาน้ลัดคืวามซ้ำ�าซ้้อี่น้ สร้างบรรยากาศัคืวาม

ร่วมมือี่ ใน้ลัักษณ์ะข้อี่งเจ้าภาพหัลัักแลัะเจ้าภาพ

ร่วม เริ� ม ต้ิน้จากการส ร้างคืวามเชื� อี่มโยง 

โดยน้ำาแผู้น้งาน้แลัะน้โยบายต่ิางๆ ใหัเ้ป็่น้แผู้น้งาน้

เด่ยวกัน้แลัะม่เป้่าหัมายร่วมกัน้ บ้รณ์าการเนื้�อี่งาน้

ภายใน้ให้ัชัดเจน้สกัดงาน้จากหัลัายๆ ส่วน้แผู้น้งาน้

โคืรงการแลัะน้ำามาจัดกลุ่ัมรวม  น้ำาแผู้น้งาน้/

โคืรงการย่อี่ยมายุบรวมเป็่น้งาน้หัลัักใน้แต่ิลัะเรื�อี่ง

นั้�น้ๆ กำาหัน้ดติัวช่�วัดใน้ภาพย่อี่ยให้ัติอี่บสน้อี่ง

เป้่าป่ระสงค์ืใน้แต่ิลัะระดับ ขั้�น้ติอี่น้น่้� เ ป็่น้ 

การบ้รณ์าการงาน้ท่ี่�ต้ิอี่งดำาเนิ้น้การจากแผู้น้งาน้/

โคืรงการจำาน้วน้มากจัดให้ัเป็่น้กลุ่ัมก้อี่น้แลัะผู้สาน้

เข้้าด้วยกัน้ คืวรจัดที่ำาแผู้น้เป็่น้ลัักษณ์ะเปิ่ดกว้าง 

สอี่ดคืลัอ้ี่งกบัสภาพคืวามเป่น็้จริงข้อี่งกระบวน้การ

ที่ำางาน้แลัะการจดัสรรงบป่ระมาณ์  ท่ี่�จะม่ชว่งเวลัา

ข้อี่งการรอี่งบป่ระมาณ์แลัะอี่าจม่น้โยบายใหัม่ๆ 
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เข้้ามาแที่รก ดังนั้�น้การจัดที่ำาแผู้น้จ้งต้ิอี่งม่คืวาม

ยืดหัยุ่น้แลัะเปิ่ดกว้างเพื�อี่รอี่งรับสภาพปั่ญ่หัา ให้ั

สามารถุป่รับเป่ล่ั�ยน้แก้ไข้เมื�อี่ม่การเป่ล่ั�ยน้แป่ลัง

น้โยบายระหัว่างดำาเนิ้น้การ 

 ด้านผู้ลผู้ลิตุ (Product)  

 การป่ฏิิบัติิงาน้เป็่น้ไป่ติามแผู้น้งาน้ท่ี่�

กำาหัน้ดไว้  สามารถุสร้างผู้ลังาน้ท่ี่�สอี่ดคืล้ัอี่งติาม

เป้่าป่ระสงค์ืหัรือี่จุดมุ่งหัมายท่ี่�วางเอี่าไว้ ช่วยที่ำาให้ั

ที่ราบข้้อี่ม้ลัท่ี่�เป่น็้ตัิวบ่งช่�ปั่ญ่หัาแลัะอี่ปุ่สรรคืท่ี่�เกดิ

ข้้�น้ น้ำามาตัิดสิน้ใจป่รับเป่ล่ั�ยน้กลัยุที่ธ์ิให้ัสอี่ดรับ 

กับสถุาน้การณ์์ท่ี่�เป่ลั่�ยน้แป่ลังไป่ กล่ัาวได้ว่า  

การรวบรวมผู้ลัการดำาเนิ้น้งาน้ใน้แต่ิลัะช่วงเวลัา

ข้อี่งกิจกรรมใน้แผู้น้งาน้/โคืรงการติ่างๆ จะช่วย

ที่ำาใหั้ที่ราบคืวามสอี่ดคืลั้อี่งติามติัวช่�วัดผู้ลัสำาเร็จ

ข้อี่งการดำาเนิ้น้งาน้ใน้แต่ิลัะระดับท่ี่�ได้กำาหัน้ดไว้ใน้

แผู้น้ คืวรม่การบรรจุตัิวช่�วัดคืวามสำาเร็จข้อี่งแผู้น้

งาน้/โคืรงการ เป็่น้คืำารับรอี่งการป่ฏิิบัติิงาน้ข้อี่ง 

ผู้้้บริหัารระดับต่ิางๆ จะเป็่น้ปั่จจัยกระตุ้ิน้ให้ัเห็ัน้

คืวามสำาคัืญ่ข้อี่งงาน้มากข้้�น้ติามป่รัชญ่าการ

ป่ระเมิน้ผู้ลัข้อี่ง Drucker12 ท่ี่�กล่ัาวว่า อี่ยากให้ั 

สิ�งใดสำาเร็จ ป่ระเมนิ้สิ�งนั้�น้ (What get measured 

“Get Done”) ป่ระกอี่บกับระบบกำากับติิดติาม

อี่ย่างเข้้มข้้น้หัลัายร้ป่แบบทัี่�งจากรายงาน้  การ

ติิดติามงาน้ใน้พื�น้ท่ี่�แลัะการป่ระชุมผู้้้บริหัารอี่ย่าง

สมำ�าเสมอี่ การกำาหัน้ดคืวามสำาเร็จแต่ิลัะช่วงเวลัา  

ที่ำาใหั้การป่ระเมิน้ผู้ลัติามเป่้าหัมายระยะเวลัาม่

คืวามชัดเจน้  การสื�อี่สารถุ่ายที่อี่ดวิธ่ิป่ฏิิบัติิแก่ 

ผู้้้ม่ส่วน้เก่�ยวข้้อี่งทุี่กระดับ รวมทัี่�งการสร้างแรง

จ้งใจแก่ท่ี่มงาน้ เป็่น้ปั่จจัยคืวามสำาเร็จท่ี่�สำาคัืญ่ใน้

การกระตุ้ิน้ ส่งเสริมการม่ป่ระสิที่ธิิภาพข้อี่งการ 

ดำาเนิ้น้งาน้แผู้น้สุข้ภาพจังหัวัดน้คืรป่ฐม

ข้้อเสนอแนะ

 ข้้อเสนอเพืั�อเป็่นแนวทางการป่ฏิิบัติุงาน

 1. คืวรพัฒน้าบุคืลัากรข้อี่งหัน่้วยงาน้

ให้ัม่ศัักยภาพใน้การค้ืน้หัาปั่ญ่หัาแลัะวางแผู้น้ 

แก้ปั่ญ่หัา  เชื�อี่มโยงไป่ส่้กลัยทุี่ธ์ิ กลัวิธ่ิ แผู้น้ป่ฏิิบติัิการ

แลัะสรุป่ ถุอี่ดบที่เร่ยน้การจัดที่ำาแผู้น้

 2. คืวร ม่คืณ์ะที่ำางาน้ระ ดับ จังหั วัด  

บ้รณ์าการป่ระสาน้น้โยบาย กิจกรรมติามกลุ่ัม 

เป้่าหัมายเด่ยวกัน้ไว้ด้วยกัน้ สร้างบรรยากาศัคืวาม

ร่วมมือี่ที่ำางาน้เป่็น้ท่ี่มม่เจ้าภาพหัลัักแลัะเจ้าภาพ

ร่วม  เพื�อี่ลัดคืวามซ้ำ�าซ้้อี่น้แลัะป่ระหัยัดที่รัพยากร  

 3. คืวรพัฒน้ากระบวน้การจัดที่ำาแผู้น้ 

กำาหัน้ดขั้�น้ติอี่น้ใหัค้ืรอี่บคืลุัม ให้ัคืวามสำาคัืญ่กับการ

บริหัารเวลัาสำาหัรับการดำาเนิ้น้งาน้ หัากล่ัาช้าจะ 

ส่งผู้ลักระที่บต่ิอี่เวลัาท่ี่�เหัลืัอี่ใน้การป่ฏิิบัติิแลัะการ

ติิดติามป่ระเมิน้ผู้ลั

 4. แผู้น้สุข้ภาพเป่็น้เรื�อี่งท่ี่�เก่�ยวข้้อี่งกับ 

ผู้้้ม่ส่วน้ได้ส่วน้เส่ยหัลัายฝ่้าย  ท่ี่�ต้ิอี่งร่วมมือี่กัน้แก้ไข้

เพื�อี่ส่งผู้ลัท่ี่�ด่ต่ิอี่คุืณ์ภาพช่วิติข้อี่งป่ระชาชน้ ดังนั้�น้

ใน้การจัดที่ำาแผู้น้สุข้ภาพ จ้งคืวรให้ัคืวามสำาคัืญ่กับ

ข้้อี่ม้ลั เชิ งป่ระจัก ษ์ ท่ี่� สะ ท้ี่อี่น้ใหั้ เ ห็ัน้ ปั่ญ่หัา

สาธิารณ์สุข้ คืวามต้ิอี่งการข้อี่งป่ระชาชน้ใน้พื�น้ท่ี่� 

ต้ิอี่งม่การเติร่ยมข้้อี่ม้ลัล่ัวงหัน้้าผู่้าน้กระบวน้การ

สำารวจ วิเคืราะห์ัปั่ญ่หัา ร่วมคิืด ร่วมวางแผู้น้ข้อี่ง

ทุี่กฝ่้าย 

ข้้อเสนอเชิ่งนโยบาย

 1. ผู้้้บริหัารแต่ิลัะระดับใน้จังหัวัด  คืวรม่

คืวามมุ่งมั�น้ใน้การน้ำาการจัดที่ำาแผู้น้สุข้ภาพจังหัวัด

แบบมุ่งผู้ลัลััพธ์ิมาใช้ใน้การบริหัารจัดการ ผู้สมผู้สาน้

ทัี่�งน้โยบายส่วน้กลัางแลัะพื�น้ท่ี่�ให้ักลัมกลืัน้กัน้ 
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ส่งเสริมการที่ำางาน้เชิงรุกข้อี่งผู้้้ป่ฏิิบัติิงาน้แลัะ

ติิดติามผู้ลัการดำาเนิ้น้งาน้อี่ยา่งต่ิอี่เนื้�อี่ง  เป็่น้ปั่จจัย

สำาคัืญ่ใน้การน้ำาไป่ส่้เป้่าหัมายท่ี่�กำาหัน้ดไว้อี่ยา่งเป็่น้

ร้ป่ธิรรม

 2. ผู้้้บริหัารคืวรให้ัคืวามสำาคัืญ่ใน้การ

ติิดติามป่ระเมิน้ผู้ลั โดยกำาหัน้ดให้ัม่การวางแผู้น้

ติิดติามป่ระเมิน้ผู้ลัใน้ทีุ่กระยะข้อี่งกระบวน้การ

จัดที่ำาแผู้น้ เพื�อี่ให้ัที่ราบถุ้งคืวามก้าวหัน้้า ปั่ญ่หัา

อุี่ป่สรรคืต่ิางๆ  สามารถุป่รับป่รุงแก้ไข้ได้ทัี่น้การณ์์

 3. ผู้้้บริหัารระดับจังหัวัดแลัะอี่ำาเภอี่  

สร้างคืวามเข้้าใจ กระตุ้ิน้ ส่งเสริมคืวามร่วมมือี่

ระหัว่างอี่งค์ืกรป่กคืรอี่งส่วน้ท้ี่อี่งถิุ�น้กับหัน่้วย

บริการสาธิารณ์สุข้ใน้พื�น้ท่ี่�  เพื�อี่บริหัารจัดการน้ำา

งบป่ระมาณ์จากกอี่งทุี่น้สุข้ภาพติำาบลัมาจัดบริการ

ป่ระชาชน้ให้ัเกิดป่ระโยชน์้อี่ย่างเหัมาะสมแลัะ 

คุ้ืมค่ืา บรรลุัติามวัติถุุป่ระสงค์ืแลัะเป้่าหัมายข้อี่ง 

กอี่งทุี่น้

 4. ส่วน้กลัางคืวรม่การแจ้งวงเงนิ้ จัดสรร

งบป่ระมาณ์เป็่น้ระบบเปิ่ด เพื�อี่จังหัวัดได้วางแผู้น้

แต่ิเนิ้�น้ๆ  สามารถุน้ำามาป่รับเกล่ั�ยแผู้น้งาน้ได้อี่ยา่ง

เหัมาะสม

 5. ม่ระบบติิดติาม กำากับแผู้น้งาน้/

โคืรงการ โดยพัฒน้าระบบข้้อี่ม้ลัสารสน้เที่ศั

สาธิารณ์สุข้ ให้ัม่คืวามหัลัากหัลัายใน้แง่การใช้

ป่ระโยชน์้ใน้แต่ิลัะระดับ ผู้้้บริหัารสามารถุติรวจสอี่บ

การดำาเน้นิ้งาน้ติามกจิกรรม การใช้จ่ายงบป่ระมาณ์

ได้ติลัอี่ดเวลัา (Real-time monitor) ม่การเน้้น้ยำ�า

ผู้้้ป่ฏิิบัติิบัน้ท้ี่กข้้อี่ม้ลัอี่ย่างต่ิอี่เนื้�อี่งเป็่น้ปั่จจุบัน้
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