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บทคัำดยอ่
	 การวจิยัในครัง้นีเ้ปน็การวจิยัเชงิสำรวจแบบภาคตดัขวาง	(Cross	sectional	survey	study)	มวีตัถปุระสงคเ์พือ่ศกึษาความชกุ 

และปัจจัยความสัมพันธ์ที่มีต่อการเกิดอุบัติเหตุทางถนนจากการขับขี่รถจักรยานยนต์ของพนักงานขับรถส่งอาหาร	 ในเขต 

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช	 กลุ่มตัวอย่างเป็นพนักงานขับรถส่งอาหารที่มีอายุ	 18	 ปีขึ้นไป	 จำนวน	 170	 คน	 การสุ่มตัวอย่าง

โดยไม่ใช้ความน่าจะเป็น	 ด้วยวิธีสุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจงสถานที่แหล่งรวมพนักงานขับรถส่งอาหารอยู่ระหว่างรอรับอาหาร	 

โดยเก็บขอ้มูลดว้ยแบบสัมภาษณ์	วิเคราะหข์อ้มูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเรจ็รูป	(SPSS)	โดยใชส้ถติพิรรณนา	ไดแ้ก่	ความถี	่ร้อยละ	 

ค่าเฉลี่ย	 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน	 และใช้สถิติอนุมานในการทดสอบความสัมพันธ์	 ได้แก่	 การวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติก	 ผล

การศึกษา	พบว่า	ความชุกของการเกิดอุบัติเหตุทางถนนทางถนนจากการขับขี่รถจักรยานยนต์ในรอบ	2	ปีที่ผ่านมา	 (พ.ศ.	2565	 -	

2566)	ของพนักงานขับรถส่งอาหาร	ร้อยละ	30.0	ผลการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติก	พบว่า	จำนวนชั่วโมงการขับขี่รถจักรยานยนต์ 

ส่งอาหารโดยเฉล่ียมากกว่า	 8	 ชั่วโมงต่อวัน	 และจำนวนรอบการขับขี่รถจักรยานยนต์ส่งอาหารโดยเฉลี่ยมากกว่า	 20	 รอบต่อวัน	 

มคีวามสมัพนัธก์บัการเกดิอบุตัเิหตทุางถนนอยา่งมนียัสำคญัทางสถติ	ิ(p-value	<	0.05)	งานวจิยันีส้ามารถนำไปใชเ้พือ่เปน็ประโยชน์

เชงินโยบายในการกำหนดแนวทางและมาตรการดา้นความปลอดภยับนทอ้งถนนสำหรบัผูข้บัขีจ่กัรยานยนตป์ระเภทพนกังานสง่อาหาร	

และสามารถนำไปสร้างความตระหนักรู้แก่ผู้ประกอบอาชีพนี้ได้

คำสำคัญ:	ความชุก,	ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์,	การเกิดอุบัติเหตุทางถนน,	พนักงานขับรถส่งอาหาร

ABSTRACT
	 This	 study	 entailed	 the	 analysis	 of	 a	 cross-sectional	 survey	 to	 determine	 the	 prevalence	 and	 factors	 

associated	with	motorcycle	 accidents	 among	 food	 delivery	 drivers	 in	 Nakhon	 Si	 Thammarat	Municipality.	 

The	sample	consisted	of	176	food	delivery	drivers	over	18	years	old.	Non-probability	sampling	using	purposive	

selection	in	a	place	where	food	delivery	drivers	are	waiting	to	receive	food	by	collecting	data	from	interview	

forms.	The	analysis	was	performed	the	Statistical	Package	 for	 the	Social	Sciences	Program	 (SPSS)	 test	used	 

descriptive	 statistics	 such	as	 frequency,	percentage,	mean,	 and	 standard	deviation,	 and	 inferential	 statistics	

used	for	association	tests	were	logistic	regression	analysis.	The	results	showed	the	prevalence	of	motorcycle	
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road	traffic	accidents	among	food	delivery	drivers	in	the	last	two	years	was	30.0%.	The	results	of	Multivariate	

logistic	regression	analysis	found	that	various	factors	such	as	food	delivery	motorcycles	8	hours	per	day	and	

food	delivery	motorcycles	20	rounds	per	day	were	associated	with	motorcycle	road	traffic	accidents	(p-value	

<	0.05).	This	study	could	be	useful	for	policy	establishing	road	safety	process,	and	measures	for	motorcycles	in	

the	category	of	food	delivery	drivers,	and	can	be	used	to	raise	awareness	of	this	profession.

Keyword:	Prevalence,	Factors	associated,	Road	traffic	accidents,	Food	delivery	drivers

1. บทนำ�
	 อุบัติเหตุทางถนนเป็นปัญหาสำคัญที่หลายประเทศ 

ทั่วโลกเผชิญมาเป็นเวลานาน	 องค์การอนามัยโลก	 (World	

Health	 Organization:	WHO)	 รายงานว่า	 ในปี	 พ.ศ.	 2561	 

มีจำนวนผู้เสียชีวิตจากการชนบนถนนทั่วโลกต่อปีสูงขึ้นเป็น	 

1.35	ล้านคน	คิดเป็นค่าเฉลี่ยวันละ	3,700	คน	โดยประเทศไทย

มีผู้เสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนนสูงที่สุดเป็นลำดับที่	9	ของโลก

โดยมีผู้เสียชีวิตเฉลี่ยปีละ	22,491	คน	ถึงแม้ว่าสถานการณ์การ

บาดเจ็บและเสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนนของประเทศไทยมี 

แนวโน้มดีขึ้นเล็กน้อยในภาพรวม	 แต่ประเทศไทยยังคงเป็น

ประเทศที่มีผู้เสียชีวิตสูงที่สุดอันดับหนึ่งในเอเชียและภูมิภาค

อาเซียน	 ซึ่งยานพาหนะท่ีเกิดอุบัติเหตุและมีการเสียชีวิตมาก

ที่สุด	 คือ	 รถจักรยานยนต์(1)	 และหากพิจารณาสถานการณ์

อุบัติเหตุทางถนนในประเทศไทยน้ัน	 ในรอบ	 10	 ปีที่ผ่านมา	 

(พ.ศ.	 2554	 -	 2563)	 มีจำนวนผู้เสียชีวิตสะสม	 206,589	 ราย	 

เฉลี่ยเสียชีวิต	 20,659	 คนต่อปี	 หรือ	 58	 คนต่อวัน(2)	 โดย 

ในปี	 พ.ศ.	 2564	 ได้มีการรายงานการวิเคราะห์สถานการณ์

อุบัติเหตุทางถนน	 พบว่า	 ยานพาหนะท่ีเกิดอุบัติเหตุและ 

มีการเสียชีวิตมากท่ีสุด	 คือ	 รถจักรยานยนต์	 มีสาเหตุจากการ

ขับขี่หรือซ้อนโดยสารรถจักรยานยนต์	 2	 ล้อ	 ซึ่งหากคิดสัดส่วน

ต่อจำนวนประชากรของประเทศแล้ว	 ผู้เสียชีวิตที่เกิดจาก 

รถจักรยานยนต์ในประเทศไทยจะสูงเป็นลำดับ	1	ของโลก(3)	

	 ป	ีพ.ศ.	2563	-	2565	เกดิวกิฤตการแพรร่ะบาดของโควดิ	19	 

ส่งผลกระทบต่อสังคมและเศรษฐกิจเป็นอย่างมากโดยเฉพาะ

ความเป็นอยู่ของประชาชน	 ภาครัฐได้มีมาตรการทางกฎหมาย

เพือ่ควบคุมและปอ้งกนัการแพรร่ะบาด	ซ่ึงปญัหาทีเ่กดิขึน้พบขอ้

จำกัดหลายประการท่ีทำให้วิถีชีวิตผู้คนเปลี่ยนไป	 ส่งผลต่อการ

เปลี่ยนแปลงลักษณะพื้นฐานในชีวิตและสังคมหลายด้าน	รวมถึง

มีการห้ามรับประทานอาหารภายในร้าน(4)	 ธุรกิจร้านอาหารต่าง

ปรับช่องทางการให้บริการเป็นการบริการจัดส่งอาหารออนไลน์	

เพื่อให้การดำเนินธุรกิจเป็นไปอย่างต่อเน่ือง	 ซ่ึงการให้บริการ

ของภาคธุรกิจ	 ร้านอาหารด้วยการซื้อกลับและการจัดส่งอาหาร

ไปที่บ้านได้เข้ามามีอิทธิพลและมีบทบาทที่สำคัญมากขึ้น	 ในปี	 

พ.ศ.	2566	ผลสำรวจของศูนย์วิจัยกสิกรไทย	พบว่า	การเติบโต 

ของตลาดธุรกิจจัดส่งอาหารไปยังที่พักชะลอตัวลง	 ตลาด

ธุรกิจ	 Food	Delivery	 มีมูลค่าประมาณ	8.1	 -	 8.6	หมื่นล้าน

บาท	แม้ว่ามูลค่าตลาด	Food	Delivery	จะมีแนวโน้มหดตัวลง	 

แต่ก็ยังคงสูงกว่าค่าเฉลี่ยในช่วงก่อนเกิดการแพร่ระบาดของ 

โควิด	19	อย่างมาก(5)

	 จากสถานการณ์ดังกล่าวได้ส่งผลต่อการปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมการบริโภคของประชาชนเป็นอย่างมาก	 ซึ่งจากผล

การสำรวจพฤติกรรมผู้ใช้อินเทอร์เน็ตในประเทศไทย	 ในปี	 

พ.ศ.	 2564	 พบว่ากิจกรรมการขายอาหารและเคร่ืองดื่ม

ออนไลน์	เปน็กิจกรรมทีมี่แนวโน้มว่าจะกลายเป็น	New	normal	 

หลังจากสถานการณ์โควิด	 19(6)	 เนื่องจากการส่ังอาหารในรูป

แบบออนไลน์สามารถอำนวยความสะดวก	 ช่วยลดรายจ่าย	 

เพิ่มความสะดวกสบาย	 โดยเฉพาะประชากรในเขตเมืองท่ีมีการ

ใช้ชีวิตที่เร่งรีบ	 และมีความแออัดในหลายพื้นที่	 กลุ่มผู้ขับขี่รถ

จักรยานยนต์ที่เป็นพนักงานขับรถส่งอาหาร	 ถือเป็นอาชีพทาง

เลือกที่ได้รับความนิยมอย่างก้าวกระโดด	 สามารถสร้างรายได้

โดยการรับงานผ่านแอปพลิเคชัน	(Application)	อีกเช่นกัน	โดย

ขอ้มลูจำนวนพนกังานขบัรถสง่อาหารของแตล่ะแพลตฟอรม์	ในปี	 

พ.ศ.	 2563	 โดยภาพรวมมีจำนวนสูงถึง	 965,000	 คน	 

ซึ่งแพลตฟอร์ม	 Foodpanda	 มีจำนวนสูงสุด	 600,000	 คน	

รองลงมาแพลตฟอร์ม	 Lineman	 200,000	 คน	 แพลตฟอร์ม	

Grabfood	 100,000	 คน	 แพลตฟอร์ม	 Gojek	 50,000	 คน	

และแพลตฟอร์ม	 Robinhood	 15,000	 คน	 ซึ่งพนักงานขับ 

รถส่งอาหาร	1	คน	สามารถสมัครแพลตฟอร์มได้มากกว่า	1	แหง่(7)  

ซึ่งก็ถือได้ว่าพนักงานขับรถส่งอาหารเป็นแรงงานที่สำคัญของ

ดิจิทัลแพลตฟอร์มในการให้บริการรับส่งอาหาร	

	 ในปี	พ.ศ.	2563	ศนูยค์วามรว่มมอืขององคก์ารอนามยัโลก	

ด้านการป้องกันการบาดเจ็บ	ได้รวบรวมข้อมูลอุบัติเหตุที่เกิดขึ้น

กบัผูขั้บขีร่ถจักรยานยนต์ในกลุม่อาชีพขนส่งพัสดุและอาหารทาง

รถจักรยานยนต์	 พบว่า	 มีเกิดอุบัติเหตุรถจักรยานยนต์เฉี่ยวชน	
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เปน็เหตุใหบ้าดเจบ็และเสียชวีติมแีนวโน้มเพิม่มากขึน้	และขอ้มลู

ตัวเลขสถิติของโรงพยาบาลอุดรธานี	 ท่ีได้รวบรวมเปรียบเทียบ

อบุตัเิหตยุอ้นหลงั	3	ป	ีโดยในป	ีพ.ศ.	2562	มผีูบ้าดเจบ็	6,432	คน	 

เป็นพนักงานขับรถส่งอาหาร	44	คน	ปี	พ.ศ.	2563	มีผู้บาดเจ็บ	 

6,649	 คน	 เป็นพนักงานขับรถส่งอาหาร	 61	 คน	 และในปี	 

พ.ศ.	2564	ตัง้แตเ่ดอืน	ม.ค.	-	ก.ค.	เพยีงครึง่ปเีทา่น้ัน	มผู้ีบาดเจบ็

จากรถจักรยานยนต์	6,163	คน	ในจำนวนนี้เป็นพนักงานขับรถ

ส่งอาหาร	110	คน	แสดงให้เห็นถึงการเพิ่มขึ้นเกือบ	2	เท่า	จาก

ปี	พ.ศ.	2563	และเพิ่มขึ้น	3	เท่าจากปี	พ.ศ.	2562(8)	นอกจากนี้

ผลการสำรวจข้อมูลในประเทศ	พบว่ากว่ารอ้ยละ	33.5	พนกังาน

ขับรถส่งอาหารเคยประสบอุบัติเหตุระหว่างทำงาน	 ในจำนวน

ที่เกิดอุบัติเหตุนี้กว่าร้อยละ	 40.0	 เป็นการบาดเจ็บสาหัส	 และ 

มากถึงร้อยละ	 12.0	 ท่ีเสียชีวิตทันทีในท่ีเกิดเหตุหรือเสียชีวิต

ภายหลังทีโ่รงพยาบาล(9)		อกีทัง้ยังได้มกีารนิยามการจ้างงานของ

พนกังานขบัรถสง่อาหารไวว้า่	เปน็แรงงานนอกระบบทีไ่มม่สีญัญา

จา้งงานทีเ่ปน็มาตรฐาน(10)	จะเหน็ไดว้า่พนกังานขบัรถสง่อาหารที่

เปน็แรงงานอสิระ	มคีวามเสีย่งมากทีอ่าจนำไปสูก่ารเกดิอบุตัเิหตุ

บนท้องถนนที่มากขึ้นได้

	 เขตสุขภาพที่	 11	 ในปี	 พ.ศ.	 2566	 จากข้อมูลระบบ 

เฝ้้าระวังการบาดเจ็บ	 ( Injury	 Surveillance)	 พบว่า	 

มีอำเภอเมืองนครศรีธรรมราช	 จังหวัดนครศรีธรรมราช	 

ในเป็นอำเภอเสี่ยงสูงมากท่ีมีผู้ได้รับบาดเจ็บและเสียชีวิตจาก

อุบัติเหตุทางถนนจากการขับขี่รถจักรยานยนต์(11)	 และในปี	 

พ.ศ.	 2565	 พบว่า	 ผู้บาดเจ็บและผู้เสียชีวิตจากอุบัติเหตุทาง

ถนนที่มารับบริการท่ีโรงพยาบาลมหาราชนครศรีธรรมราช	 

เกิดอุบัติเหตุทางถนนในเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช 

ร้ อยละ	 58 .67 	 ส่ วนใหญ่ เป็นผู้ ขั บขี่ รถจั กรยานยนต์ 

ร้อยละ	 69.17(12)	 โดยได้มีการวิเคราะห์พฤติกรรมการขับรถที่ 

สง่ผลตอ่ความเสีย่งต่ออบุตัเิหต	ุไวด้งันี	้(1)	การขบัเรว็	เพือ่แขง่ขนั

ทำรอบ	 (2)	ความไม่เคยชินกับเส้นทาง	 (3)	การขับรถพร้อมกับ 

การมองแผนที่ในโทรศัพท์มือถือ	 (4)	 การทำผิดกฎจราจร	 เช่น	

ย้อนศร	 และฝ้่าไฟแดง	 และ	 (5)	 การบรรทุกอาหารหนักหรือ

มากเกินไป(13)

	 สาเหตุของเกิดอุบัติเหตุจากการขับข่ีรถจักรยานยนต์ตาม

แนวคิดการวิเคราะห์การบาดเจ็บ	Haddon’s	Matrix(14)	เกิดได้

ทั้งพฤติกรรมของผู้ขับขี่	 ยานพาหนะหรือถนนและส่ิงแวดล้อม

ที่ไม่ปลอดภัย	 ที่ผ่านมาได้มีการศึกษาสถานการณ์	 ปัจจัย	 และ

ผลกระทบด้านความปลอดภัย	อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อม

ในการทำงานของผูข้บัรถจกัรยานยนตส์ง่อาหาร	พบวา่	พนกังาน

ส่งอาหาร	ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย	มีอายุเฉลี่ย	35.09	ปี	ระดับการ

ศึกษา	 มัธยมศึกษาตอนปลาย	 ซึ่งส่วนใหญ่ใช้รถจักรยานยนต์ที่

มีความจุ	 125	 CC	 และนโยบายการคิดเปอร์เซ็นต์ในการกดรับ 

หรือปฏิิเสธงานในการทำงาน	 ส่งผลต่อความไม่ปลอดภัยใน

การปฏิิบัติงาน(9)	 นอกจากนี้ได้มีการศึกษารูปแบบงานใหม่ของ 

คนขบัมอเตอร์ไซตส่์งอาหารทีก่ำกบัโดยแพลตฟอรม์	แสดงใหเ้หน็

วา่เมอืงกลายเปน็สถานทีท่ำงานใหมข่องพนกังานขบัรถสง่อาหาร	

เพื่อรอคำส่ังจึงต้องทำงานภายใต้สภาพแวดล้อมที่มีความเสี่ยง

และความไม่แน่นอนสูง	เชน่	สภาพการจราจร	ภูมอิากาศ	ปรมิาณ

คำสัง่ซือ้	การแขง่ขนั	และรายได	้ซึง่มผีลโดยตรงให้เกดิแรงกดดนั

และความเครียดในการทำงาน	 เพื่อให้สามารถส่งอาหารได้มาก

ที่สุด	 พนักงานส่งอาหารจึงมีแนวโน้มที่ต้องทำความเร็วในการ

เดินทาง	 และมีชั่วโมงการทำงานเฉลี่ยนานเกิน	 8	 ชั่วโมงต่อวัน	

ทำใหม้สีภาพรา่งกายทีเ่หนือ่ยลา้	มคีวามเส่ียงตอ่การเกดิอบุตัเิหตุ

สงู(22)	ซึง่ปัจจยัตา่งๆเหล่านีอ้าจมีผลต่อการเกดิอบุตัเิหตไุด	้ดังนัน้ 

คณะผู้วิจัยจึงได้สนใจศึกษาถึงความชุกของการเกิดอุบัติเหตุจาก

การขับขี่รถจักรยานยนต์ส่งอาหารและปัจจัยความสัมพันธ์ที่มี

ต่อการเกิดอุบัติเหตุทางถนนจากการขับขี่รถจักรยานยนต์ของ

พนักงานขับรถส่งอาหาร	 ในเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช	

เพื่อนำข้อมูลที่ได้ไปใช้วางแผนในการลดพฤติกรรมเส่ียงในการ

ขับขี่รถจักรยานยนต์ของพนักงานขับรถส่งอาหารอันจะช่วยให้

สามารถแก้ไขปัญหาอุบัติเหตุทางถนนในพื้นที่เขตเมืองได้

2. วธิดีำ�เนินก�รัวจิัย
 รปูแบบการศึกษา	การศกึษาครัง้นีเ้ป็นการวจิยัเชงิปรมิาณ	

(Quantitative	Research)	ใช้การศึกษาวิจัยเชิงสำรวจแบบภาค

ตัดขวาง	(Cross	sectional	survey	study)	

 ประชากร	คอื	พนกังานขบัรถสง่อาหาร	ผา่นแอปพลิเคชนั

ส่ังอาหารออนไลน์	 ในเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช	 

จังหวัดนครศรีธรรมราช	

 กลุ่มตัวอย่าง	คือ	พนักงานขับรถส่งอาหารที่มีอายุ	18	ปี

ขึ้นไป	ที่ขับขี่รถจักรยานยนต์ส่งอาหารปี	พ.ศ.	2565	-	2566	ใน

เขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช	 ผ่านแอปพลิเคชันส่ังอาหาร

ออนไลน์	 และยินดีให้ข้อมูลด้วยความสมัครใจ	 สำหรับเกณฑ์

การคัดออก	เป็นผู้ที่มีปัญหาทางด้านการอ่านภาษาไทย	คำนวณ

หาขนาดกลุ่มตัวอย่างใช้วิธีประมาณค่าสัดส่วนของประชากร	

ในกรณีไม่ทราบจำนวนประชากร	 โดยการใช้สูตรคำนวณขนาด

ตัวอย่างของ	W.G.	Cochran	(1953)	ได้กำหนดระดับความเชื่อ

มั่นที่	95%	ได้กลุ่มตัวอย่าง	จำนวน	162	คน	เพิ่มกลุ่มตัวอย่างใน

การศึกษาร้อยละ	5	รวมกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด	จำนวน	170	คน	

 การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง	 ใช้การสุ่มตัวอย่างโดยไม่ใช้

ความน่าจะเป็น	 (Non-probability	 sampling)	 ด้วยวิธีสุ่ม

ตวัอย่างแบบเฉพาะเจาะจง	(Purposive	Selection)	โดยเจาะจง
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เขตทีค่รอบคลมุบรเิวณศนูยก์ลางเศรษฐกจิ	สถานทีต่ัง้ของสถานที่

จำหน่ายอาหาร	หรอืเครือ่งดืม่จำนวนมาก	ไดแ้ก	่หา้งสรรพสินค้า	

ศูนย์การค้า	 ศูนย์อาหาร	 ตลาด	 สถานีบริการน้ำมัน	 หรือร้าน

อาหารริมทาง	 ท่ีเป็นแหล่งรวมตัวของพนักงานขับรถส่งอาหาร	

ผ่านแอปพลิเคชันสั่งอาหารออนไลน์

เคำรั่�องมอ่ที�ใชใ้นก�รัวจิัย
	 เปน็การสมัภาษณโ์ดยใชแ้บบสอบถาม	(Questionnaires)	

ทีผู่ว้จิยัสรา้งขึน้จากการทบทวนแนวคิดการวิเคราะห์การบาดเจบ็	

Haddon’s	Matrix(14)	 งานวิจัยและเอกสารวิชาการที่เกี่ยวข้อง

กับการป้องกันและลดอุบัติเหตุทางถนน	ประกอบด้วย	 3	 ส่วน	 

มีรายละเอียดดังนี้

	 ส่วนที่	 1	 ข้อมูลปัจจัยด้านผู้ขับขี่	 ปัจจัยด้านยานพาหนะ	 

และปจัจัยด้านถนนและสิง่แวดลอ้ม	จำนวน	18	ข้อ	ประกอบดว้ย	 

เพศ	 อายุ	 ระดับการศึกษา	 ใบอนุญาตขับข่ีรถจักรยานยนต์	

ประสบการณใ์นการขบัข่ี	จำนวนช่ัวโมงการขับขีร่ถจกัรยานยนต์	

จำนวนรอบการขับขี่รถจักรยานยนต์	 ความเร็วในการขับขี่

รถจักรยานยนต์	 ความจุของเครื่องยนต์	 การปรับแต่งรถ

จักรยานยนต์	 อายุการใช้งานของรถจักรยานยนต์	 การตรวจ

สภาพรถจักรยานยนต์	ช่วงเวลาที่ขับขี่รถจักรยานยนต์ส่งอาหาร	

ทัศนวิสัยขณะขับข่ีรถจักรยานยนต์ส่งอาหาร	 และการเกิด

อุบัติเหตุสำหรับพนักงานขับรถส่งอาหารท่ีเคยเกิดอุบัติเหตุรถ

จักรยานยนต์ขณะรับ-ส่งอาหาร	โดยตัวเลือกเป็นแบบเขียนตอบ

และการตรวจสอบรายการ	(Check	list)	

 ส่วนที่	 2	 ด้านความรู้เกี่ยวกับการขับขี่รถจักรยานยนต์	

จำนวน	 10	 ข้อ	 โดยตัวเลือกเป็นแบบ	 2	 ตัวเลือกให้เลือกตอบ	

ได้แก่	ใช่	และ	ไม่ใช่	

	 สว่นที	่3	ด้านพฤตกิรรมเกีย่วกบัการขบัขี่รถจกัรยานยนต์	

จำนวน	17	โดยตัวเลือกเป็นแบบ	3	ตัวเลือกให้เลือกตอบ	ได้แก่	

ไม่เคย	บางครั้ง	และประจำ	

 ก�รัตีรัวจสำอบคำณุภิ�พื่เคำรั่�องมอ่วจิัย
	 เครื่องมือผ่านการตรวจสอบคุณภาพด้านความตรง 

ทางด้านเนื้อหา	 (Content	 validity)	 ด้วยการนำแบบสอบถาม

ที่สร้างเสร็จเรียบร้อยแล้วเสนอผู้เชี่ยวชาญด้านการป้องกันการ

เกิดอุบัติเหตุจราจร	จำนวน	3	คน	เพื่อตรวจความถูกต้อง	ความ

ตรง	(Validity)	โดยให้ความเห็นชอบในด้านความตรงเชิงเนื้อหา	 

(Content	validity)	และความเหมาะสมของภาษา	(Wording)	 

กำหนดเกณฑ์ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้ งฉบับ	 

มีค่าตั้งแต่	 0.67	 ขึ้นไป	 โดยค่าดัชนีความตรงตามเนื้อหาของ

แบบสอบถามฉบบันีเ้ท่ากบั	0.96	รวมถึงการทดสอบความเชือ่มัน่	

(Reliability)	โดยนำแบบสอบถามทีผ่่านการตรวจสอบแก้ไขและ

ปรับปรุงโดยผู้เชี่ยวชาญ	นำไปทดลองใช้	(Try	out)	กลุ่มตัวอย่าง

จำนวน	10	คน	ที่ีมีคุณสมบัติใกล้เคียงกับกลุ่มประชากร	ทดสอบ

ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบาช	 (Alpha	 Cronbrach’s	 

Coefficients)	ไดค้า่ความเชือ่ม่ันของแบบสอบถามทัง้ฉบับเท่ากับ	

0.79	ซึง่ความตรงและความเชือ่มัน่ของแบบสอบถามอยูใ่นเกณฑ์

ตามการวัดและประเมินผล

 ก�รัเก็บรัวบรัวมขอ้มูลั
	 ผูว้จิยัดำเนนิการเกบ็รวบรวมขอ้มลู	โดยการสมัภาษณด์ว้ย

แบบสอบถาม	 ภายหลังจากได้รับการรับรองจากคณะกรรมการ

จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี	

นครศรีธรรมราช	เอกสารรบัรองเลขท่ี	Exc-12/2566	และลงพืน้ที่

ภาคสนามดำเนนิการเกบ็ขอ้มูล	ไดแ้ก	่บรเิวณศูนย์กลางเศรษฐกจิ	

สถานทีต่ัง้ของสถานทีจ่ำหนา่ยอาหาร	หรอืเครือ่งดื่มจำนวนมาก	

ห้างสรรพสินค้า	 ศูนย์การค้า	 ศูนย์อาหาร	 ตลาด	 สถานีบริการ

น้ำมัน	 หรือร้านอาหารริมทาง	 ที่เป็นแหล่งรวมตัวของพนักงาน

ขับรถส่งอาหาร	 ผ่านแอปพลิเคชันส่ังอาหารออนไลน์	 ระยะ

เวลาในการเก็บรวบรวมระหว่างธันวาคม	พ.ศ.	2566	ถึงมีนาคม	 

พ.ศ.	 2567	 หลังจากนั้นตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล	 แล้ว

นำข้อมูลที่ได้มาบันทึกและวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์

สำเร็จรูป	(SPSS)

 ก�รัวเิคำรั�ะหข์อ้มูลั
	 วิเคราะห์ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป	 (SPSS)	

โดยใช้สถิติพรรณนา	 (Descriptive	 Statistics)	 ได้แก่	 ความถี่	

(Frequency)	 ร้อยละ	 (Percent)	 ค่าเฉล่ีย	 (Mean)	 และ 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	 (Standard	 Deviation)	 และใช้สถิติ

อนมุาน	(Inferential	Statistics)	ในการทดสอบความสมัพนัธ	์คือ	

การวิเคราะห์การถดถอยโลจิสตกิ	(logistic	regression	analysis)	

โดยแบ่งเป็น	 2	 ขั้นตอน	 ได้แก่	 ขั้นตอนที่	 1	 คือ	 การวิเคราะห์

การถดถอยโลจิสติกแบบตัวแปรเดียว	 (Univariate	 Logistic	

Regression	 Analysis)	 เพื่อหาความสัมพันธ์ของตัวแปรเดี่ยว

แต่ละตัวและได้ค่า	odds	ratio	อย่างหยาบ	และขั้นตอนที่	2	คือ	

การวเิคราะหก์ารถดถอยโลจสิตกิแบบพหตุวัแปร	(Multivariate	

Logistic	Regression	Analysis)	เพือ่ควบคมุอทิธพิลของตวัแปร

ที่เกี่ยวข้องกัน	จะได้ค่า	odds	ratio	ที่ปรับแล้ว	

 ก�รัแปลัผลั
	 การแปลผลคะแนนระดับความรู้เกี่ยวกับการขับขี่รถ

จักรยานยนต์	 โดยแบ่งระดับ	 ดังนี้	 ความรู้ระดับมาก	 (7	 -	 10	
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คะแนน)	และความรูร้ะดบันอ้ยถงึปานกลาง	(0	-	6	คะแนน)	และ

ระดับพฤตกิรรมเกีย่วกับการขบัขีร่ถจกัรยานยนต	์โดยแบง่ระดบั	

ดังนี้	ระดับพฤติกรรมที่เหมาะสม	(39	-	51	คะแนน)	และระดับ

พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม	(17	-	38	คะแนน)	สำหรับเกณฑ์การวัด

ความสัมพันธ์	 ด้วยการวิเคราะห์ถดถอยโลจิสติก	 มีค่านัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่น	 95%	 (p-value	<	 0.05)	 โดยใน

ขั้นตอนที่	 1	 วิเคราะห์ด้วยสถิติถดถอยโลจิติกแบบตัวแปรเดียว 

เลือกตัวแปรที่ให้ค่า	 p-value	 น้อยกว่า	 0.25	 นำมาวิเคราะห์

ในขั้นตอนที่ 	 2	 ด้วยสถิติถดถอยโลจิสติกแบบพหุตัวแปร	 

เลือกตัวแปรด้วยวิธีนำตัวแปรเข้าทั้งหมด	 (Enter	 Regression)	

โดยตวัแปรทีเ่ลอืกในตวัแบบสดุทา้ย	คอื	ตวัแปรทีใ่หค้า่	p-value	

น้อยกว่า	0.05

3. ผลัก�รัวจิัย
	 ความชุกของการเกิดอุบัติเหตุทางถนนจากการขับขี ่

รถจักรยานยนต์ของพนักงานขับรถส่งอาหาร	 ในเขตเทศบาล

นครนครศรีธรรมราช	

	 จากข้อมูลกลุ่มตัวอย่างที่ ได้รับการสัมภาษณ์ด้วย

แบบสอบถามทั้งสิ้น	 170	 คน	 พบว่า	 ส่วนใหญ่พนักงานขับ

รถส่งอาหารเป็นเพศชาย	 ร้อยละ	 72.9	 อายุเฉลี่ย	 35.03	 ปี	 

(S.D.=	8.62	ปี	)	หากแบ่งตามกลุม่อายุ	สว่นใหญ่มอีาย	ุ30	-	44	ปี	 

ร้อยละ	 60.0	 จบการศึกษาต่ำกว่ามัธยมศึกษาตอนปลาย	 

รอ้ยละ	35.9	มปีระสบการณใ์นการขบัข่ีรถจกัรยานยนตส์ง่อาหาร	

3	-	5	ป	ีรอ้ยละ	51.8	และมใีบอนญุาตขบัขีร่ถจกัรยานยนตถ์กูตอ้ง 

ตามกฎหมาย	ร้อยละ	100.0

	 ระดับความรู้เก่ียวกับการขับขี่รถจักรยานยนต์	 พบว่า	 

สว่นใหญพ่นกังานขบัรถสง่อาหารมรีะดบัความรูเ้รือ่งการขบัขีร่ถ

จกัรยานยนตอ์ยูใ่นระดบัมาก	รอ้ยละ	66.5	และมคีะแนนเฉล่ียอยู่

ที่	6.86	คะแนน	(S.D.	=	1.15)	ในส่วนระดับพฤติกรรมเกี่ยวกับ

การขับขีร่ถจักรยานยนต์	พบว่า	ส่วนใหญ่พนักงานขับรถส่งอาหาร

มีระดับพฤติกรรมที่เหมาะสม	ร้อยละ	80.6	และมีคะแนนเฉลี่ย

อยู่ที่	40.98	คะแนน	(S.D.	=	3.15)	

	 ความชุกของการเกิดอุบัติเหตุทางถนนจากการขับขี่รถ

จักรยานยนต์ในรอบ	 2	 ปีที่ผ่านมา	 (พ.ศ.	 2565	 -	 2566)	 ของ

พนักงานขับรถส่งอาหาร	 ในเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช	

ร้อยละ	 30.0	 และเม่ือจำแนกตามปัจจัยด้านผู้ขับขี่	 พบว่า	

พนักงานขับรถส่งอาหารเพศชายมีการเกิดอุบัติเหตุมากกว่า 

เพศหญิง	 (ร้อยละ	31.5	และ	26.1	ตามลำดับ)	อยู่ในกลุ่มอายุ	 

30	-	44	ปี	มีการเกิดอุบัติเหตุมากที่สุด	(ร้อยละ	34.3)	ส่วนใหญ่ 

เป็นกลุ่มที่มีประสบการณ์ในการขับข่ีรถจักรยานยนต์ส่งอาหาร

มากกว่า	 5	 ปี	 (ร้อยละ	 35.3)	 มีจำนวนชั่วโมงการขับขี่รถ

จักรยานยนต์ส่งอาหารมากกว่า	 8	 ชั่วโมงต่อวัน	 (ร้อยละ	50.0)	

และมีจำนวนรอบการขับขีร่ถจักรยานยนต์สง่อาหารมากกว่า	20	

รอบตอ่วนั	(รอ้ยละ	32.8)	เมือ่จำแนกตามปจัจยัดา้นยานพาหนะ	

พบว่า	 พนักงานขับรถส่งอาหารที่ใช้เครื่องยนต์รถจักรยานยนต์

ที่มีความจุขนาดมากกว่า	 125	 CC	 มีการเกิดอุบัติเหตุมากที่สุด	

(ร้อยละ	75.0)	ส่วนใหญ่มีการปรับแต่งรถจักรยานยนต์	(ร้อยละ	

50.0)	และมอีายกุารใชง้านรถจกัรยานยนตม์ากกวา่	3	ปี	(รอ้ยละ	

33.3)	และเมือ่จำแนกตามปจัจยัดา้นถนนและสิง่แวดลอ้ม	พบวา่	

พนักงานขับรถส่งอาหารที่มีช่วงเวลาการขับขี่	05.01	-	11.00	น.	 

มีการเกิดอุบัติเหตุมากที่สุด	(ร้อยละ	38.4	คน)	ดังตารางที่	1

	 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการเกิด

อุบัติเหตุทางถนนจากการขับขี่รถจักรยานยนต์ของพนักงาน

ขับรถส่งอาหาร	ในเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช

	 การวิเคราะห์ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการเกิดอุบัติเหตุ

ทางถนนจากการขับขี่รถจักรยานยนต์ของพนักงานขับรถ 

สง่อาหาร	ในเขตเทศบาลนครนครศรธีรรมราช	เมือ่ทำการทดสอบ

ดว้ยสถติถิดถอยโลจสิตกิแบบตวัแปรเดยีว	(Univariate	Logistic	

Regression	Analysis)	พบวา่	ปจัจยัท่ีมคีวามสมัพนัธต์อ่การเกดิ

อุบัติเหตุทางถนนจากการขับขี่รถจักรยานยนต์ของพนักงานขับ

รถส่งอาหารอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่	0.25	ได้แก่	อายุ	จำนวน

ชัว่โมงการขับขีร่ถจักรยานยนต์สง่อาหารโดยเฉลีย่ต่อวนั	จำนวน

รอบการขับขี่รถจักรยานยนต์ส่งอาหารโดยเฉล่ียต่อวัน	 ความ

จุของเครื่องยนต์	 การปรับแต่งรถจักรยานยนต์	 และทัศนวิสัย 

ที่ไม่ดีขณะขับขี่	ดังตารางที่	1		
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ตารางท่ี	1		แสดงปัจจัยทีมี่ความสัมพันธ์ตอ่การเกิดอุบตัเิหตุทางถนนจากการขับขีร่ถจักรยานยนต์ของพนักงานขับรถส่งอาหาร	ในเขต

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช	โดยการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกแบบตัวแปรเดียว	(Univariate	Logistic	Regression	Analysis)

ปัจจัยไม่เคยเกิดอุบัติเหตุ 
จ�านวน	(ร้อยละ) 

(n=119)

การเกิดอุบัติเหตุทางถนน

OR 95%	CI p-value
เคยเกิดอุบัติเหตุ
จ�านวน	(ร้อยละ)

(n=51)

เคยเกิดอุบัติเหตุ

จ�านวน	(ร้อยละ)

(n=51)

ด้านผู้ขับขี่

					เพศ

							ชาย 85	(68.5) 39	(31.5) 1.30 0.61-2.78 0.498

							หญิง 34	(73.9) 12	(26.1) 1

  			อายุ

≤	29	ปี 35	(74.5) 12	(25.5) 1.46 0.41-5.20 0.562

30	-	44	ปี 67	(65.7) 35	(34.3) 2.22 0.69-7.11 0.179*

≥	45	ปี 17	(81.0) 4	(19.0) 1

 				ระดับการศึกษา

ต่�ากว่ามัธยมศึกษาตอนปลาย 40	(65.6) 21	(34.4) 1.48 0.68-3.21 0.326

มัธยมศึกษาตอนปลาย/	ปวช.		 34	(70.8) 14	(29.2) 1.16 0.50-2.70 0.733

ปวส./	ปริญญาตรี 45	(73.8) 16	(26.2) 1

     ใบอนุญาตขับขี่

ไม่มี 6	(100.0) 0	(0.0) 0.00 0.00 0.999

มี	 113	(68.9) 51	(31.1) 1

    	ประสบการณ์ในการขับขี่รถจักรยานยนต์ส่งอาหาร

<	3	ปี 49	(75.4) 16	(24.6) 0.60 0.19-1.88 0.379

3	-	5	ปี 59	(67.0) 29	(33.0) 0.90 0.30-2.68 0.851

>	5	ปี 11	(64.7) 6	(35.3) 1

  			จ�านวนชั่วโมงการขับขี่รถจักรยานยนต์ส่งอาหารโดยเฉลี่ยต่อวัน

≤	8	ชม. 85	(83.3) 17	(16.7) 1

>	8	ชม. 34	(50.0) 34	(50.0) 5.00 2.47-10.12 <	0.001*

						จ�านวนรอบการขับขี่รถจักรยานยนต์ส่งอาหารโดยเฉลี่ยต่อวัน

≤	20	รอบ 37	(77.1) 11	(22.9) 1

>	20	รอบ 82	(67.2) 40	(32.8) 1.64 0.76-3.55 0.148*

					การใช้ความเร็วโดยปกติขณะขับขี่รถจักรยานยนต์ส่งอาหาร

≤	70	กม./	ชม. 73	(67.0) 36	(33.0) 1

>	70	กม./	ชม. 46	(75.4) 15	(24.6) 0.66 0.33-1.34 0.251

							ระดับความรู้เกี่ยวกับการขับขี่รถจักรยานยนต์

ระดับน้อยถึงปานกลาง 41	(71.9) 16	(28.1) 0.87 0.43-1.76 0.697

ระดับมาก 78	(69.0) 35	(31.0) 1



วารสารส�านักงานป้องกันควบคมุโรคท่ี 12 สงขลา 
ปท่ีี 2 ฉบบัท่ี 1 มกราคม - มถิุนุายน 256756

ปัจจัยไม่เคยเกิดอุบัติเหตุ 
จ�านวน	(ร้อยละ) 

(n=119)

การเกิดอุบัติเหตุทางถนน

OR 95%	CI p-value
เคยเกิดอุบัติเหตุ
จ�านวน	(ร้อยละ)

(n=51)

เคยเกิดอุบัติเหตุ

จ�านวน	(ร้อยละ)

(n=51)

     ระดับพฤติกรรมเกี่ยวกับการขับขี่รถจักรยานยนต์

ระดับไม่เหมาะสม 24	(72.7) 9	(27.3) 0.85 0.36-1.98 0.704

ระดับเหมาะสม 95	(69.3) 42	(30.7) 1

ด้านยานพาหนะ

    	ความจุของเครื่องยนต์	

≤	125	CC 117	(72.2) 45	(27.8) 1

>	125	CC 2	(25.0) 6	(75.0) 7.80 1.52-40.08 0.014*

    	การปรับแต่งรถจักรยานยนต์

ไม่มีการปรับแต่ง	 115	(71.0) 47	(29.0) 1

มีการปรับแต่ง 4	(50.0) 4	(50.0) 2.45 0.59-10.19 0.219*

  			อายุการใช้งานรถจักรยานยนต์

≤	3	ปี 71	(72.4) 27	(27.6) 1

>	3	ปี 48	(66.7) 24	(33.3) 1.32 0.68-2.55 0.417

    	การตรวจสภาพรถจักรยานยนต์

ไม่เคย 13	(100.0) 0	(0.0) 0.00 0.00 0.999

เคย	 106	(67.5) 51	(32.5) 1

ด้านถนนและสิ่งแวดล้อม

					ทัศนวิสัยที่ไม่ดีขณะขับขี่

ไม่เคย 10	(55.6) 8	(44.4) 1

เคย	 109	(71.7) 43	(28.3) 0.49 0.18-1.33 0.163*

*p-value	<	0.25,	OR:	Odds	Ratio,	CI:	a	95%	confidence	interval.

	 เมื่อนำปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อการเกิดอุบัติเหตุทาง

ถนนจากการขับขี่รถจักรยานยนต์ของพนักงานขับรถส่งอาหาร

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ	 ที่ได้จากการทดสอบด้วยสถิติถดถอย

โลจิสติกแบบตัวแปรเดียว	 (Univariate	 Logistic	 Regression	

Analysis)	มาวิเคราะห์ด้วยสถิติถดถอยโลจิสติกแบบพหุตัวแปร	

(Multivariate	 Logistic	 Regression	Analysis)	 เพื่อหาปัจจัย

ที่มีความสัมพันธ์ต่อการเกิดอุบัติเหตุทางถนนจากการขับขี่รถ

จักรยานยนต์ของพนักงานขับรถส่งอาหาร	พบว่า	 ตัวแปรที่เป็น

อิสระต่อกันในตัวแบบสุดท้าย	มีนัยสำคัญทางสถิติที่	0.05	ได้แก่	

กลุ่มที่มีการขับขี่โดยเฉล่ียมากกว่า	 8	 ชั่วโมงต่อวัน	 มีโอกาสใน

การเกดิอบุตัเิหตมุากกวา่กลุม่ทีม่กีารขบัขีโ่ดยเฉลีย่นอ้ยกวา่หรอื

เท่ากับ	8	ชั่วโมงต่อวัน	4.61	เท่า	(OR	=	4.61,	95%	CI;	2.09-

10.17,	p-value	<	0.01)	และกลุม่ท่ีมกีารขบัขีโ่ดยเฉลีย่มากกวา่	

20	 รอบต่อวัน	 มีโอกาสในการเกิดอุบัติเหตุมากกว่ากลุ่มที่มีการ

ขับขี่โดยเฉลี่ยน้อยกว่าหรือเท่ากับ	20	รอบต่อวัน	1.34	เท่า	(OR	

=	1.34,	95%	CI;	0.55-3.24,	p-value	=	0.03)	ดังตารางที่	2		
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*p-value	<	0.05,	OR:	Odds	Ratio,	CI:	a	95%	confidence	interval.

ตารางท่ี	2		แสดงปัจจยัทีมี่ความสัมพนัธต์อ่การเกิดอบุตัเิหตุทางถนนจากการขับขีร่ถจักรยานยนต์ของพนักงานขับรถส่งอาหาร	ในเขต

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช	โดยการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกแบบพหุตัวแปร	(Multivariate	Logistic	Regression	Analysis)

4. อภิิปรั�ย/ วจิ�รัณ์ผลั
	 การศึกษาในกลุ่มตัวอย่างพนักงานขับรถส่งอาหาร

คร้ังนี้	 ความชุกของการเกิดอุบัติเหตุทางถนนจากการขับขี่ 

รถจกัรยานยนต์ในรอบ	2	ปทีีผ่า่นมา	(พ.ศ.	2565	-	2566)	ร้อยละ	30.0	 

ซึ่งเป็นความชุกท่ีใกล้เคียงกับการศึกษาท่ีผ่านมา	 ทั้งนี้ในต่าง

ประเทศมีการศึกษาความชุกของการเกิดอุบัติเหตุของพนักงาน

ขับรถส่งอาหารในประเทศอินเดีย	 พบความชุกร้อยละ	 32.4(15)	

สำหรับประเทศไทยมีการศึกษาความชุกของการเกิดอุบัติเหตุ

ของพนกังานขบัรถสง่อาหารในกรุงเทพมหานครและต่างจงัหวดั	 

ร้อยละ	 33.5(10)	 และการศึกษาวิจัยเปรียบเทียบนโยบายและ

ทิศทางงานท่ีมีคุณค่า	 สำหรับคนทำงานขับรถขนส่งสินค้าและ

อาหารผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม	พบความชุกร้อยละ	32.1(16)	

	 การศึกษาครั้งนี้เมื่อพิจารณาตามปัจจัย	ได้แก่	ปัจจัยด้าน 

ผู้ขับขี่	พบว่า	ส่วนใหญ่เพศชาย	อายุ	30	-	44	ปี	จำนวนชั่วโมง

การขับขี่โดยเฉลี่ยมากกว่า	8	ชั่วโมงต่อวัน	และจำนวนรอบการ

ขับขี่โดยเฉลี่ยมากกว่า	 20	 รอบต่อวัน	 มีความชุกของการเกิด

อบุตัเิหตมุากทีส่ดุ	สอดคลอ้งกบัการศกึษาสถานการณ	์ปจัจยั	และ 

ผลกระทบด้านความปลอดภัย	อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อม

ในการทำงานของผูข้บัรถจกัรยานยนตส์ง่อาหาร	พบวา่	ส่วนใหญ่

เปน็เพศชาย	มอีายเุฉลีย่	35.09	ปี(9)	การศกึษาลกัษณะการชนและ

ปัจจัย OR 95%	CI p-value

ด้านผู้ขับขี่

     อายุ

≤	29	ปี 0.89 0.19-4.19 0.883

30	-	44	ปี 1.48 0.37-5.95 0.582

≥	45	ปี 1

 				จ�านวนชั่วโมงการขับขี่รถจักรยานยนต์ส่งอาหารโดยเฉลี่ยต่อวัน

≤	8	ชม. 1

>	8	ชม. 4.61 2.09-10.17 <	0.001*

					จ�านวนรอบการขับขี่รถจักรยานยนต์ส่งอาหารโดยเฉลี่ยต่อวัน

≤	20	รอบ 1

>	20	รอบ 1.34 0.55-3.24 0.033*

ด้านยานพาหนะ

					ความจุของเครื่องยนต์

≤	125	CC 1

>	125	CC 4.32 0.74-25.33 0.105

   		การปรับแต่งรถจักรยานยนต์

ไม่มีการปรับแต่ง	 1

มีการปรับแต่ง 1.35 0.24-7.70 0.734

ด้านถนนและสิ่งแวดล้อม

					ทัศนวิสัยที่ไม่ดีขณะขับขี่

ไม่เคย 1

เคย	 0.42 0.14-1.24 0.115
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การบาดเจบ็ของพนกังานขบัรถสง่อาหารในประเทศเกาหลี	พบวา่	 

สว่นใหญเ่กดิอบุตัเิหตมุากทีสุ่ดในเพศชาย	และยงัไดร้ะบวุา่มแีนว

โน้มเพิ่มขึ้นอย่างมากเม่ือเทียบกับกลุ่มผู้ขับข่ีรถจักรยานยนต์

ทั่วไป(17)	 ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจากพนักงานขับรถส่งอาหารเป็น

อาชพีทีมี่ความเสีย่งทำให้เพศชายเลือกประกอบอาชีพนีม้ากกว่า 

เพศหญิง	 และการศึกษารูปแบบงานใหม่ของคนขับมอเตอร์ไซต์

ส่งอาหารที่กำกับโดยแพลตฟอร์ม	 แสดงให้เห็นว่าเมืองกลาย

เปน็สถานทีท่ำงานใหม่ของพนักงานขับรถส่งอาหาร	เพือ่รอคำส่ัง 

จึงต้องทำงานภายใต้สภาพแวดล้อมท่ีมีความเสี่ยงและ 

ความไม่แน่นอนสูง	เช่น	ปริมาณคำสั่งซื้อ	การแข่งขัน	และรายได้	

ซึ่งมีผลโดยตรงให้เกิดแรงกดดันและความเครียดในการทำงาน	

เพือ่ใหส้ามารถสง่อาหารไดม้ากทีส่ดุ	พนกังานสง่อาหารจงึมแีนว

โน้มที่ต้องทำความเร็วในการเดินทาง	 และมีช่ัวโมงการทำงาน

เฉลี่ยนานเกิน	8	ชั่วโมงต่อวัน	ทำให้มีสภาพร่างกายที่เหนื่อยล้า	

มคีวามเสีย่งตอ่การเกดิอบุตัเิหตสุงู	อกีทัง้ความรูเ้รือ่งการขบัขีร่ถ

จักรยานยนต์	 พบว่า	 ส่วนใหญ่พนักงานขับรถส่งอาหารมีระดับ

ความรู้เรื่องการขับข่ีรถจักรยานยนต์อย่างปลอดภัยระดับมาก	

สอดคล้องกับการศึกษาปัจจัยเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อมต่ออุบัติเหตุ

ทางถนนในประเทศอิหร่าน	 พบว่า	 การให้ความรู้แก่ผู้ขับขี่ใน

การปรับพฤติกรรมการขับขี่มีบทบาทสำคัญในการลดการเสีย

ชีวิตและการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุทางถนนได้(18)	และพฤติกรรม

เกี่ยวกับการขับขี่รถจักรยานยนต์	 พบว่า	 ส่วนใหญ่มีพฤติกรรม

อยู่ระดับที่เหมาะสม	 สอดคล้องกับการศึกษาความรู้	 ทัศนคติ 

และการปฏิิบัติของพนักงานขับขี่ด้านกฎระเบียบการจราจร

ในประเทศอิหร่าน	 พบว่า	 การขับรถเร็วและการไม่แน่ใจ 

ในการตัดสินใจ	 เป็นปัจจัยสำคัญที่ทำให้มีความเสี่ยงต่อการเกิด

อุบัติเหตุทางถนน(19)	 ปัจจัยด้านยานพาหนะ	 พบว่า	 ส่วนใหญ่ 

รถจักรยานยนต์ที่มีความจุขนาดมากกว่า	 125	 CC	 และมีการ

ปรับแต่งรถจักรยานยนต์	 มีความชุกของการเกิดอุบัติเหตุ 

มากที่สุด	 สอดคล้องกับการศึกษาปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับ 

การเกิดอุบัติเหตุของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี	 

พบว่า	 นักศึกษาที่ นิยมดัดแปลงรถจักรยานยนต์	 ได้แก่	 

การปรับแตง่เบาะใหเ้ลก็ลง	ปรบัลอ้ใหเ้ลก็ลง	และปรบัเครือ่งยนต์

ให้แรงขึ้น	 เป็นปัจจัยสำคัญที่ทำให้เกิดอุบัติเหตุ	ซึ่งการปรับแต่ง

รถจกัรยานยนต์เปน็ปจัจยัทีม่คีวามสัมพนัธก์บัการเกิดอบุตัเิหตุ(23)	

และปัจจัยด้านถนนและสิ่งแวดล้อม	 พบว่า	 การไม่เคยขับขี่

ในทัศนวิสัยที่ไม่ดี	 มีความชุกของการเกิดอุบัติเหตุมากที่สุด	 

ซึ่งไม่สอดคล้องกับการศึกษาปัจจัยทางระบาดวิทยาที่เกี่ยวข้อง

กับอุบัติเหตุทางถนน	 การศึกษาแบบภาคตัดขวาง	 ในประเทศ

อินเดีย	พบว่า	สาเหตุการเกิดอุบัติเหตุมาจากผู้ขับขี่มีสิ่งกีดขวาง

บนถนน	 ร้อยละ	 41.0	 ถนนชำรุด	 ร้อยละ	 36.5	 และไฟถนน 

ไม่ดี	ร้อยละ	11.4(24)

	 จำนวนชัว่โมงการขับขีร่ถจกัรยานยนตส์ง่อาหารโดยเฉลีย่

ต่อวันและจำนวนรอบในการขับขี่รถจักรยานยนต์ส่งอาหารโดย

เฉลี่ยต่อวันมีความสัมพันธ์กับการเกิดอุบัติเหตุทางถนนจากการ

ขับขี่รถจักรยานยนต์ส่งอาหาร	 เน่ืองจากรายได้และสิทธิ์พิเศษ 

ต่าง	 ๆ	 ของพนักงานส่งอาหารขึ้นอยู่กับจำนวนรอบในการให้

บริการส่งอาหาร	 เพื่อให้ได้รับรายได้ที่มากที่สุด	 และสิทธิ์พิเศษ

ที่เพิ่มมากขึ้น	 พนักงานส่งอาหารส่วนใหญ่จึงต้องมีระยะเวลา 

ในการทำงานที่ยาวนาน	คือ	7	-	10	ชั่วโมงต่อวัน	ซึ่งจะสามารถ

ส่งอาหารได้ประมาณ	 21	 -	 30	 รอบต่อวัน	 อย่างไรก็ตามค่า

ตอบแทนมีการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา	 ขึ้นอยู่กับนโยบาย

ของแพลตฟอร์ม	 ทั้งนี้อาจส่งผลให้พนักงานขับรถส่งอาหาร

ต้องใช้เวลาในการขับขี่รถจักรยานยนต์บนท้องถนนเพิ่มมากขึ้น	 

ปัจจัยเหล่านี้ส่งผลต่อความรู้สึกเหนื่อยล้าในช่วงเวลาทำงาน

และปัญหาในการนอน	 อีกทั้งพฤติกรรมการขับขี่ที่เสี่ยงอาจเป็น

ตวัแปรทีส่ำคัญของในการเกิดอุบตัเิหตุได้	สอดคล้องกับการศึกษา

ปัจจัยที่มีผลต่อสภาพการทำงานของพนักงานส่งอาหาร	 กรณี

ศึกษาเขตบางซื่อ	พบว่า	องค์ประกอบของปัจจัยที่มีผลต่อสภาพ

การทำงานของพนักงานส่งอาหารมีจำนวน	4	องค์ประกอบ	เรียง

ลำดับจากค่าพิสัยของน้ำหนักองค์ประกอบน้อยไปมากได้ดังนี้	 

1)	 จำนวนวันที่ทำงานบริการส่งอาหารต่อสัปดาห์	 2)	 จำนวน

ชั่วโมงในการทำงานบริการส่งอาหารต่อวัน	3)	จำนวนเที่ยวการ

ให้บริการส่งอาหารต่อวัน	และ	4)	รายได้จากการทำงานบริการ

ส่งอาหารต่อวัน(20)	 และสอดคล้องกับการศึกษาความปลอดภัย

การจราจรของพนกังานขบัรถสง่สนิคา้ในประเทศเวยีดนาม	พบวา่	 

การมีปริมาณคำสั่งซื้อหรือจำนวนรอบที่มากขึ้นมีความสัมพันธ์

กับการเกิดอุบัติเหตุ(21)				

5. สำรุัป
	 การศึกษาครั้งนี้ความชุกของการเกิดอุบัติเหตุทางถนน

จากการขับขี่รถจักรยานยนต์ของพนักงานขับรถส่งอาหาร	 

ในเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช	ร้อยละ	30.0	สำหรับปัจจัย

ที่มีความสัมพันธ์ต่อการเกิดอุบัติเหตุทางถนนจากการขับขี่รถ

จักรยานยนต์ของพนักงานขับรถส่งอาหาร	 ได้แก่	 จำนวนชั่วโมง

การขับขี่รถจักรยานยนต์ส่งอาหารโดยเฉลี่ยต่อวันและจำนวน

รอบการขับขี่รถจักรยานยนต์ส่งอาหารโดยเฉล่ียต่อวัน	 อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติ	p-value	<	0.05	

6. ขอ้เสำนอแนะ
	 จากผลการศึกษาความชุกและปัจจัยที่มีความสัมพันธ์

ต่อการเกิดอุบัติเหตุทางถนนจากการขับขี่รถจักรยานยนต์ของ
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พนักงานขับรถส่งอาหาร	 ในเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช	 

มีข้อเสนอแนะดังนี้	

	 1)	ข้อค้นพบจากการศึกษา	พบว่า	แอปพลิเคชันสั่งอาหาร	

ที่กำกับโดยแพลตฟอร์ม	 จำนวนชั่วโมงการขับขี่รถจักรยานยนต์

ส่งอาหารโดยเฉลี่ยมากกว่า	 8	 ช่ัวโมงต่อวัน	 และจำนวนรอบ 

การขับขี่รถจักรยานยนต์ส่งอาหารโดยเฉลี่ยมากกว่า	 20	 รอบ 

ต่อวัน	 มีความสัมพันธ์ต่อการเกิดอุบัติ เหตุทางถนนจาก 

การขับขี่รถจักรยานยนต์ส่งอาหารในพื้นท่ีเขตเมือง	 หน่วยงาน 

ที่เกี่ยวข้องควรให้ความสำคัญในการดูแลสุขภาพกลุ่มพนักงาน 

ขับรถส่งอาหาร	 โดยสร้างความรู้และความตระหนักในการขับขี่

อย่างปลอดภัยสำหรับผู้ขับขี่รถจักรยานยนต์ส่งอาหาร	 เช่น	 

มีระบบแจ้งเตือนจำนวนช่ัวโมงในการขับข่ีรถจักรยานยนต์ 

ส่งอาหารโดยเฉลี่ยมากกว่า	8	ชั่วโมงต่อวัน	กำหนดจำนวนรอบ

ในการขับขี่รถจักรยานยนต์ส่งอาหารโดยเฉลี่ยน้อยกว่า	20	รอบ

ต่อวัน	 และมุ่งเน้นการสร้างความตระหนักในการใช้รถและถนน

ด้วยความปลอดภัย	เพื่อลดความเสี่ยงต่ออุบัติเหตุทางท้องถนน

	 2)	บริษัทหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรมุ่งเน้นการบริหาร

จัดการในระดับนโยบายสาธารณะ	 และระดับบุคคล	 ควบคู่กับ

ความสำเรจ็ในการดำเนินธุรกิจ	โดยการออกแบบกิจกรรมทีส่ร้าง

เสริมสุขภาพหรือให้ความรู้ด้านการขับขี่ที่ปลอดภัย	แก่พนักงาน

ขับรถส่งอาหาร	 รวมถึงกำหนดระบบจ่ายงานของแอปพลิเคชัน	

ควรจ่ายงานให้กับพนักงานขับขี่ รถจักรยานยนต์ ท่ี ไม่มี 

การเคลื่อนที่บน	GPS	เพื่อไม่ให้พนักงานขับขี่รถจักรยานยนต์ละ

สายตาจากการขับขี่มายังโทรศัพท์มือถือ	 รวมถึงอาจมีการเพิ่ม

โบนัสสำหรับผู้ที่ขับขี่รถจักรยานยนต์อย่างปลอดภัยและบริการ

ที่มีคุณภาพกับลูกค้า	เพื่อลดความเสี่ยงการเกิดอุบัติเหตุ

7. กิตีติีกรัรัมปรัะก�ศ
	 ผู้ วิ จั ยขอขอบคุณกลุ่ มตั วอย่ างที่ ให้ความ ร่วมมือ 

ตอบแบบสั มภ าษณ์ ด้ ว ยค ว ามสมั ค ร ใจ 	 ขอขอบคุณ 

สำนักงานป้องกันควบคุมโรคที่	 11	 จังหวัดนครศรีธรรมราช	 

ที่ ส นั บ ส นุ น ก า ร ด ำ เ นิ น ง า น วิ จั ย 	 แ ล ะ ข อ ข อ บ คุณ 

คณะกรรมการพิจารณาการขอรบัรองจริยธรรมการวจิยัในมนษุย์	 

จ า ก ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร พิ จ า ร ณ า ก า ร วิ จั ย ใ น ม นุ ษ ย์	 

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี	นครศรีธรรมราช			
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